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SUMMARY

By the end of this subject, it is expected that students demonstrate the competences (CG, CE, CN)
associated with every objective, in order to integrate the formative activities (AF) designed to
assess their assessment process.

The expected learning results (RA) are:

RA1. To report and to understand oral and written texts in English in a B1 level of the Common
European Framework of Reference for Languages, placing the student in an international context
with special emphasis in the increasing cultural diversity of the Canary Islands Region, as well as
of neighbouring countries (CG4, CG5, CE41, CN1).

RAZ2. To understand the main ideas in an oral speech when either daily or work matters are treated,
not only in conversations, but also in conferences and/or mass media (CG4, CE41, CN5).

RAS. To understand texts written in ausual or daily language or related to work, including reports,
letters, surveys, etc. (CG4, CE41, CN5).

RA4. To express orally in an adequate manner in routine contexts related to Social Work (CG4,
CG5, CE41, CN1, CNb).

RADS. To write smple and well-connected texts on professional topics, including letters and reports
(CG4, CG5, CE41, CE42, CN1).

REQUISITOS PREVIOS

Esta asignatura se impartira en lengua inglesa, y es recomendable que e alumnado tenga como
minimo un nivel A2+ para cursar la asignatura.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura Inglés Aplicado a Trabajo Socia contribuira a desarrollo profesional para el que
este grado habilita a su estudiantado, quedando capacitados con un nivel de competencia
comunicativaintermedio en dichalengua.

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES:
CG4. Capacidad de sintesis y de gestion de informacion.
CG5. Capacidad de comunicarse en lenguainglesaen un nivel B1.
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ESPECIFICAS:

CE41. Capacidad para comprender, hablar y escribir en lenguainglesa en un nivel medio.

CE42. Capacidad de elaborar informes y transmitir ideas sobre cualquier materia haciendo uso de
la competenciaidiomética requerida.

NUCLEARES:

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
més apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion), de
modo que pueda llegar a comprender 10s intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendaday la
forma en que pueden contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaci ones.

CNb5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

Objetivos:

O1. Comunicar y comprender textos orales y escritos en lengua inglesa en un nivel B1 del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, situando a estudiante en un contexto
internacional con especial énfasis en la creciente diversidad cultural de la Region Canaria, asi
como de otras culturas y costumbres de su entorno.

02. Comprender las ideas principales en un discurso oral cuando se tratan asuntos cotidianos o de
trabajo, tanto en conversacion, conferencia, o medios de comunicacion.

03. Comprender textos redactados en una lengua de uso habitual y cotidiano o relacionado con el
trabajo, incluyendo informes, cartas, encuestas, formularios, etc.

O4. Expresarse oramente de forma adecuada en contextos rutinarios ligados a Trabajo Social.

O5. Redactar de forma escrita textos sencillos y bien enlazados sobre temas profesionales,
incluyendo cartas e informes.

Contenidos:

CONTENIDOS GENERALES

1. Contenidos generales de lalenguainglesa

2. Funciones comunicativas en lalenguainglesa

3. Léxicoy graméticade lalenguainglesa

4. Conocimiento de contextos comunicativos y profesionales del trabajo social, en los que se
emplealalenguainglesa

CONTENIDOS LEXICOS

Unidad de aprendizaje 0. EUROPEAN SOCIAL NETWORK: SOCIAL SERVICES IN EUROPE
Unidad de aprendizgje 1. COMMUNICATION

Unidad de aprendizaje 2. COMMUNICATION SKILLSIN HUMAN SERVICES

Unidad de aprendizaje 3. FAMILY COMMUNICATION & SOCIAL WORK

Unidad de aprendizaje 4. CHILD PROTECTION & SOCIAL WORK

Unidad de aprendizaje 5. SOCIAL WORK COMMUNICATION AND ELDERLY PEOPLE
Unidad de aprendizaje 6. MANAGING COMMUNICATION IN PRISONS & SOCIAL WORK
Unidad de aprendizaje 7. TALKING ABOUT DISABILITY
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Metodologia:

El tipo de ensefianza de esta asignatura sera presencial. Se usara el Campus Virtual para poner a
disposicion del dumnado material y recursos de la asignatura (que se usaran tanto en las clases,
como de forma autdnoma por e estudiantado), para la entrega de trabajos, para la reaizacion de
gerciciosy actividadesy como medio de comunicacion entre el profesorado y el estudiantado.

La metodologia docente tendr4 un enfoque comunicativo centrado en la participacion del
estudiante e interaccidn entre el alumnado, para el correcto desarrollo de objetivosy competencias.
La metodologia docente que sera utilizada para la consecucién de los objetivos planteados y 1a
adecuada asimilacion de contenidos y competencias podré consistir en la utilizacion de métodos de
ensefianza-aprendizaje tales como se muestran a continuacion, segun las actividades formativas
(AF) planificadas para esta asignatura. Los porcentajes se corresponden con las horas de trabgjo
del/de la estudiante:

AF1. Clases magistrales interactivas con todo € grupo: 30%
AF2. Taleres-trabajos en grupo (Aprendizaje colaborativo): 5%
AF3. Clases practicas de aula: 5%

AF4. Tutorias: 5%

AF5. Actividades de evaluacion: 5%

AF6 Trabajo autébnomo del/de |a estudiante: 50%

* Las clases magistrales:

Estas son una modalidad organizativa de la ensefianza en la que se utiliza fundamentalmente como
estrategia didécticala exposicion verbal por el/la docente de los contenidos sobre la materia objeto
de estudio. Los objetivos que orientan e desarrollo de las clases magistrales son: a) facilitar
informacién a log/las estudiantes; b) promover la comprension de los conocimientos; ¢) estimular
lamotivacion de log/las estudiantes hacia el aprendizaje.

* Las précticas de aula

Estos son espacios formativos donde se construye con profundidad una temética especifica de
conocimiento en €l curso de su desarrollo y a través de intercambios personales entre el
estudiantado, recibiendo asistencia y guia del/de la profesor/a en sus tareas. Los objetivos que
orientan esta metodol ogia son: a) €l desarrollo de habilidades de comunicacion; b) €l desarrollo de
competencias intelectuales y profesionales; c) el crecimiento personal de log/las estudiantes. Su
marco organizativo puede incluir el estudio de casos y simulaciones; el aprendizaje basado en
problemas; la resolucién de problemas; e anadlisis de textos o documentos. Habra 15 précticas de
aulaen las que e estudiantado trabajara en tareas grupales.

* El trabajo auténomo de cada estudiante:

Este incluye actividades de estudio de los contenidos tedricos y practicos tales como trabajo en
biblioteca, lecturas complementarias, andlisis de contenido de textos.. También incluye
actividades de preparacién de |os trabaj os tedricos y practicos para entregar 0 exponer.

* Las actividades de tutoria:

Estas consisten en una estrategia didactica centrada en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
establece una relacion entre el/la profesor/a tutor/a y el/la estudiante, ya sea individua o
grupalmente, con € fin de facilitar el aprendizaje del &mbito disciplinar a que afecta. Se ofrece
al/ala estudiante la ayuda en la superacion de las dificultades que encuentra, en la resolucion de
dudas sobre cuestiones explicadas en clase, aclarando aspectos en el desarrollo de su trabgjo
auténomo.. ., optimizando, asi, € proceso de aprendizaje del/de la estudiante.

La evaluacion CONTINUA es e conjunto de pruebas escritas, orales, préacticas, proyectos,
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trabajos, etc., utilizados durante el proceso de aprendizaje de cada estudiante.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

La evaluacién de competencias se llevara a cabo de manera continuay con caracter formativo. De
este modo, se basara en la obtencién de registros de los procesos de aprendizaje y ensefianza, asi
como en la orientacion de ambos alamejorade ellos.

Los criterios de evaluacion son:

C1. Aplicar los contenidos funcionaes y linglisticos (Iéxicos y gramaticales) de la materia (O1,
02, 03, 04, 0O5). Fuentes de eva uacion: trabajos en grupo, practicas de aulay examen final.

C2. Dominar las destrezas linglisticas de la comprension oral y escrita, expresion escrita e
interaccion oral) a un nivel intermedio y aplicado a ambito profesional del Trabagjo Social (O1,
02, 03, 04, 05). Fuentes de evaluacion: préacticas de aula, trabajos en grupo y examen final.

Sistemas de evaluacion

A lo largo del desarrollo de la materia el/la estudiante tendra que presentar, de manera ora o
escrita, de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos seran de corte tedrico o practico,
con € objeto de que €l profesorado y alumnado puedan realizar un seguimiento de la adquisicion
de competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La evaluacion se configura como una valoracion
continua del trabajo de cada estudiante.

Para dicha evaluacion continua, a lo largo del desarrollo de la materia, se realizaran distintas
actividades y pruebas. Se pueden concretar |os indicadores en:

» Examen escrito: 50%

* Realizacion de trabajos en grupo: 20%

 Asistenciay précticas de aula 20%

* Participacion activa 10%

Las practicas de aula seran todas grupales. Se llevaran a cabo escenificaciones de situaciones en
las que & estudiantado debera poner en practicalo que se hatratado en las clases tedricas.

Para poder ser evaluado en la evaluacion continua es necesario asistir como minimo a un 50% de
las clases. Si no se supera la asignatura en la evaluacion continua, sera necesario presentarse a
alguna de las convocatorias oficiales, que constara de:

» Examen escrito: 70%

* Trabgo: 30%

El examen escrito, tanto de la evaluacion continua como de cualquier convocatoria, consta de:
- Un gjercicio de comprension lectora (2 puntos)

- Cinco preguntas de uso de lengugje (3,5 puntos; 0,7 puntos cada una)

- Cinco preguntas de vocabulario (3,5 puntos; 0,7 puntos cada una)

- Un gercicio de redaccion (1 punto)

Primero e estudiantado realizara el examen escrito, que es necesario aprobar. Si se supera
(minimo 5 puntos sobre 10), podran realizar el trabajo. En el caso de suspender el examen, la nota
gue figure en el acta seralade esta prueba.

Es posible guardar las notas obtenidas en la evaluacion continua, para la evaluacion en la
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convocatoria ordinaria

Alumnado que se encuentre en proceso de movilidad.

El aumnado que participe en programas oficiales de movilidad con reconocimiento académico
coordinados por la ULPGC y que se encuentre en la situacion contemplada en el art. 51 del
Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico de la ULPGC, o bien esté
matriculado en la ULPGC de asignaturas no incorporadas en sus acuerdos académicos, tiene
derecho a ser

dispensado de la asistencia a las clases y de la evaluacion continua. Dichos estudiantes tienen
derecho a ser evaluados mediante un sistema que les permita obtener la méxima calificacion
posible de acuerdo alo establecido en € art. 37 de este Reglamento en las convocatorias ordinaria
y extraordinaria.

Alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

Atendiendo a lo establecido en e art. 21 del Reglamento de Evaluacion de los Resultados de
Aprendizaje y de las competencias adquiridas por el alumnado en los titulos oficiales, titulos
propios y de formacion continua de la Universidad de las Pamas de Gran Canaria, se deberan
tener en cuenta las recomendaciones dadas por el Servicio de Accion Social paradar cumplimiento
a las medidas especificas de apoyo educativo que tendran que recogerse en e desarrollo de las
clases (tedricasy practicas) y en los sistemas de eval uacion.

Alumnado que se encuentre en 52 620 72 convocatoria.

Este alumnado podra acogerse a lo estipulado en el Reglamento de Evaluacion de los Resultados
de Aprendizaje, en especia en los articulos 12 y 16. El procedimiento de evaluacién es el que se
describe en los mismos. Los articulos 16.6 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de los
Resultados de Aprendizaje sefialan que aquellos estudiantes que hayan solicitado por escrito ser
excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3,5y 6 de dicho
Reglamento), debiendo suponer dicho examen el 100% de la calificacion de la asignatura. En este
sentido, los estudiantes tienen que solicitar, por escrito, dicha exclusién a la CAD del Centro, a
inicio del curso académico (primera semana). En todo caso, el estudiante en 72 convocatoria que
no haya solicitado expresamente la exclusion de la evaluaciéon continua y no haya superado la
totalidad de la signatura por este procedimiento deberd presentarse a un examen fina de la
asignatura completa en esa misma convocatoria que serd evaluado por un Tribunal conforme al
articulo 12, apartados 5y 6.

El sistema de evaluacion se podra modificar para gustarse a determinadas situaciones
excepcionales de logas estudiantes, siempre atendiendo a las situaciones contempladas en la
normativa reguladora vigente (art. 26 del Reglamento de Evaluacion).

Criterios de calificacion

En todas las convocatorias, para calcular la nota final de la asignatura se calcula una media
ponderada en base a los porcentajes recogidos en el apartado relativo a los sistemas de eval uacion.
Para poder calcular dicha media se deben considerar los siguientes aspectos en todas las
convocatorias:

- Cuaquier actividad evaluable no realizada se contabilizara con un cero.

- Es esencia que se apruebe con un 5 cada una de las pruebas, trabgjos y exdmenes contemplados
en la evaluacion para poderse calcular la media ponderada final.

- Para aprobar la asignatura, la media ponderada final obtenida en base a las premisas anteriores
debe ser igual o superior acinco (sobre diez).

EVALUACION CONTINUA: Se podréa superar la asignatura mediante el sistema de evaluacion
continua. Para participar en ella es necesario asistir como minimo al 50% de las clases.
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Los criterios de calificacion de las competencias establecidas para esta asignatura son los
siguientes:

» Examen escrito: 50%

* Realizacion de trabajos en grupo: 20%

» Asistenciay practicas de aula 20%

* Participacion activa 10%

Las calificaciones obtenidas en estos conceptos seran vdlidas para € proceso de evaluacion
continua que se realizard a lo largo del semestre y, de no aprobarse la asignatura mediante la
evaluacion continua, se podrén guardar para la convocatoria ordinaria. Los/las estudiantes que no
hayan superado la asignatura mediante evaluacion continua tendrén que realizar, en las fechas de
convocatoria establecidas por e Centro, las pruebas incluidas en las convocatorias oficiales.

Los criterios de calificacion de las convocatorias oficiales ORDINARIA, EXTRAORDINARIA y
ESPECIAL son:

» Examen escrito: 70%

* Trabajo: 30%

Es necesario aprobar el examen escrito (minimo 5 sobre 10) pararealizar el trabajo. En el caso de
suspender el examen, lanota que figure en el acta serala de esta prueba.

Para aprobar |a asignatura se requiere obtener un minimo de 50% del mismo (5 puntos). El sistema
de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica, de acuerdo con lo establecido en €l
articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el que se
establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones de las titulaciones
universitarias de carécter oficia y validez en todo €l territorio nacional.

Aquellog/as estudiantes que no hayan aprobado por evaluacion continua, en caso de no presentarse
ala Convocatoria oficial, obtendran ‘No Presentado’, independientemente de que tengan notas de
actividades realizadas en la evaluacién continua.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

El/la estudiante realizara diversas tareas digitales, interactivas y comunicativas en lengua inglesa
(nivel B1 o B1+), tanto oraes como escritas dentro y fuera del aula. Estas tareas estaran
contextualizadas en el ambito de la profesion de Trabajo Social.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

CréditoseCTS: 6 - Horastotales: 150
* Horas de trabajo presencial: 60 = Horas tedricas presenciaes. 45 + Horas précticas de aula: 15
* Horas de trabajo autbnomo del estudiante: 90

Las clases interactivas tendrdn un contenido tedrico-practico, y especiamente, préactico y

comunicativo, con € siguiente programa semanal, distribuido en 15 semanas de
docencia-aprendizage:
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PROGRAMACION SEMANAL

SEMANA 1

Unidad de aprendizaje 0. EUROPEAN SOCIAL NETWORK: SOCIAL SERVICES IN EUROPE
Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual .

Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 2

Unidad de aprendizaje 1. COMMUNICATION

Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabgjo auténomo: 3

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabgjo individual .
Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 3

Unidad de aprendizaje 1. COMMUNICATION

Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autbnomo: 4

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual .
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 4

Unidad de aprendizaje 2. COMMUNICATION SKILLSIN HUMAN SERVICES
Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo auténomo: 4

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual.
Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 5

Unidad de aprendizaje 2. COMMUNICATION SKILLSIN HUMAN SERVICES
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autdbnomo: 5

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual .
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 6

Unidad de aprendizaje 3. FAMILY COMMUNICATION & SOCIAL WORK
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabgjo auténomo: 7

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual.
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 7

Unidad de aprendizaje 3. FAMILY COMMUNICATION & SOCIAL WORK
Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1
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Horas trabajo autdbnomo: 7
Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual .
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 8

Unidad de aprendizaje 4. CHILD PROTECTION & SOCIAL WORK
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabgjo auténomo: 7

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual.
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 9

Unidad de aprendizaje 4. CHILD PROTECTION & SOCIAL WORK
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autbnomo: 7

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual,
Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 10

Unidad de aprendizaje 5. SOCIAL WORK COMMUNICATION AND ELDERLY PEOPLE
Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autdbnomo: 7

Actividades presenciales. sesiones préacticas, trabajo en grupo, trabajo individual .

Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individualesy en grupo.

SEMANA 11

Unidad de aprendizaje 5. SOCIAL WORK COMMUNICATION AND ELDERLY PEOPLE
Horas tedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autbnomo: 7

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabgjo individual.

Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individualesy en grupo.

SEMANA 12

Unidad de aprendizaje 6. MANAGING COMMUNICATION IN PRISONS & SOCIAL WORK
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autdbnomo: 7

Actividades presenciales. sesiones préacticas, trabajo en grupo, trabajo individual .

Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individualesy en grupo.

SEMANA 13

Unidad de aprendizaje 6. MANAGING COMMUNICATION IN PRISONS & SOCIAL WORK
Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabgjo auténomo: 7

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual.

Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareasindividualesy en grupo.

SEMANA 14
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Unidad de aprendizaje 7. TALKING ABOUT DISABILITY

Horastedricas: 3

Horas précticas: 1

Horas trabajo autdbnomo: 9

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual .
Actividades no presenciales. Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales.

SEMANA 15

Horas tedricas: Preparacion y realizacion de examen escrito (3 horas)

Horas précticas. Pruebaoral (1 hora)

Horas trabgjo auténomo: 9

Actividades presenciales. sesiones précticas, trabajo en grupo, trabajo individual.

Actividades no presenciales: Campus Virtual, Libro de Texto, Tareas individuales, Preparacion
para prueba/examen.

Esta temporalizacion de tareas y actividades estara sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay a grado de aprendizaje de |os estudiantes. El alumnado debe estar atento a
los avisos que e profesorado pueda dar a través de la pagina virtual, que estaran relacionados,
principalmente, con las actividades, su metodologiay fechas de entrega.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Material impreso o digitalizado, audiovisual y multimedia, y el entorno virtual de aprendizaje de la
ULPGC asi como diversos recursos online (biblioteca, diccionarios digitales, paginas web
especializadas en el aprendizaje de inglés como lengua extranjera, inglés para fines especificos,
etc.), asi como otros recursos externos a los que se puede acceder através de Internet.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Al final de esta asignatura se espera que €el/la estudiante demuestre la adquisicion de contenido y
de las competencias (CG, CE, CN) asociadas a cada objetivo, con el fin de integrar las actividades
formativas (AF) disefiadas para evaluar su proceso de evaluacion. Los resultados de aprendizaje
(RA) son:

RA1. Comunicar y comprender textos oralesy escritos en lenguainglesaen un nivel B1 del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, situando al estudiantado en un contexto
internacional con especial énfasis en la creciente diversidad cultural de la Region Canaria, asi
como de otras culturas y costumbres de su entorno. (CG4, CG5, CE41, CN1)

RA2. Comprender las ideas principales en un discurso oral cuando se tratan asuntos cotidianos o
de trabajo, tanto en conversacion, conferencia, o medios de comunicacion. (CG4, CE41, CN5)
RA3. Comprender textos redactados en una lengua de uso habitual y cotidiano o relacionado con
el trabgjo, incluyendo informes, cartas, encuestas, formularios, etc. (CG4, CE41, CN5)

RA4. Expresarse oralmente de forma adecuada en contextos rutinarios ligados a Trabago Social.
(CG4, CG5, CE41, CN1, CN5)

RASL. Expresar de forma escrita textos sencillos y bien enlazados sobre temas profesionales,
incluyendo cartas e informes. (CG4, CG5, CE41, CE42, CN1)
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Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

El profesorado estara a disposicion del alumnado semanalmente para resolver dudas, orientar
sobre tareas que tengan que redlizar y revisar trabajos o examenes. Se ruega a estudiantado
SOLICITAR CITA PREVIA a través del correo electrénico o del didogo privado del Campus
Virtual, para programar las tutorias con antelacion. Los horarios y lugares de las tutorias se
publican al inicio del curso en el Campus Virtual.
Profesorado: Jorge Amigo Extremera, josegorge.amigo@ulpgc.es (teoria)

Pilar de Juan Gonzalez, pilar.dejuan@ul pgc.es (préacticas)

PROPUESTA DE PLAN TUTORIAL PARA EL ALUMNADO EN 5° 6° Y 7°
CONVOCATORIAS:

El aumnado que se encuentre en 5° 6° y 7° convocatoria, una vez seguido el procedimiento
recogido en el articulo 16 y 16 bis, del Reglamento de Evaluacion de los resultados de Aprendizaje
puede acogerse al siguiente plan tutorial:

1. Solicitar por correo electronico cita con € profesorado para personalizar €l plan de trabajo
acorde con las necesidades del alumnado.

2. Reuniones de tutorias individuales mensuales, donde se trabajaran los diferentes contenidos de
la asignatura, asi como las estrategias de abordaje de la evaluacién, y las condiciones del plan de
trabajo desarrollado por €l profesorado en cada caso.

3. El dumnado asistira a todas las reuniones planificadas inicialmente en € plan de trabajo a
seguir, y desarrollara las acciones recogidas en dicho plan hasta la convocatoria del examen. La
ausenciainjustificada a alguna de ellas se considerara que renuncia a plan disefiado.

Este mismo plan de trabgo se aplicard a alumnado con prorroga de matricula por bajo
rendimiento y paralos/las estudiantes de retorno, seguin se recoge en € Plan de Accion Tutoria de
la Facultad de Ciencias Juridicas, en el apartado 3.

Si laensefianza presencial tuviera que transformarse a ensefianza no presencial, la atencién tutorial
individual se redlizaria a través del campus virtual y/o de plataformas de video conferencia y
comunicacién sincronica (BBB + chat; Microsoft Teams + chat; e-Tutor + chat).

Atencion presencial a grupos de trabajo

Cuando sea requerido, € profesorado realizara una atencion a los distintos grupos de estudiantes
conformados para la realizacion de trabajos, recogiéndose las evidencias que se consideren
oportunas. Esta atencion presencial a grupos de trabajo se realizara tanto durante las horas de clase
presenciales como durante las franjas horarias de tutorias expuestas anteriormente. En el caso de
gue por causas justificadas no se pudiera atender a los estudiantes en € horario establecido, se
comunicara con antelacion.

Si la ensefianza presencial tuviera que transformarse a ensefianza no presencial, la atencién tutorial

individual se redlizaria a través del campus virtual y/o de plataformas de video conferencia y
comunicacion sincrénica (BBB + chat; Microsoft Teams + chat; e-Tutor + chat).
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Atencion telefénica

La atencidn a estudiante se canalizara principalmente a través de las tutorias presenciales y
virtuales.

Las llamadas telefonicas seran atendidas dentro del horario de tutorias y siempre que, en €
momento en que se produzcan, no se esté atendiendo a estudiantes en modo presencial.

Atencién virtual (on-line)

Se atenderan las consultas online de los estudiantes a través del foro y del didogo de tutoria
privada disponibles en la pagina web de la asignatura en el Campus Virtual de la ULPGC. Los
mensajes enviados se responderan regularmente de lunes a viernes. También podria hacerse uso de
plataformas de video conferencia y comunicacion sincronica (BBB + chat; Microsoft Teams +
chat; e-Tutor + chat) si lamodalidad presencial se trasladara a modalidad no presencia (online).

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Pilar De Juan Gonzalez (COORDINADOR)
Departamento: 933 - FI LOLOG A MODERNA, TRADUCCI ON E | NTERPRETACI ON

Ambito: 345 - Filol ogia Inglesa

Area: 345 - Filologia Inglesa
Despacho: FI LOLOG A MODERNA, TRADUCCI ON E | NTERPRETACI ON
Teléfono: 928458610 Correo Electrénico: pil ar. dej uan@l pgc. es

D/Diia. José Jorge Amigo Extremera
Departamento: 933 - FI LOLOG A MODERNA, TRADUCCI ON E | NTERPRETACI ON

Ambito: 345 - Filologia |Inglesa
Area: 345 - Filologia Inglesa
Despacho: FI LOLOG A MODERNA, TRADUCCI ON E | NTERPRETACI ON
Teléfono: 928451798 Correo Electrénico: j osej orge. am go@ul pgc. es
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