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SUMMARY

This subject aims to contribute to the student, in her/his future professional practice, being able to:
understand the basic concepts of economics and business, understand the functioning of the
different business subsystems, and understand the current trends in business management and the
bases of the creation of firms.

REQUISITOS PREVIOS

No se precisan

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La presente asignatura pretende contribuir a que el estudiante, en el futuro gercicio profesional,
sea capaz de: comprender los conceptos basicos de economia y empresa, entender el
funcionamiento de los diferentes subsistemas empresariales y conocer las tendencias actuales en
direccion de empresasy |as bases de la creacion de empresas.

Competencias que tiene asignadas:

COMPETENCIAS BASICASY GENERALES:

-G1. EMPRENDEDURIA E INNOVACION Conocer y entender |a organizacion de una empresa
y las ciencias que definen su actividad; capacidad para entender las normas laborales y las
relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y comerciales, la calidad, € beneficio
y optimizacion.

-G2. SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL Conocer y comprender la complejidad de
los fendmenos econdmicos y sociales tipicos de la sociedad del bienestar; capacidad para
relacionar el bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad; habilidad para utilizar de forma
equilibraday compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

-G3. COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA Comunicarse de forma oral y escrita con
otras personas sobre |os resultados del aprendizaje, de la elaboracién del pensamiento y de latoma
de decisiones; participar en debates sobre temas de la propia especialidad.

-G4. TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un entorno y equipo
interdisciplinar ya sea como un miembro més, o realizando tareas de direccién con la finalidad de
contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la responsabilidad, asumiendo
compromisos teniendo en cuenta |l os recursos disponibles.
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-G5. USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION Gestionar la adquisicion, la
estructuracion, el andlisisy lavisualizacion de datos e informacion en el &mbito de la especialidad
y valorar de forma criticalos resultados de esta gestion ordenador.

-G6. APRENDIZAJE AUTONOMO Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas
mediante lareflexion criticay la eleccidn de la mejor actuacion paraampliar este conocimiento.
-G7 - SEGUNDA LENGUA. Conocer una lengua extranjera, que sera preferentemente el inglés,
con un adecuado nivel tanto oral como escrito, y en consonancia con las necesidades que tendran
los titulados.

-T10 - Capacidad de trabajar en un entorno multilingtie y multidisciplinar.

-T3. Conocimiento en materias basicas de la rama de ingenieria y arquitectura y materias
tecnolégicas, que les capacite para el aprendizaje de nuevos métodos y teorias, y les dote de
versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

-T4. Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad,
razonamiento critico y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el
campo de laIngenieria Industrial.

-T9. Capacidad de organizacion y planificacion en e dambito de la empresa, y otras instituciones y
organizaciones.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:

-N1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo gue pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendada y la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

-N2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empética hacia las
competenciasy conocimientos de otros profesionales

-N3. Contribuir a la mejora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus practicas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo
einnovacion.

-N4. Comprometerse activamente en el desarrollo de précticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos asi como con las normas éticas propias de su ambito profesional para generar
confianza en los beneficiarios de su profesion y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad |e reconoce.

-N5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca € pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
MB6. Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco ingtitucional y juridico de la
empresa. Organizacion y gestion de empresas.

Objetivos:
L os objetivos formativos a al canzar en la asignatura son:
- Comprender los conceptos bésicos de Economia
- Aprender la naturaleza de laempresay sus subsistemas

- Conocer |as tendencias actuales en gestion de empresas
- Tener conocimientos basicos del proceso de creacion de empresas
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Contenidos:
L os contenidos aimpartir en la asignatura son |0s siguientes:

- Economia: Conceptos bésicos de microeconomiay macroeconomia aplicada

- Conceptos y fundamentos de empresa

- Introduccioén ala direccion de recursos humanos

- Introduccién aladireccion financiera de la empresa: decisiones de inversion-financiacion
- Introduccion ala direccién de operaciones

- Introduccion ala direccién comercial: el marketing-mix

- Tendencias actuales en gestion de empresas

- Creacion de empresas: emprendedor y plan de negocio aplicados alalngenieria

Estos contenidos se impartiran atendiendo al siguiente temario:

Tema 1. Economia. Consideraciones generales.
1.1. Ofertay Demanda
1.2. Elasticidad

Tema 2. Funcionamiento del mercado intervenido.
2.1. Excedente

2.2. Precios Maximos y Minimos

2.3. Impuestos y Subvenciones

Tema 3. Produccién y Coste.
3.1. Factores productivos y funcién de produccién
3.2. Costes. Transicion de lafuncién de produccion a costes. Coste Marginal y Coste Medio

Tema 4. Mercado Competitivo.
4.1. Criterio de decision y oferta de laempresa.
4.2. El mercado a corto plazo: oferta, demanday equilibrio de vaciado. La demanda de la empresa

Tema5. Mercado de Monopolio.
5.1. Caracteristicas y Equilibrio
5.2. Eficiencia comparada de competencia perfectay monopolio

Tema®6. Introduccion alaempresa

6.1. Concepto, elementos y funciones

6.2. Clasificacion de empresas

6.3. Objetivos de laempresa

6.4. Lapropiedad y ladireccion de laempresa

6.5. Lacreacion de empresas

6.6. Los directivos de laempresay lafuncién de liderazgo

Tema7. Ladireccion de recursos humanos.

7.1. Lafuncién de ladireccion de personas: Motivacion y Diversidad
7.2. Reclutamiento y seleccion de personal

7.3. Sistemas de evaluacion y retribucién

7.4. Desarrollo del talento y finalizacion de larelacién laboral

Tema 8. Ladireccion de operaciones

8.1. Lafuncion de operaciones: objetivos
8.2. Decisiones de producto y proceso productivo.
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8.3. Decisiones de capacidad
8.4. Decisiones de |localizacién de la produccion
8.5 .Decisiones de distribucion en planta.

Tema9. Ladireccion comercia

9.1. Lafuncion comercid: larelacion de intercambio
9.2. Decisiones de producto

9.3. Decisiones de precios

9.4. Decisiones de distribucion

9.5. Decisiones de comunicacion comercial

Tema 10. Ladireccién financiera de la empresa

10.1. Lafuncién financiera: decisiones financieras

10.2. El equilibrio financiero

10.3. Decisiones de inversion: tiposy model os de seleccion
10.4. Decisiones de financiacion: tipos

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucién de los objetivos planteados y la
adecuada asimilacion de contenidos y competencias, consiste en la utilizacion de los siguientes
métodos de ensefianza-aprendizaje:

* Presentaciones tedricas

* Resolucion de problemas 'y casos

* Précticasen aula

* Trabgjos, individuales o en grupo, escritosy orales

» Actividades en plataforma virtual, sitios web, etc.

* Tutorias

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del estudiante se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, los estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Las fuentes para la evaluacion de los estudiantes consistirdn en evidencias recogidas por €
profesorado, entre las que se incluiran los exdmenes escritos u orales y la entrega de trabajos y/o
préacticas resueltas individua mente y/o en grupo.

La evaluacién continua es aplicada a los estudiantes que presenten un 50% de asistencia minima a
las sesiones de clase.

Los criterios de evaluacion contemplarén, asi mismo, las circunstancias especiales de los
estudiantes con diversidad funcional, adaptéandose a su situacion conforme a criterio experto del
gabinete de atencion al estudiante con necesidades especificas de apoyo educativo.

Sistemas de evaluacion

El sistema de evaluacion esta conformado por:
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- Examen final tedrico-préactico oral o escrito: podra constar de la realizacion de preguntas tipo
test, cuestiones de desarrollo, preguntas cortas, cuestiones de discusion y/o resolucion de
problemas, gjercicios o casos, entre otros, tanto de los contenidos de Economia como de los de
Empresa.

- Actividades précticas que se realizaran durante las sesiones préacticas de la parte de Empresa y
gue consistiran en la realizacion de informes, resolucion de problemas, gjercicios o casos, andlisis
de informacion, anadlisis y comentario de documentos audiovisuales u otras pruebas que podran
desarrollarse como trabajo individual o en grupo.

La redlizacion de las actividades préacticas no tendran carécter liberatorio a efectos del contenido
del examen final. En cada una de las convocatorias ordinaria, extraordinaria'y especial del curso
acadeémico el/la estudiante realizara un examen final.

El sistema de evaluacion podra gustarse a determinadas situaciones excepcionales de los
estudiantes atendiendo a la normativa existente en la Universidad. Especificamente, para los
estudiantes con diversidad funcional, tanto el examen como las actividades a desarrollar seran
adaptadas convenientemente a su situacion siguiendo el criterio experto del gabinete de atencién al
estudiante con necesidades especificas de apoyo educativo.

Criterios de calificacion

PARTE DE ECONOMIA:

Este bloque de contenidos (temas 1-5) se evaluard con un examen final valorado sobre 10 puntos:
100% de lanotafina de esta parte.

PARTE DE EMPRESA:

Este bloque de contenidos (temas 6-10) se evaluara sobre 10 puntos atendiendo a los siguientes
criterios:

Examen final: 60% de lanotafinal de la parte de Empresa

Actividades précticas. 40% de la nota final de la parte de Empresa, la cua se obtendra por: (1) la
elaboracion y exposicion en grupo de un Plan de Negocio (30%) y (2) la entrega de actividades
préacticas desarrolladas durante las sesiones de clase (10%). Se requerira la asistencia a menos a
un 80% de las sesiones tedrico-préacticas para acogerse a este sistema de evaluacion continua, de lo
contrario el/la estudiante podra ser excluido/a del mismo, s bien puede presentarse a examen
final. No se admite la justificacion de inasistencia a clase para las entregas relacionadas con esta
evaluacion continua salvo en los casos excepcionales recogidos en el art. 26 del Reglamento de
Evaluacion.

NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA:
Lanotafinal de laasignatura se obtendra aplicando |a siguiente ponderacion:
0,34* Notafinal Economia+ 0,66* Notafinal de Empresa

Para poder sumar ambas calificaciones ponderadas ser& necesario obtener al menos cuatro puntos
sobre diez en larealizacion de cada uno de |os exdmenes finales (Economiay Empresa).

Para superar la asignatura sera necesario obtener en la suma ponderada de las calificaciones un
minimo de 5 puntos.
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En caso de no superar la materia, en el acta figurara la nota minima entre una puntuacién de 4,5
puntosy la nota que resulte de la suma ponderada de | as calificaciones.

En caso de no presentarse al examen, en € acta figurard No Presentado, aun teniendo nota
acumulada por evaluacion continua.

Estos criterios de calificacion serédn aplicables en el convocatoria ordinaria, extraordinaria y
especial.

La nota acumulada por evaluacién continua, independientemente de cual sea, serd vdlida hasta la
convocatoria especial. Asi mismo, sera vaida por dos cursos académicos s (1) se obtiene a
menos 2 puntos por trabajos practicos, (2) se haasistido a menos al 80% de |as sesiones practicas,
y (3) é/laestudiante no renuncia a la misma comunicandolo en tal caso alog/las profesores/as de
laasignatura al comienzo del semestre.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacion exponemos las diferentes tareas y actividades arealizar en los diferentes contextos.

Tareasy actividades en un contexto cientifico:
* Busqueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos el ectronicos, revistas, periodicos,
etc.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

» Asuncion de roles de empleados, directores de empresay emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

* |dentificacion y analisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basandose en la realizacion de casos, actividades o précticas.

Tareasy actividades en un contexto institucional :

» Asuncién de roles de empleados, directores de empresa'y emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

* ldentificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basdndose en la realizacion de casos, actividades o précticas.

Tareas y actividades en un contexto social:
* Reuniones en grupo, presenciales y no presenciales.
» Establecer vinculos con e entorno socio-economico.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

12SEMANA

Presentacion de la asignatura.

Tema 1. Economia. Consideraciones generales. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas de casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales

22SEMANA
Tema 2. Funcionamiento del mercado intervenido. 2 horas tedricas presenciales.
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Realizacion de gjercicios, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

PR SEMANA

Tema 3. Produccién y Coste. 2 horas tedricas presencial es.

Realizacion de gjercicios, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 4. Mercado Competitivo. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacidn de g ercicios, casos u otras actividades practicas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

Tema5. Mercado de Monopolio. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de gjercicios, casos u otras actividades préacticas. 2 horas practicas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema 6. Introduccién ala empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

72SEMANA

Tema 6. Introduccién ala empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de informes u otras actividades practicas. 2 horas practicas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

82 SEMANA

Tema 7. Ladireccion de recursos humanos. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

R SEMANA

Tema 7. Ladireccion de recursos humanos. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

102 SEMANA

Tema 8. Ladireccidn de operaciones: decisiones estratégicas. 2 horas

tedricas presenciales.

Realizacion de gjercicios, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

112SEMANA

Tema 8. Ladireccion de operaciones: decisiones estratégicas. 2 horas

tedricas presenciales.

Realizacién de g ercicios, casos u otras actividades practicas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

122SEMANA
Tema9. Ladireccion comercial: el marketing-mix. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
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Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

Tema9. Ladireccion comercia: el marketing-mix. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 10. Ladireccion financiera de la empresa. 2 horas teoricas presenciales.

Realizacidn de g ercicios, casos u otras actividades practicas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 10. Ladireccion financiera de la empresa. 2 horas teoricas presenciales.

Realizacion de gjercicios, casos u otras actividades préacticas. 2 horas practicas presenciales.
Trabajo autonomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacion se relacionan |os recursos a utilizar por los alumnos en |os contextos profesionales:
* Bibliotecas y hemerotecas.

* Recursos bibliogréaficos el ectronicos en la ULPGC.

* Ordenadores, software e Internet en los laboratorios informaticos de la ULPGC o en |os propios
de los estudiantes.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Los resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar € estudiante se corresponden con €l
desarrollo de las competencias que se pretenden potenciar con la imparticion de esta asignatura,
esto es:

R1. Comprender €l papel delas empresas en el mercado

R2. Saber analizar las decisiones més relevantes relacionadas con los distintos subsistemas
empresariales

R3. Aplicar diferentes métodos y técnicas de apoyo a dichas decisiones empresariales

R4. Desarrollar capacidades de presentacion oral y escrita de informes empresariaes

R5. Aprender atrabajar en equipo y tomar decisiones

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencion individual personalizada mediante el sistema de tutorias se realizara en € horario
previsto para ello por cada uno de los miembros del equipo docente en su despacho. Es preciso
solicitar cita previa para las tutorias, bien a través de correo electrénico, bien a través del sistema
de reuniones de tutoria presencial del Campus Virtual.

Losdiasy horas de las tutorias semanales y las cuarenta semanas concretas que se asignardn a esta

asignatura por parte de cada profesor/a seran publicadas en € tablon de anuncios de sus despachos
al principio del curso académico.
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L og/as estudiantes gque se encuentren en 52 62y 72 convocatoriay hayan renunciado a la
evaluacion  continua en los plazos  establecidos A efecto seran  objeto
de un plan de accion tutorial consistente en un seguimiento semanal por parte del equipo docente
de la asignatura que distribuira sus contenidos a lo largo del curso. Log/as estudiantes asistiran a
tutoria habiendo previamente estudiado los contenidos indicados para cada semana y plantearan
las dudas que pudieran tener. Asimismo, el equipo docente formulara las cuestiones que considere
oportunas para asegurar una correcta comprension de los contenidos.

Atencion presencial a grupos de trabajo

El equipo docente realizard una atencién a los distintos grupos de estudiantes conformados para la
realizacion de trabajos y actividades, recogiéndose las evidencias que se consideren oportunas.

Atencion telefénica

Las tutorias telefonicas se redlizaran solo en casos excepcionales debidamente justificados. La
atencion alog/as estudiantes se canalizara principalmente por las tutorias presencialesy virtuales.

Atencion virtual (on-line)

L og/as profesores/as podran establecer una atencion al estudiante y/o alos distintos grupos a través
de las herramientas disponibles en el Campus Virtual de la ULPGC.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Rosa Maria Batista Canino (COORDINADOR)

Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECClI ON DE ENMPRESAS
Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 - Organi zaci 6n De Enpresas
ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS
928458647 Correo Electrénico: rosa. bati stacani no@il pgc. es

Area:
Despacho:
Teléfono:

D/Dia. Pedro Ferrer Delgado

Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE ENMPRESAS
Ambito: 650 - QOrgani zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS
Teléfono: Correo Electrénico: pedro. ferrerdel gado@l pgc. es

D/Dia. Maria dela Paz Ballvé Lamas

Departamento: 229 - ANALI SI' S ECONOM CO APLI CADO
Ambito: 225 - Econonia Aplicada
Area: 225 - Econonia Aplicada
Despacho: ANALI SI'S ECONOM CO APLI CADO
Teléfono: Correo Electrénico: paz. bal | ve@l pgc. es
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