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SUMMARY

This subject introduces environmental and energy processes applied to engineering. The contents
of the subject are: sustainability, environment and engineering, environmental legisation,
environmental conservation, environmental impact, water treatment, contamination and waste as
well as renewables energies, particularly wind energy, solar energy and marine renewables. The
capabilities of the student should include: capacity to make decisions and solve social, economic
and environmental problems; knowledge on technologies to manage sustainability; capacity to
develop and integrate technologies in a sustainable manner; understand the principles of
sustainable development; capacity to use resources in a sustainable manner; capacity to afford
problems that affect the environment like atmosphere, soil and water; knowledge on traditional
energy systems; knowledge on renewable energy systems; to be able to propose studies and to size
energy systems based on renewables.

REQUISITOS PREVIOS

Se recomienda | 0s siguientes conoci mientos previos:
Fisical

Célculo |

Célculo 1

Quimica

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Se trata de una asignatura de introduccion a los procesos ambientales y energéticos utilizados en
ingenieria. Dada su corta extension asi como la posicion de la asignatura en la planificacion de la
titulacion (tercer semestre), a pesar de tratarse de una materia tecnoldgica, € acance de la
asignatura ha de ser necesariamente limitado.

El enfoque de la misma se orienta a que los estudiantes tomen conciencia de la importancia de
estos procesos, por la repercusion de los mismos en el entorno, y por la frecuencia con que se
presentan en ingenieria. En este punto de la titulacion, el aprendizgje solo llegard a nivel de los
conceptos bésicos, y algunas aplicaciones de caracter elemental.
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Por otra parte, a tratarse de la titulacion de Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial, es
previsible que los graduados, en términos generales, no vayan a estar implicados en € uso directo
de las tecnologias ambientales y energéticas, aunque S vayan a encontrarse en un entorno
relacionado con estas, por o que deben conocerlas, y ser capaces de interactuar con quienes las
aplican.

Competencias que tiene asignadas:
Competencias especificas:

MC10. Conocimientos basicos y aplicacién de tecnologias medioambientales y sostenibilidad.
Competencias de latitulacion:

T3. Conocimiento en materias basicas y tecnoldgicas, que les capacite para €l aprendizaje de
nuevos métodos y teorias, y les dote de versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

T4. Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, razonamiento
critico y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en € ambito de la
Ingenieria en Organizacion Industrial.

T6. Capacidad para e mango de especificaciones, reglamentos y normas de obligado
cumplimiento.

T7. Capacidad de analizar y valorar €l impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas.
Competencias genéricas o transversales y nucleares ULPGC:

G2. Sostenibilidad y compromiso social. Conocer y comprender la complejidad de los fenédmenos
econdmicos y sociales tipicos de la sociedad del bienestar; capacidad para relacionar el bienestar
con la globalizacion y la sostenibilidad; habilidad para utilizar de forma equilibraday compatible
latécnica, latecnologia, la economiay la sostenibilidad.

G3. Comunicacion eficaz oral y escrita. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas
sobre los resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones,
participar en debates sobre temas de la propia especialidad.

G4. Trabajo en equipo. Ser capaz de trabgjar como miembro de un entorno y equipo
interdisciplinar ya sea como un miembro mas, o realizando tareas de direccién con lafinalidad de
contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la responsabilidad, asumiendo
compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

Gb5. Uso solvente de los recursos de informacion. Gestionar la adquisicién, la estructuracion, el
andlisis y la visualizacion de datos e informacion en € ambito de la especialidad y valorar de
forma criticalos resultados de esta gestién por ordenador.

N1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
més apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién) de
modo que pueda llegar a comprender |0s intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendada y la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaci ones.
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N2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacién eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empatica hacia las
competencias y conocimientos de otros profesionales.

N4. Comprometerse activamente en el desarrollo de préacticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos asi como con las normas éticas propias de su ambito profesional para generar
confianza en los beneficiarios de su profesion y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad |e reconoce.

N5 Participar activamente en la integracion multicultura que favorezca e pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

Objetivos:
1.-Dar aconocer los principios bésicos del funcionamiento del medio que nos rodea.

2.-Que € estudiante comprenda las situaciones en que el hombre incide sobre el medio ambiente,
y alainversa, e medio tiene efectos dafinos sobre el hombre.

3.-Que € estudiante tome conciencia de las posibilidades y las limitaciones de las técnicas de
control disponibles.

4.-Que € estudiante conozca la terminologia, los parametros y los procesos utilizados en la
ingenieriaambiental y energética.

5.- Que € estudiante disponga de herramientas elementales para la interpretacion de los procesos
ambientales y energéticos, asi como para € disefio elemental de sistemas de control de la
contaminacion asi como de conversion y utilizacion energética

Contenidos:

L os contenidos previstos en la planificacion de ensefianzas aprobada son |o0s siguientes:

» Sostenibilidad.

» Medio ambiente e ingenieria.

* Legidacion ambiental.

» Conservacion del medioambiente.

* Impacto ambiental.

* Tratamiento de aguas, contaminacion y residuos.

e Conocimientos y aplicaciones del aprovechamiento de energia de origen edlico, solar,
fotovoltaica, marina, de biomasa, del hidrogeno y pilas de combustible.

Estos contenidos se han estructurado para su desarrollo de la siguiente forma:
Blogue I. Sostenibilidad
Tema 1. Sostenibilidad.

1.1. Introduccién
1.2. El valor del ambiente. Concepto de sostenibilidad.
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Tema 2. Medio ambiente e ingenieria. Conservacion del medio ambiente
2.1. Técnicas de prevencion

2.2. Andlisis de ciclo de vida: conceptos

2.3. Sistemas de gestion ambiental

2.4. Evaluacion del riesgo

Blogue I1. Tecnologias del medio ambiente

Tema 3. Tratamiento de aguas de abastecimiento

3.1. Propiedades fisicas y quimicas del agua. Unidades de expresion.
3.2. Ciclo del uso del agua

3.2. Tratamiento de aguas

Tema 4. Tratamiento de aguas residuales

4.1. Caracterizacion de aguas residuales. Legislacion ambiental

4.2. Tratamiento de aguas residuales. pretratamientos, tratamientos primarios, tratamientos
secundarios y tratamientos terciarios.

Tema 5. Tratamiento de la contaminacion atmosférica

5.1. Composicién del aire troposférico limpio. Contaminantes atmosféricos.

5.2. Unidades de concentracion.

5.3. Origen, destino y efecto de |os contaminantes

5.4. Equipos de control control de los contaminantes gaseosos, en particulas y compuestos
organicos volatiles.

Tema 6. Tratamiento y gestion de residuos

6.1. Introduccién alos residuos y sus aspectos legales. Jerarquiade los residuos

6.2. Gestion de los residuos domeésticos

6.3. Técnicas de reciclado: papel y carton, vidrio, plasticos, metales, residuos organicos

Bloque I11. Legislacion ambiental. Impacto ambiental

Tema 7. Impacto ambiental

7.1. Definicionesy terminol ogia.

7.2. Proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental.

7.3. Tipologiay clasificacion de impactos.

7.4. Principio causa-efecto

7.5. Métodos cualitativos de estudio de impacto ambiental.

Tema 8. Legidacion ambiental
8.1. Legislacion ambiental. Fuentes de derecho y jerarquia.
8.2. Legislacion de evaluacion de impacto ambiental.

Blogue V. Energia

Tema9. Energiay entorno

9.1. Introduccién

9.2. Panorama energético: mundial, Espafia, Canarias
9.3. Definiciones

9.4. Fuentes energéticas

9.5. Conversion entre energias

Tema 10. Combustibles fésiles y producciéon de electricidad
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10.1. Fuentes primarias convencionales.
10.2.Central térmica convencional.
10.3.Central de ciclo combinado.
10.4.Centra hidroel éctrica.
10.5.Centra nuclear.

10.6. Sistemas eléctrico

Tema 11. Fuentes de energias renovables
11.1. Clasificacién e introduccion

11.2. Energiaedlica

11.3. Energia solar

11.4. Energias renovables marinas

11.5. Energia geotérmica

11.6. Biomasatérmica

Practicas:

- Implicaciones medioambientales de |os sistemas de energia: Calculo de la huella de carbono.

- Determinacion de parametros de calidad de aguas de consumo humano: pH, conductividad,
cloruros, nitratos, cloro librey cloro total.

- Determinacion de parametros de aguas residuales: DBO, DQO, Solidos Totales: fijosy volétiles

- EIAQ9 Software para evaluacion del impacto ambiental. Evaluacion de alternativas de un
proyecto.

- Produccion de agua caliente con un equipo termosifén de energia solar térmica

Si alguna de las practicas no se pudiese realizar por algun imprevisto, se optaria por considerar su
sustitucién por otra del ambito de las tecnologias del medio ambiente y la sostenibilidad. Asi
mismo, alguna de las précticas de |aboratorio puede sustituirse por visitas técnicas.

Metodologia:

La metodol ogia considerada para ésta asignatura, consiste en:

- Una accion presencial realizada por |os distintos profesores adscritos ala misma.

- Un trabajo presencial por parte del estudiante, basado en clases tedricas, y précticas de aulay de
laboratorio

- Un trabgjo no presencial que le permitira al estudiante, la busgueda de informacion, el andlisis de
lamisma, su comprension, laemisiéon de informes o memorias.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Como norma general, en la convocatoria ordinaria la evaluacion sera continua en todas las
asignaturas, realizandose durante el semestre que se imparte la asignatura diferentes actividades
parala valoracién objetiva del nivel de adquisicion de conocimientosy competencias por parte del
estudiante.

Se deberén indicar aquellas actividades que son obligatorias realizar para superar la asignatura por
evaluacion continua, asi como la asistencia minima que se le exige a los estudiantes para aplicar la
evaluacion continua, tal como establece € Reglamento de Evaluacion de los Resultados de
Aprendizaje, en su articulo 10. En nuestro centro la asistencia minima se establece en el 50%.

En cualquier caso, para aquellos estudiantes que tengan aprobadas las préacticas de la asignatura,
éstas seran validas durante dos afios, sempre y cuando no cambie el proyecto docente en lo que a
las competencias adquiridas por las précticas se refiere. Assmismo, aguellos estudiantes
repetidores que en cursos previos hayan tenido una asistencia regular alas clases en los dos cursos
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inmediatamente anteriores, tal como establece el Reglamento de Evaluacion de los Resultados de
Aprendizaje, en su articulo 20, no tendran obligacidn de cumplir nuevamente este requisito.

Los alumnos con diversidad funcional o necesidades especificas deberdn comunicar y acreditar
esta condicion por escrito a Centro. La Universidad, a través de los 6rganos competentes y en
coordinacion con los Centros docentes, Departamentos universitarios y € profesorado,
determinara las medidas oportunas que garanticen que e aumnado que tenga acreditada
diversidad funcional o necesidades especificas pueda recibir la docenciay realizar las pruebas de
evaluacion en las debidas condiciones de igual dad.

Se orientard €l proceso de evaluacion hacia una metodol ogia de evaluacion continua que permite al
estudiante tener conocimiento de la marcha del proceso de ensefianza-aprendizaje (estado de
cumplimiento de los objetivos) como a profesor para comprobar |a marcha global del proceso.

Asi, la consecucion de los objetivos tendra carécter predominante frente a otros aspectos cuya
funcion es coadyuvante al éxito del proceso durante el curso.

"USO DE MEDIOS FRAUDULENTOS:

Todo documento entregado por el estudiante que incurra en plagio total o parcial, que haga uso de
medios fraudulentos, que contenga material extraido de Internet sin indicar claramente su
procedencia o que no esté debidamente referenciado

en cuanto alos recursos empleados para su elaboracion conllevar&:

1. El suspenso del documento presentado.

2. La reiteracion de estas préacticas fraudulentas dara lugar a suspenso del conjunto de la
asignatura.

Ademas, los estudiantes podran ser objeto de la debida sancién que la EIIC o la ULPGC
consideren oportunas.”

Sistemas de evaluacion
La evaluacion del trabajo del estudiante y de las competencias adquiridas, se realizara valorando
convenientemente | as siguientes actividades:

» Convocatoria Ordinaria:

AEL - 2 Cuestionarios no presenciales 0.5 puntos (5% de la nota total)

AE2 - Presentacion de trabajo: 1 punto (10% de la notatotal).

AE3 - Précticas de laboratorio y cuestionario de las précticas. 1 punto (10% de la nota total).
Asistencia obligatoria.

AE4 - Control de asistencia a clase, superior a 75%: maximo 0.5 puntos (5% de la notatotal).
AES5 - 2 Exdmenes parciales. 3.5 puntos por examen (70% de la nota total). Los estudiantes que
superen la asignatura mediante |la realizacion de las actividades anteriormente descritas no tendran
gue presentarse a examen de convocatoria oficial. En este examen podran presentarse a la
recuperacion de la materia correspondiente a los examenes parciales. En cuanto a trabajo, €l
estudiante o grupo de estudiantes deberan grabar un video de 5 minutosy subirlo al campus virtual
delaasignatura

* Convocatoria Extraordinaria:

Examen de convocatoria: Para aquellos estudiantes que han seguido la evaluacion continua, €l
examen de convocatoria punttia 9 puntos sobre la nota global (90%). El 10% restante seralamedia
ponderada de las actividades AE2, AE3, y AE4 exigidas durante el desarrollo del semestre, segin
serecoge en €l art. 19 del reglamento de evaluacion de los resultados de aprendizaje. Para aquellos
estudiantes que no han superado todas las actividades evaluables del semestre, se tendran que
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presentar a un examen que representara el 10% de la nota global. Dicho examen debera contener
contenidos de lateoriay précticas realizadas durante el curso.

* Convocatoria Especial:
dem convocatoria Extraordinaria.

Para los estudiantes repetidores. Las calificaciones de los cuestionarios, trabgjo de curso y
asistencia a seminarios no se guardan para la convocatoria ordinaria del curso siguiente. Por tanto,
aguellos estudiantes que se presenten en la convocatoria extraordinaria en diciembre, deben
realizar |os cuestionarios, €l trabajo y la asistencia a los seminarios por Si no superan el examen en
dicha convocatoriay se vean obligados a consumir la siguiente convocatoria ordinaria. Las notas
de précticas de laboratorio se guardaran durante dos cursos académicos.

Criterios de calificacion

Las practicas y cuestionarios deben realizarse en e periodo lectivo del primer semestre. Debe
obtenerse en el examen una nota de 5 puntos sobre 10 pararealizar €l promedio paralacalificacion
final (paratodas las convocatorias). En caso de no obtener 5 puntos en el examen, la nota del acta
seré la nota obtenida en el examen. ES necesario tener una nota de 5 puntos para poder aprobar la
asignatura.

Convocatoria ordinaria:

» AE1 Cuestionarios presenciales : 0.25 puntos/cuestionario.

» AE2 Presentacion de Trabgjo: 1 punto

» AE3 Préacticas de laboratorio: 0.5 puntos asistencia, 0.5 puntos cuestionario.
» AE4 Asistenciaa clases: 0.5 puntos.

*AES5 Examen de parcialesy /o convocatoria: 7 puntos.

Convocatoria Especia y Extraordinaria
Examen de convocatoria: 9 puntos
Resto de actividades evaluadas alo largo del semestre: 1 punto

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Actividades de teoria

AF1. Sesiones presenciales de exposicion de los contenidos.

AF2b. Presentacion y comunicacion oral y escrita de trabajos realizados por los estudiantes,
realizados en grupo o individua mente.

AF8. Actividad no presencial: busqueda de informacion.

AF4. Actividad presencial: Tutorias.

AF7. Actividad presencial: Pruebas de evaluacion.

Actividades précticas.

AF2. Sesiones presenciales de trabajo practico en aula.
AF11. Actividad no presencia: Trabajo autbnomo.
AF4. Actividad presencial: Tutorias.

AF7. Actividad presencial: Pruebas de evaluacion.

Actividades de laboratorio.
AF3. Sesiones presenciales de trabajo practico en € laboratorio.
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AF9. Actividad no presencial: Redaccién de informes.
AF4. Actividad presencial: Tutorias.
AF7. Actividad presencial: Pruebas de evaluacion.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

El estudiante dedicara ala asignatura entre 7 y 8 horas ala semana que en total suponen 112,5
horas en & semestre distribuidas tal como se indica a continuacion:

- Exposicién de los contenidos: 25 h

- Trabajo practicoen el aula: 10 h

- Trabgjo practico en € laboratorio: 10 h

- Tutorias: 2 h

- Pruebas de evaluacion: 4 h

- Busqueda de informacion: 10 h

- Redaccion de informes de laboratorio: 10 h

- Trabagjo auténomo: 41,5 h

Ladistribucion de tiempos indicados en las actividades indicadas son:

Semana 1:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Précticas de Aula: 1h (G1)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)

Semana 2:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Précticas de Aula: 1h (G2)

Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccién de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)

Semana 3:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G1)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividadesy trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Busqueda de informacion: 2 h

Semana 4.

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G2)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencial: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)

Semana5:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Précticas de Aula: 1h (G1)

Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
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Actividadesy trabajo no presencial: 1 h (GA), 1h (GC)

Semana 6:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G2)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencial: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Busgueda de informacion: 2 h

Semana7:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G1)

Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)

Semana 8:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G2)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)

Semana 9:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G1)

Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Busgueda de informacion: 2 h

Semana 10:

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Précticas de Aula: 1h (G2)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividadesy trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)

Semana 11.

Actividades Teoria: 2 h

Actividades Practicas de Aula: 1h (G1)

Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividades y trabajo no presencial: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)

Semana 12:

Actividades Teoria: 1 h

Actividades Précticas de Aula: 2h (G2)

Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Busqueda de informacion: 2 h
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Semana 13:

Actividades Teoria: 1 h

Actividades Practicas de Aula: 2h (Gly G2)
Actividades Préacticas de Laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Actividades y trabajo no presencial: 3h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GA), 1h (GC)
Tutorias: 2 h

Busgueda de informacion: 1 h

Semana 14:

Actividades Teoria: 1 h

Actividades Précticas de Aula: 2h (Gly G2)
Actividades Précticas de Laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Actividades y trabajo no presencia: 3 h

Redaccion de informes de laboratorio: 1 h (GB), 1h (GD)
Busqueda de informacion: 1 h

Semana 15:

Actividades Teoriac O h

Actividades Précticas de Aula: Oh

Actividades Préacticas de Laboratorio: 2 h (Todos |os grupos)
Actividades y trabajo no presencial: 3h

Redaccion de informes de laboratorio: 2h (Todos los grupos)
Prueba de evaluacion: 2h

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Para el seguimiento de laasignatura, €l estudiante debera utilizar diversos recursos:
1.-Los conocimientos y habilidades adquiridas en afios anteriores.

2.-Fuentes documental es, tales como libros de consulta propuesto, material entregado en clase 0 en
el entorno del Campus Virtual, informes, estadisticas, 0 sus propios apuntes de clase.

3.-Acceso alnternet y al entorno de aulavirtual.

4.-Conocimientos de idiomas a nivel basico, asi como otras habilidades del tipo de trabajo en
equipo, autoorganizacion y desarrollo de una disciplina de trabajo personal, etc.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

1.-Capacidad para detectar, plantear, analizar, modelizar, tomar decisionesy resolver problemas en
los ambitos social, econdmico y ambiental.

2.-Conocimientos sobre las herramientas y tecnologias para intervenir en la direccion de la
sostenibilidad.

3.-Capacidad de integrar los trabajos de la ingenieria en € contexto social en que tienen lugar, y
desarrollar una tecnologia respetuosa con €l entorno.

4.-Capacidad para conocer y entender 1os principios del desarrollo sostenible.
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5.-Capacidad para utilizar |os recursos de forma equilibrada.

6.-Capacidad para abordar problemas gque afectan entornos; atmésfera,suelo y agua.

7. Adquirir conocimientos basicos de |os sistemas tradicional es de produccion de energia.
8. Adquirir conocimientos de |os sistemas de energias renovables de produccion de energia.

9. Plantear estudios y dimensionamientos bésicos de sistemas energéticos basados en renovables.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

Se facilitara atencidn presencia individualizada durante el horario de tutorias, concertando cita
con antelacion mediante correo electronico o mensaje privado enviado através del Campus Virtual
ULPGC.

Se establecera un plan especia presencial semanal de seguimiento (dudas de teoriay resolucion de
problemas propuestos) de la asignatura para aquellos estudiantes de 52, 62y 72 convocatoria que asi
lo soliciten.

El horario de tutorias se publicaraen el Campus virtual y en tablon de anuncios del Departamento.
Ladedicacion del profesor atutorias son 6 horas por semana.

Las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62y 72 convocatoria, estudiantes de retorno, estudiantes
de prérroga y a cualquier otro colectivo de estudiantes que contemple la posibilidad de realizar
accion tutorial, se desarrollaran conforme a Procedimiento de Accién y Seguimiento Tutorial de
la EIIC (Plan de accion tutorial). El plan de accion tutorial se iniciara con la solicitud del
estudiante seguin dicho procedimiento.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Este tipo de tutoria estaré disponible previo acuerdo con el profesor o profesora para fijar diay
hora, asi como €l objeto de latutoria.

Atencion telefénica

Disponible para consultas breves durante el horario de tutorias.

Atencion virtual (on-line)

Parala atencion no presencial se hara uso de la plataforma Campus Virtual ULPGC. Las consultas
podran realizarse mediante € sistema de mensajes directos (Didlogo de Tutoria privada virtual) o
bien mediante asuntos planteados en foro publico (Foro general de laasignatura).

Es recomendable utilizar siempre esta via de Campus virtual, antes que el correo electronico
directo.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.
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Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Beatriz Del Rio Gamero
Departamento: 266 - | NGENI ERI A DE PROCESCS

Ambito: 790 - Tecnol ogias Del Medi o Anbiente
Area: 790 - Tecnol ogi as Del Medio Anbiente
Despacho: | NGENI ERI A DE PROCESCOS
Teléfono: 928451928 Correo Electrénico: beatriz. del ri o@l pgc. es
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