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SUMMARY

This subject contributes to

Analyze the environment of a company, aswell as TO evaluate the internal scope of it.

Formulate the strategic planning of a company.

Design a management control system.

Describe and apply the different tools and techniques related to the readlization of business
planning.

Apply the most common tools of management control in the resolution of practical cases.

Generate concrete objectives and indicators for their measurement in the planning of business
activity.

Apply the subject knowledge to calculate budget deviations and interpret them correctly.

REQUISITOS PREVIOS

Conocimientos adquiridos en la asignatura Organizacion y Direccion de Empresas

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Las funciones de planificacion y control en la empresa son tareas directivas basicas para €
funcionamiento de las organizaciones. La creciente complejidad del entorno competitivo de las
empresas hace preciso que la gestion requiera de una reflexion acerca de hacia donde deben
dirigirse sus esfuerzos. Ademas, el crecimiento de las organizaciones trae aparejado |a delegacion
de a menos parte de la toma de decisiones. Es preciso establecer medios que velen por la
consistencia de las acciones tomadas por cada uno de los responsabl es de la organizacion.

Competencias que tiene asignadas:

Gl, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, SI04y SI05
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Objetivos:

Ob1. Conocer los fundamentos de la direccion estratégica.

Ob2. Saber cdmo elaborar un plan estratégico

Ob 3. Aprender a disefiar objetivos concretos para cada uno de los centros de responsabilidad de la
empresa

Ob 4. Disefiar y formular indicadores para la concrecion de objetivos y evaluacion de los mismos.
Ob 5. Conocer los fundamentos necesarios para la elaboracién del presupuesto de una empresa.

Contenidos:

1. Direccion estratégica de la empresa (Horas tedricas 2 — Horas Practicas 0) [Navas Lopez y
Guerras Martin (civitas); Navas Lépez y Guerras Martin (Thomson)] [G1, G2, G3, G4, G5, N1,
N2, N3, N4, N5, S04, SI05]

1.1. El concepto de estrategia en laempresa

1.2. Lamisiony objetivos de laempresa

2. Andlisis del entorno (Horas tedricas 3 — Horas Précticas 3) [Navas Lopez y Guerras Martin
(civitas); Navas Lopez y Guerras Martin (Thomson)] [G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5,
S04, SI05]

2.1. Andlisisdel entorno general

2.2. Andlisisdel entorno especifico

2.3. Determinacion de escenarios

La actividad préactica se desarrollard en e aula y consistird en la redizacion de gjercicios,
supuestos y casos relacionados con |os contenidos tedricos del tema

3. Andlisisdel ambito interno de la empresa (Horas tedricas 3 — Horas Practicas 3) [Navas Lopez
y Guerras Martin (civitas); Navas Lépez y Guerras Martin (Thomson)] [G1, G2, G3, G4, G5,
N1, N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]

3.1. Diagnéstico interno de la empresa

3.2. Lacadenadevaor

3.3. El Benchmarking

3.4. El andlisisDAFO

La actividad préactica se desarrollard en el aula y consistira en la realizacion de ejercicios,
supuestos y casos relacionados con |os contenidos tedricos del tema

4. Edtrategias y ventajas competitivas (Horas tedricas 2 — Horas Practicas 2) [Navas Lopez y
Guerras Martin (civitas); Navas Lopez y Guerras Martin (Thomson)] [G1, G2, G3, G4, G5, N1,
N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]

4.1. Ventaja competitiva en costes

4.2. Ventaja competitivaen diferenciacion

La actividad préactica se desarrollard en e aula y consistird en la redizacion de gjercicios,
supuestos y casos relacionados con |os contenidos tedricos del tema

5. El cuadro de mando integral y los indicadores de gestion (Horas tedricas 2 — Horas Précticas 2)
[Kaplany Norton] [G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]

5.1. Disefio del cuadro de mando integral

5.2. Implantacién de un cuadro de mando integral

La actividad préctica se desarrollard en € aula y consistird en la redizacion de ejercicios,
supuestos y casos relacionados con los contenidos tedricos del tema

6. Los centros de responsabilidad en la empresa (Horas tedricas 3 — Horas Practicas 3) [Anthony;

Pérez Carballo; Anthony y Govindargjan] [G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]
6.1. Concepto de centro de responsabilidad
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6.2. Tipos de centros de responsabilidad

6.3. Criterios de evaluacion de los centros de responsabilidad

La actividad practica se desarrollard en e aula y consistird en la redizacion de ejercicios,
supuestos y casos relacionados con |os contenidos tedricos del tema

7. El presupuesto y € control presupuestario (Horas tedricas 5 — Horas Précticas 5) [Anthony;
Pérez Carballo; Anthony y Govindargjan] [G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, S04, SI05]
7.1. Definicion de presupuesto

7.2. Objetivos del presupuesto

7.3. Articulacion presupuestariay ciclo presupuestario

La actividad préctica se desarrollard en € aula y consistird en la redizacion de ejercicios,
supuestos y casos relacionados con los contenidos tedricos del tema

8. Laelaboracion del presupuesto de las distintas areas funcionales de |la empresa (Horas tedricas
4 — Horas Practicas 4) [Anthony; Pérez Carballo; Anthony y Govindargian] [G1, G2, G3, G4, G5,
N1, N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]

8.1. Presupuesto en €l aérea comercial

8.2. Presupuesto de produccion

La actividad préactica se desarrollard en e aula y consistird en la realizacion de ejercicios,
supuestos y casos relacionados con |os contenidos tedricos del tema

9. Laeaboracion del presupuesto en el area financiera (Horas tedricas 6 — Horas Practicas 8)
[Anthony; Pérez Carballo; Anthony y Govindargjan] [G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5,
S04, SI05]

9.1. El presupuesto de tesoreria

9.2. Laelaboracion de los documentos de sintesis presupuestarios

La actividad préctica se desarrollard en e aula y consistira en la realizacion de egercicios,
supuestos y casos relacionados con los contenidos tedricos del tema

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de |os objetivos planteados en esta
asignatura y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias incluira la utilizacion de las
siguientes actividades formativas:

AF1 Sesiones académicas tedricas. en las que se expondran los contenidos mas relevantes de la
asignatura, motivando al estudiante para que participe activamente y aproveche estas sesiones para
resolver las dudas que existan sobre |os contenidos.

AF2 Sesiones académicas practicas. en las que se redlizara una exposicion del problema a
solucionar y se guiara a los estudiantes sobre como se deben afrontar para llegar a una correcta
solucion

AF3 Sesiones de Ejercicios: en las que se planteara a los estudiantes una serie de gjercicios a
trabgjar y resolver cada semana, relacionados con la temética vista en la asignatura durante esa
semana.

AF4 El estudiante, en € caso que lo estime oportuno, podra recibir una atencién personalizada de
apoyo en el horario de tutorias del equipo docente.

Descripcion de las précticas en el aula
Las précticas consistirdn en la solucion de problemas y casos relacionados con los contenidos
tedricos tratados en cada tema.

Descripcion de las practicas en el laboratorio
No hay practicas en laboratorio.
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Evaluacion:

Criterios de evaluacion

FE1 Examenes. Se realizaran exdmenes sobre |os contenidos de la asignatura [Competencias G1,
G2, G3, G4, G5, SI04, SI05] [Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3, AF4]

FE2 Controles de las actividades academicamente dirigidas. Se realizaran distinto tipo de pruebas,
trabgjos, gercicios etc relacionados con los contenidos de la asignatura [Competencias [G1, G2,
G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, SI04, SI05]. [Actividades formativas relacionadas AF1, AF2,
AF3, AF4]

L a nota obtenida durante estas actividades se mantendra durante las convocatorias extraordinariay
especial.

Sistemas de evaluacion

En la convocatoria ordinaria

Examen escrito

Realizacion de actividades académicas dirigidas. Dichas actividades seran 3 y podran incluir una o
varias de los siguientes tipos de pruebas. resoluciéon de gercicios, cuestiones sobre |os aspectos
tedricos o practicos y solucion de casos. De las tres pruebas se escogerdn las dos con mejor
calificacion. La nota acumulada durante el curso de las actividades académicas dirigidas se
mantendra durante |as convocatorias extraordinariay especial.

Por otra parte, los estudiantes que por razones de trabgo no puedan asistir regularmente a clase
tendrén que entregar al profesor, a principio de curso, justificacion acreditativa de la empresaen la
gue prestan sus servicios (justificante de alta en la Seguridad Social). Para los mencionados
estudiantes la nota del examen supondra el 100% de la nota final en todas las convocatorias. Este
mismo criterio se aplicara para los estudiantes del programa ERASMUS que durante el curso
académico se desplacen a universidades extranjeras y deseen presentarse a esta asignatura.

Para las convocatorias extraordinariay especial se utilizara el mismo sistema. Asi, para calcular la
nota final se utilizara la nota del examen que se realice en la convocatoria correspondiente y la
nota de actividades académicas dirigidas que se hubiese acumulado a lo largo de curso (Esta
ultima nota se mantiene para las mencionadas convocatorias)

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de |os resultados
de aprendizaje, aquellos alumnos en 52 62y 72 convocatoria que hayan solicitado, por escrito, ser
excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del Reglamento de
Evaluacion de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen el 100% de la
calificacion de la asignatura. En este sentido, |os estudiantes deberdn solicitar dicha exclusion en
los periodos habilitados por la Administracion de la Facultad de Economia, Empresa'y Turismo al
principio de cada semestre.

Criterios de calificacion

Examen escrito: 70% de la nota
Realizacién de actividades académicas dirigidas: 30% de la nota

Cada elemento del sistema de evaluacion se puntta de 0 a 10, considerandose superado cuando se
alcanza una puntuacioén igual o superior ab.
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La nota final sera el resultado de sumar las notas obtenidas por los estudiantes en los apartados
anteriormente citados. En el caso de que €l estudiante no supere €l examen y/o las actividades
académicas dirigidas, la nota final también se calculard sumando ambos apartados, pero en el caso
de gue dicha suma supere el 4,5, lanotafinal que se pasara a actas seralade 4,5.

Nota _inter = 0,7 * Nota Examen escrito + 0,3 * Nota actividades académicas dirigidas

Si (examen escrito = superado) Y (actividades académicas dirigidas = superado) entonces
Nota Final = Nota inter
Si no
Si Nota inter <= 4,5 entonces
Nota Final = Nota inter
Si no
NotaFinal = 4,5

Laasignatura se aprueba en el caso de obtener una nota final igual o superior a5b.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Tareas y actividades de contenido cientifico.

Tal. Realizacion de diagndsticos de entorno y andlisis de variables internas de la empresa.

Ta2. Disefio de indicadores de gestion y de control.

Ta3. Identificacion de casos relacionados con los temas de la asignatura de especia relevancia en
la prensa especializada y medios de comunicacion.

Tareas y actividades de contexto profesional.

Tad. Elaboracion de informes con objetivos concretos para cada uno de los centros de
responsabilidad de la empresa.

Tab. Describir y aplicar las distintas herramientas y técnicas relacionadas con la concrecion de la
planificacion empresarial.

Tab. Realizacion de un plan estratégico para una empresa.

Tar. ldentificacion y formulacion de indicadores que evallen e grado de consecucion de los
objetivos marcados.

Ta8. Realizacion del presupuesto de una empresa.

Ta9. Calcular desviaciones presupuestarias e interpretarlas correctamente.

Tareasy actividades de contexto social.
Tal0. Puesta en comin de noticias eventos o recursos de documentales vinculados con la
planificacion y control empresarial.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

SEMANA 1

Teoriatema 1 (2 horas presencial es)
Teoriatema 2 (2 horas presenciales)
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Estudio de las materias tratadas en clase (6 horas no presenciales)
[Actividad formativa relacionada AF1]
SEMANA 2

Teoriatema 2 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema 2 (3 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 3

Teoriatema 3 (2 horas presencial es)

Actividad practicadel tema 3 (2 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]

SEMANA 4

Teoriatema 3 (1 horas presenciales)

Actividad précticadel tema 3 (1 horas presenciales)

Teoriatema4 (1 horas presenciales)

Actividad précticadel tema4 (1 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 5

Teoriatema4 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema4 (1 horas presencial es)

Teoriatema5 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema5 (1 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presenciales)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]

SEMANA 6

Teoriatema5 (1 horas presenciales)
Actividad practica del tema5 (1 horas presenciales)
Teoriatema 6 (1 horas presencial es)
Actividad practicadel tema6 (1 horas presenciales)
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Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 7

Teoriatema 6 (2 horas presencial es)

Actividad précticadel tema 6 (2 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 8

Teoriatema 7 (2 horas presencial es)

Actividad practica del tema 7 (2 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y realizacion de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 9

Teoriatema 7 (2 horas presencial es)

Actividad précticadel tema 7 (2 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 10

Teoriatema 7 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema 7 (1 horas presencial es)

Teoriatema 8 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema 8 (1 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]

SEMANA 11

Teoriatema 8 (2 horas presenciales)

Actividad précticadel tema 8 (2 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]

SEMANA 12
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Teoriatema 8 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema 8 (1 horas presencial es)

Teoriatema 9 (1 horas presencial es)

Actividad practica del tema 9 (1 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presenciales)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 13

Teoriatema 9 (2 horas presenciales)

Actividad préacticadel tema9 (2 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y realizacion de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]
SEMANA 14

Teoriatema 9 (2 horas presencial es)

Actividad practica del tema 9 (2 horas presencial es)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacion de actividades practicas (6 horas no
presenciales)

SEMANA 15

Teoriatema 9 (1 horas presenciales)

Actividad préacticadel tema9 (3 horas presenciales)

Estudio de las materias tratadas en clase y redlizacién de actividades practicas (6 horas no
presencial es)

[Actividades formativas relacionadas AF1, AF2, AF3]

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Recursos en e contexto institucional

Rel. Bibliotecay hemeroteca.

Re2. Recursos el ectrénicos disponibles en la Biblioteca de la ULPGC asi como en su pagina web.
Re3. Ordenadores y recursos documentales disponibles en Internet tanto en los laboratorios de la

Universidad como personales del alumno.
Red. Softwarey aplicaciones disponibles en |os |aboratorios informaticos de la ULPGC.

Resultados de aprendizaje que tendréd que alcanzar al finalizar las distintas tareas.
Unavez impartida la asignatura se espera que el estudiante sea capaz de:

RA1. Andizar € entorno de una empresa, asi como de evaluar € ambito interno de lamisma.
RAZ2. Formular la planificacién estratégica de una empresa.

Péagina 8 de 10



RAS. Diseflar un sistema de control de gestion.

RAA4. Describir y aplicar las distintas herramientas y técnicas relacionadas con la concrecion de la
planificacion empresarial.

RAS5. Aplicar las herramientas mas comunes del control de gestion en la resolucion de casos
préacticos.

RAG6. Generar objetivos concretos e indicadores para su medicién en la planificacion de la
actividad empresarial.

RA7. Aplicar los conocimientos de la asignatura para calcular desviaciones presupuestarias e
interpretarlas correctamente.

[Actividades formativas relacionadas con todos |os resultados mencionados son AF1, AF2, AF3,
AF4]

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencion individualizada personalizada mediante el sistema de tutorias se realizara en horario
previsto para ello en el despacho del profesor. Dicha tutoria se realizara con cita previa, solicitada
en el campus virtual de la asignatura, con al menos 48 horas de antelacion.

El nimero total de horas disponibles para tutorias durante el curso académico seréa de:
Agustin Sanchez Medina: 6 horas semanales

Atencion presencial a grupos de trabajo
La atencion presencial a grupos de trabajo mediante €l sistema de tutorias se realizard en el horario
previsto para €llo en e despacho del profesor o segin necesidades en € seminario o aula

comunicada previamente. Dicha tutoria se realizara con cita previa, solicitada en el campus virtual
de laasignatura, con a menos 48 horas de antelacion.

Atencion telefénica
No se contempla

Atencion virtual (on-line)

El Campus Virtual de la ULPGC podra ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje y de
comunicacion/interaccion entre alumnos 'y profesores.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Agustin Jestus Sanchez M edina (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458133 Correo Electrénico: agustin. sanchez@ul pgc. es
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