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SUMMARY

We will try to get deep to the global approach to medical practice with an integral vision of the
human being. Personality and Adaptive Disorders and Mental |lInesses are a very frequent reason
for consultation in Primary Care and Emergency Services.

We will study the persons as a bio-psycho-socia entity. We will learn to value the individual
biography, the socio-family context and the current conditions of life.

We will approach these contents from the main theoretical models of psychology to explain child
and adult behavior: evolutionary psychology, psychoanalysis, theories of learning and human
communication, stress and psychosomatic medicine, the doctor-patient relationship, heath and
gender.

We will work on communication skills with patients, users and families using empathy and the
ethical principles of medicine

REQUISITOS PREVIOS

Ningun requisito previo

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura es importante para el desempefio global de la practica médica a acercarnos a una
vision integral del ser humano. Los Trastornos de Personaidad y Adaptativos son en nuestra
época, junto a la Enfermedades Mentales, motivo de consulta muy frecuente tanto en Atencion
Primaria como en los Servicios de Urgencia

El programa tedrico de la asignatura pretende acercar a alumno a la comprension del ser humano
como un ente Bio-Psico-Social. Desde nuestra perspectiva, pretendemos que en la problemética de
la salud se valoren aspectos que tienen que ver con la biografia individual del paciente, con €l
contexto socio-familiar en que este se ha desarrollado y con las condiciones actuales de vida en
gue se solicita atencion sanitaria.

Para ello, hemos optado por dar una orientacién general sobre las diferentes disciplinas que tratan
de explicar la conductainfantil y adulta: psicologia evolutiva, psicoandlisis, teorias del aprendizaje
y de la comunicacién humana, el estrés y la medicina psicosomética, la relacion médico-paciente,
salud y género. Con este baggje tedrico pretendemos que los alumnos adquieran unas nociones
basicas para comprender € padecimiento psicosomético, y, asimismo, posean instrumentos
tedricosy préacticos para afrontarlo.

Con nuestro programa docente esperamos crear en €l alumnado una sensibilidad hacia los aspectos
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psico-sociales del enfermar afin de que no identifiquen a paciente exclusivamente con su ‘érgano'
enfermo, sino que perciban a éste como una totalidad, en la que dichos aspectos juegan una
funcién esencial, no solo detipo etiolégico y preventivo, sino también en e proceso terapéutico.

Competencias que tiene asignadas:

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:

N1 - Comunicarse de forma adecuaday respetuosa con diferentes audiencias (clientes, promotores,
agentes sociales etc) , utilizando

los soportes y vias de comunicacioén mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién)de

modo que pueda llegar a comprender 10s intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como

expresar claramente e sentido de la mision que tiene encomendada y la forma en que puede
contribuir con sus competenciasy

conocimientos profesionales a la satisfaccion de estos intereses, necesidades y preocupaciones

N2 - Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional,

desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias competencias y conocimientos profesionales
y unaactitud comprensivay

empética hacialas competenciasy conocimientos de otros profesionales

N3 - Contribuir a la megjora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus précticas através de la

participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo e innovacion

N4 - Comprometerse activamente en el desarrollo de précticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos, asi como

con las normas éticas propias de su &mbito profesional para generar confianza en los beneficiarios
de su profesion y obtener la

legitimidad y la autoridad que la sociedad |e reconoce

N5 - Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca € pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia

social

COMPETENCIAS BASICAS:

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel
gue, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conoci mientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos 'y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexiéon sobre
temas relevantes de indole social, cientificao ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS GENERALES

A1 - Reconocer |os elementos basicos de la profesion médica, incluyendo los principios éticos, las
responsabilidades legalesy el gercicio profesional centrado en el paciente.

A2 - Comprender laimportancia de tales principios para el beneficio del paciente, de la sociedad y
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de la profesion, con especial atencion al secreto profesional

A3 - Saber aplicar e principio de justicia socia a la préctica profesional y comprender las
implicaciones éticas de la salud en un contexto mundial en transformacién

A4 - Desarrollar la préctica profesional con respeto ala autonomia del paciente, a sus creencias y
cultura

A5 - Reconocer las propias limitaciones y la necesidad de mantener y actualizar su competencia
profesional, prestando especial importancia al aprendizaje de manera autonoma de nuevos
conocimientos y técnicasy alamotivacion por la calidad.

B1 - Comprender y reconocer la estructura y funcion normal del cuerpo humano, a nivel
molecular, celular, tisular, organico y de sistemas, en las distintas etapas de la vida y en los dos
SEXOS.

A6 - Desarrollar la practica profesional con respeto a otros profesionales de la salud, adquiriendo
habilidades de trabajo en equipo.

B2 - Reconocer las bases de la conducta humana normal y sus alteraciones

B3 - Comprender y reconocer |os efectos, mecanismos y manifestaciones de la enfermedad sobre
la estructuray funcion del cuerpo humano.

B4 - Comprender y reconocer los agentes causantes y factores de riesgo que determinan los
estados de salud y el desarrollo de la enfermedad

B5 - Comprender y reconocer los efectos del crecimiento, € desarrollo y € enveecimiento sobre
el individuo y su entorno social

B6 - Comprender los fundamentos de accion, indicaciones y eficacia de las intervenciones
terapéuticas, basandose en la evidencia cientifica disponible

D3 - Comunicarse de modo efectivo y claro, tanto de forma oral como escrita, con los pacientes,
los familiares, |os medios de comunicacion y otros profesionales

D4 - Establecer una buena comunicacioén interpersona que capacite para dirigirse con eficienciay
empatia alos pacientes, alos familiares, alos medios de comunicacion y a otros profesional es

E1 - Reconocer los determinantes de salud en la poblacion, tanto los genéticos como los
dependientes del sexo y estilos de vida, demogréficos, ambientales, sociales, econdmicos,
psicol6gicosy culturales

E2 - Asumir su papel en las acciones de prevencién y proteccion ante enfermedades, lesiones o
accidentes y mantenimiento y promocion de la salud, tanto anivel individual como comunitario

E3 - Reconocer su papel en equipos multiprofesionales, asumiendo el liderazgo cuando sea
apropiado, tanto para el suministro de cuidados de la salud, como en las intervenciones para la
promocion delasalud

E4 - Obtener y utilizar datos epidemioldgicos y valorar tendencias y riesgos para la toma de
decisiones sobre salud

F2 - Saber utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacién en las actividades clinicas,
terapéuticas, preventivasy de investigacion

F3 - Mantener y utilizar los registros con informacion del paciente para su posterior analisis,
preservando la confidencialidad de los datos

Gl - Tener en la actividad profesional,un punto de vista critico, creativo, con escepticismo
constructivo y orientado alainvestigacion

G2 - Comprender la importancia y las limitaciones del pensamiento cientifico en € estudio, la
prevencion y el manejo de las enfermedades

G3 - Ser capaz de formular hipotesis, recolectar y valorar de forma critica la informacion para la
resolucion de problemas, siguiendo el método cientifico

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

EM 132 - Conducta humananormal y su exploracion

EM 133 - Adquisicion de habilidades de comunicacion y de interrelacion personal

EM213 - Aplicar los valores profesionales de excelencia, alturismo, sentido del deber, de la
responsabilidad, integridad y honestidad al gjercicio de la profesion.
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EM 125 - Homeostasis

EM 126 - Adaptacion al entorno.

EM214 - Reconocer la necesidad de mantener la competencia profesional

EM215 - Saber abordar la practica profesiona respetando la autonomia del paciente, sus creencias
y cultura

EM216 - Conocer los principiosy aplicar |os métodos propios de la Medicina preventivay la salud
publica

EM217 - Factores de riesgo y prevencion de la enfermedad

EM218 - Reconocer |os determinantes de salud de la poblacion.

EM234 - Conocer la historiade lasalud y la enfermedad

EM239 - Comprender e interpretar criticamente textos cientificos

EM240 - Conocer los principios del método cientifico, la investigacion biomédica y el ensayo
clinico

EM242 - Conocer y manegjar |os principios de la Medicina basada en la (mejor) evidencia

EM243 - Conocer los aspectos de la comunicacion con pacientes, familiares y su entorno social:
model os de relacion clinica, entrevista, comunicacion verbal, no verbal e interferencias

EM244 - Dar malas noticias

EM246 - Realizar una exposicion en publico, ora y escrita, de trabajos cientificos y/o informes
profesionales

EM510 - Describir la importancia de la familia sobre la salud de sus miembros individuales y de
como puede actuar, en algunos casos, como origen de sus problemas. EI alumno debe ser capaz,
por si mismo, de diferenciar los diferentes tipos de composicion familiar y conocer las etapas del
ciclo familiar, asi como de elaborar un genograma.

EM519 - Indicar e mangjo particular en Urgencias de pacientes con caracteristicas especiaes
(nifios, ancianos, enfermos psiquiatricos, enfermos terminal es)

EM®651 - Entender laimportancia de las otras disciplinas del campus universitario en la Medicina.

Objetivos:

OBJETIVO GENERAL.- Conocer, integrar y aplicar los conocimientos bésicos en materia de
Psicologia alafuncion del médico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Establecer el nexo de unién interdisciplinar entre la Psicologia Clinica y la Medicina como
partes integrantes de la atencion alos problemas de salud.

2.- Comprender las variables culturales, sociales, de género y personales de todo tipo que influyen
en la conducta humanay en los diferentes modos de enfermar y afrontar la enfermedad.

3.- Conocer las relaciones interpersonalesy € funcionamiento de los grupos humanos.

4.- Mangar los diversos aspectos psicologicos de la medicina, estudiando la relacion
médico-paciente, la repercusion psicoldgica tanto individua como familiar y grupa de los
problemas de salud, adaptacién, del dnimo, actitudes y conducta relacionados con estilos de vida
poco saludables.

5.- Conocer las grandes estructuras o tipos de personalidad y la tendencia a enfermar o consumir
recursos de salud.

6.- Contribuir a la maduracion personal y la vision integral de la persona, tanto de la sanay los
profesionales como de los enfermos y/o demandantes de atencion..

Al fina delasignaturael dumno estara cualificado y capacitado para:
Primera parte del programa:

1.- Conocer los conceptos y elementos que constituyen el dambito de conocimiento de la
Psicologia, en especial, en su aplicacion a la comprension del proceso salud-enfermedad desde la
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perspectiva Bio-Psico-Social.

2.- Conocer una explicacién tematica de las funciones psiquicas como Anatomo-fisio- psicologia
del funcionamiento psicolégico del ser humano.

3.- Redlizar anamnesis biogréficas que permitan comprender el como, €l qué y el por qué del
enfermar.

4.- Detectar los aspectos psiquicos que intervienen en la patologia de sus pacientes, explorar €l
estado mental y saber informar adecuadamente sobre estas cuestiones.

5.- Evaluar larepercusion de la enfermedad sobre su biografia

6.- Evaluar lasinterrelaciones con el grupo familiar.

7.- Evaluar las interrelaciones con el grupo laboral.

8.- Evaluar las interrelaciones con los grupos sociales donde se encuentra inmerso y €l tipo de
recursos/apoyos con que cuenta el paciente.

9.- Ser capaz de evaluar/respetar lasideasy creencias del pacientey su entorno.

10.- Comprender la enfermedad y el estado de enfermedad como una realidad irrepetible y
especifica de cada ser humano.

11.- Entender, en suma, el mecanismo psicosomatico del enfermar.

La segunda parte del programa tiene como objetivo abordar la dimension relacional de la practica
meédicay € andlisis de todos los factores implicados en ella. En este apartado abordaremos la
“Relacion médico-paciente”, y los Principios de Psicoterapia.

Contenidos:

Tema 1: CONCEPTO DE PSICOLOGIA MEDICA Concepto y caracteristicas de la Psicologia
Meédica. Introduccién de la asignatura. Dra. Teresa Rodriguez Sosa

Temas de 2 a 15 : INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA MEDICA, A LA
PSICOPATOLOGIA Y PSICOTERAPIA, FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS |I. Evolucién
histérica La Psicologia en el marco de la Medicina. Abordaje Bio-Psico-Social, Diferentes
modelos: Modelo de Piaget. Reflexologia, conductismo, cognitivismo, aprendizaje social, Teoria
general de los Sistemas. Principios de Psicoterapia. Modelos basicos de terapia. La Terapia
familiar. Jorge de Vega

Temas 16-17: FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS I1: modelo psicodinamico , €l Psicoandlisis.
Dr. Jose Luis Hernandez Fleta

Temas 18-21: LAS FUNCIONES PSIQUICAS Y SU PSICOPATOLOGIA Lo psicoldgicamente
normal y lo patolégico. Psicopatologia de la conciencia. Psicopatologia de la
percepcion.Psicologia de la memoria.Psicolopatologia del pensamiento. Psicopatologia del
lenguaje.Psicopatologia de la inteligencia.Psicopatologia de la afectividad. Dra.Teresa Rodriguez
Sosa

Temas 22-25: CONCEPTO Y PRINCIPALES TEORIAS DE LA PERSONALIDAD La
Personalidad : concepto y teorias. Fundamentos biol 6gicos de la conducta. Fundamentos sociales y
culturales de la conducta. La personalidad: implicaciones en la salud y en la vida social . Dr.
Fernando Rodriguez Otero

Temas 26-29: PSICOLOGIA EVOLUTIVA Y EL CURSO DE LA VIDA El desarrollo en la
infancia. El desarrollo en la adolescencia. El desarrollo en lamadurez y en lavejez. Dr. Guillermo
Pirez /Dr. Jorge Lazaro

Temas 30-34: GENERO Y SALUD Identidad, roles sexuales y modos de enfermar. La perspectiva
de género en laprevencion y el tratamiento en el proceso salud-enfermedad.Dra Dulcinea Vega
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Temas 35-49: MEDICINA PSICOSOMATICA. Conceptos generales de Medicina Psicosomética.
Historia y definicion del término. Diferentes escuelas y aportaciones. El estrés. Respuestas
fisiolégicas y psicoldgicas ante el estrés. Estrés y caracteristicas personales. Efectos del estrés
sobre la salud. Afrontamiento del estrés y acontecimientos vitales.Reacciones psicoldgicas a la
enfermedad. L os trastornos sométicos con componentes psicol dgicos: los trastornos funcionales y
las enfermedades psicosomaticas

Dr. Nelson Naranjo/ Dra. Silvia Cafias

Temas 50-56: ASPECTOS PSICOLOGICOS EN LA PRACTICA MEDICA, LA RELACION
MEDICO-ENFERMO Salud y enfermedad: aspectos psicolégicos y culturales. La situaciéon de
hospitalizacion. La cirugia. El enfermo ante la muerte. La relacion médico-enfermo. EI médico:
sus motivaciones, su rol y sus formas de actuar EI enfermo y su enfermedad. Etapas del
comportamiento ante la enfermedad. Formas de manifestarse la enfermedad y reacciones ante ella
Expectativas y temores depositados en la consulta médica. Dr.Claudio Cabrera

Seminarios;

1.Entrevista con € paciente: Dr.Guillermo Pirez

2.Fundamentos de la psicoterapia:Dr. Guillermo Pirez

3.Habitos posmodernos y trastornos encubiertos, relacion en la genésis de los trastornos de
conducta alimentariay otros trastornos psiquicos. Monse Fonoll

4.Nuevas psicoterapias, Psicoterapias de tercera generacion: Dr.Fernando Rodriguez

5.Efecto placebo y efecto nocebo: analisis psico-biol6gico detallado.Dr. Guillermo Pirez
6.Evaluacion en Psicol ogia, evaluacion neuropsicologica

7.Presentacion clinica de la medicina psicosomética en nifios y adultos. Monse Fonoll

8. Nuevas tecnologias: pros y contras. Telemedicina, videojuegos, psicoterapia con apoyo de las
TICs. Dr. Guillermo Pirez

9.Habilidades en la comunicacion, comunicacion de malas noticias. Dr. Claudio Cabrera

Metodologia:

Clases tedricas y practicas presenciales, con técnicas audiovisuales. Aproximadamente 1h/tema:
56h en clasesteoricasy 18 h en seminarios

La asistencia a clases es obligatoria (Superior al 50% del horario lectivo para acceder a la
evaluacion continua).

Tutorias: 4h en calendario oficial de la asignatura a demanda del alumno cuando lo solicite. Se
privilegiarael contacto permanente via e-mail.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

CRITERIOS:

1.-Domina el cuerpo tedrico de lamateria

2.-ldentifica y evalUa las alternativas de intervencion més adecuadas en una situacién ?comun,
segun los criterios profesionales

3.- Tiene una adecuada asistenciay participacion en las actividades del curso

4.- Diferencia con claridad el conocimiento cientifico del que no lo es.

5.- Establece €l nexo de union interdisciplinar entre la Psicologia Clinica y la medicina como
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partes integrantes de la atencion global a pacientesy usuarios.

6.- Comprende las variables culturales, sociales, de género y personales que influyen en la
conducta humanay en los modos de enfermar y afrontar |os malestares de la vida cotidiana.

7.- Conoce las relaciones interpersonales y el funcionamiento de los grupos humanos.

8.- Manga los diversos aspectos psicolégicos de la medicina, como son la relacion
médico-paciente, la repercusion psicolégica tanto individua como familiar de los problemas
relacionalesy las repercusiones de la enfermedad general.

9.-Muestra un adecuada vision integral (Bio-Psico-Social) de la persona.

Sistemas de evaluacion

Se seguird el principio de evaluacion continuada en € que las fuentes de eval uacién seran:

La Evaluacion de los conocimientos tedricos y de los seminarios: 100% de la nota. Comprende los
siguientes criterios:

-Dominio del cuerpo tedrico de lamateria.

-ldentificacion y evaluacion de las alternativas de intervencion méas adecuadas en una situacion
comun, segun los criterios profesional es.

-Diferenciacion claraentre el conocimiento cientifico del que no lo es.

-Establecimiento del nexo de unién interdisciplinar entre la Psicologia Clinicay la medicina.
-Compresion de las variables culturales, sociales, de género y personales que influyen en la
conducta humanay en e consumo de sustancias psicoactivas.

-Conocimiento bésico de las relaciones interpersonales y el funcionamiento de los grupos
humanos.

-Manejo de los diversos aspectos psicol 6gicos de la medicina, como son larelacion

meédi co-paciente, la repercusion psicol 6gica tanto individual como familiar de los problemas.
-Comprensién holistica de la personay su salud como un todo bio-psico-social.

La evauacion de los conocimientos (100%) se realizara por medio de una Unica prueba escrita por
convocatoria. El formato de esta prueba sera de tipo test para la primera convocatoria de la
asignatura, sea ésta una convocatoria voluntaria -propuesta por e aumnado de manera
consensuada entre toda la clase- 0 sea la oficial (en € caso de no haberse realizado €l examen
voluntario).

Para el resto de las convocatorias. Oficial (en €l caso de haberse realizado € examen voluntario)
Extraordinaria o Especial, el examen consistira en preguntas de desarrollo.

Para aprobar |a asignatura deberan obtener a menos el 50% de los puntos del examen tedrico.

En laasignatura se sigue la escala oficial de calificacion, a saber:

0,0-4,9 Suspenso.

5.0-6.9 Aprobado.

7,0-8,9 Notable.

9,0-10 Sobresaliente.

Criterios de calificacion

La prueba escrita de conocimientos para la primera convocatoria (voluntaria u oficial): consistira
en 50 preguntas tipo test de respuesta multiple. se valora cada acierto con un punto y cada error se
resta 0,33 puntos del conjunto de los aciertos. Habran 4 opciones 'y solo una respuesta valida. Se
aprobara el examen con un 50% de los puntos posibles.Las preguntas no contestadas no restan
puntos.
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En el caso de realizarse un examen voluntario, previo al marcado en el calendario docente para el
examen oficial de laasignatura, los alumnos que superen dicho examen no tendran que presentarse
al examen final. Los que suspendan podran presentarse a examen marcado en el calendario
oficial, igual que aquellos que no hayan realizado el examen voluntario.

L as pruebas escritas para las convocatorias sucesivas: Oficia (en el caso de que haya habido una
convocatoria voluntaria) Extraordinaria y Especial: examen de desarrollo. Se aprueba con un
cinco.

Aclaracion: habra preguntas del material de los seminarios.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

1.-Distribucion de textos publicados sobre el gercicio de la practica médica, especiamente los
gue recogen aspectos psico-sociales, principales dificultades en la misma y recursos
tedricos-practicos para abordarlas.
2.- Ejercicios de role-playing para escenificar tales dificultades o algunos aspectos que se estén
analizando.
3.- Exposicion de videos en las que se visualizan diferentes problemas de los pacientes, los
posibles comportamientos del médico/a, los diferentes factores intervinientes en e proceso-salud
enfermedad, € contexto institucional y familiar, las consecuencias del enfermar en el pacientey su
entorno.

Se fomentara en general:

01.- Tomade decisiones.

02.- Resolucion de problemas.

03.- Capacidad de andlisisy sintesis.

04.- Capacidad para ordenar y procesar informacion.
05.- Capacidad de gestion de lainformacion.

06.- Compromiso ético.

07.- Trabajo en equipo.

08.- Habilidades en | as relaciones interpersonal es.
09.- Razonamiento critico.

10.- Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad.
11.- Motivacion por la calidad.

12.- Creatividad.

13.- Aprendizaje autbnomo.

14.- Liderazgo.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Se redlizard a partir la imparticion de una parte del material tedrico general. Las clases se dividen

en tedricas y en seminarios. Las clases tedricas pueden acompafiarse de videos explicativos y
constaran de 56h distribuidas por los Bloques del programa.

Los seminarios constan de una exposicion tedrica por parte del profesor o los alumnos, que se
complementa con videos, peliculas, gercicios de role-playing, lecturay exposicion de textos:

Péagina 8 de 15




1.- Articulos de formacién editados y provistos por el profesorado.

2.- Visuaizacion de videos en que se realizan representaciones modélicas de la relacion
médi co-paciente.

3.- Lecturalrepresentacion de casos clinicos para analizar los diferentes aspectos que deben ser
investigados para hacer un buen diagnéstico.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Laformacion en psicologia médica esta orientada a proveer lainformacién necesaria para hacer un
buen diagnéstico médico. Ello implica una necesaria actitud de escucha y de respeto por la
individualidad de cada paciente y laintegracion de una perspectiva bio-psico-social, en la que son
tenidos en cuentas no solo los aspectos bio-médicos, sino también las caracteristicas de
personalidad y las condiciones familiares y sociales en que se enmarca lavida del paciente. Todos
€30S aspectos son esenciales para entender las causas y la evolucion del proceso salud-enfermedad,
asi como |os apoyos que posee el paciente paramejorar su estado de salud.

La informacién que se facilita y la ensefianza préctica que se provee pretende otorgarles los
recursos necesarios para una buena relacion medico-paciente, de modo esencial, el desarrollo dela
empatia, la comprension y aceptacion del paciente, asi como del conocimiento/control de sus
propias emociones (angustia, inseguridad, agresividad, temores..) para que no interfieran
negativamente en dicharelacion.

Al final delaasignatura el alumno seré capaz de desarrollar:
1.- Habilidades de comunicacion.

2.- Habilidades de resolucion de problemas.

3.- Habilidades de afrontamiento del estrés.

4. -Habilidades para el trabajo multidisciplinar.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.
El alumno sera capaz de demostrar conocimiento y comprension en:

1.- Poseer los conocimientos tedricos (conceptos de psicologia general, cognitivo-conductual,
Terapias Familiares, Psicoandlisis, medicina psicosomatica, relacion médico-paciente...) que les
permitan entender en su complejidad el proceso salud-enfermedad y abordar adecuadamente el

diagndstico y tratamiento de los pacientes, sin omitir/dgjar de lado los aspectos psico-sociales,
entre |os que se incluyen la perspectiva de género.

2.- Haber desarrollado una actitud de disponibilidad y empatia hacia log/las pacientes y su entorno.

3.- Haber tomado conciencia de los sentimientos que pueden emerger en € gercicio de la
profesion, paralograr un efectivo y consciente control de los mismos, de modo que no malogren la
relacion con log/las pacientes.

4.- Haber obtenido una adecuada capacitacion para realizar una entrevista clinica en los aspectos
cognoscitivos, actitudinales y de habilidades.

Competencias profesionales.

El alumno sera capaz de demostrar que sabe hacer |o siguiente:

1.- Intervenir en promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.

2.- Motivar aotros.

3.- Desarrollar funciones docentes.

4.- Afrontar €l estrés.

5.- Asumir riesgosy vivir en entornos de incertidumbre.

6.- Aplicar y relacionar los conocimientos en drogodependencias en el ambito de la salud y
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particularmente en el campo de la atencion médica.

7.- Desarrollar las competencias necesarias para € disefio y puesta en marcha de propuestas
formativas en la educacién parala salud.

8.- Proporcionar una atencion educativa adaptada ala diversidad.

9.- Identificar y aplicar las habilidades interpersonales.

10.- Autoanalizarse e implicarse en procesos de mejora personal.

11.- Promover los factores protectores ante la adversidad (resiliencia).

Competencias actitudinales:

El alumno sera capaz de:

1.- Trabajar con responsabilidad.

2.- Mantener una actitud de aprendizaje y mejora.

3.- Manifestar respeto, valoracion y sensibilidad ante € trabajo de los demés.
4.- Colaborar y cooperar con otros profesionales.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

Cuando sea requerida por los alumnos y alumnas. Las tutorias pueden tener lugar en los hospitales,
en € Aulario, a continuacién de las clases, y en la Facultad, por email o en e Campus Virtual.

Habra una atencion presencial individualizada para los estudiantes en 52, 62y 72 convocatoria. Para
ello los convocaremos a una reunion especifica a comienzo de la asignatura para disefiar un
proceso individual que desemboque en la resolucién de las dificultades existentes hasta ahora con
la asignatura.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Cuando se entreguen materiales de trabajo para ser elaborados y expuestos en grupos y cuando lo
reguieran.

Atencion telefénica

Cuando lo precisen los alumnog/as, pueden realizar llamadas a los hospitales y centros del SCS
donde trabajan los diversos profesores en horarios de 13h a 14,30h.
Se estara en contacto telefonico y viaemail de modo permanente con |os delegados de curso.

Atencion virtual (on-line)

Se privilegiara € contacto por e-mail, tanto para concertar tutoria presencial como para resolver
dudas on line.

JUANA TERESA RODRIGUEZ SOSA (Responsable Asignatura).

Categoriaa PROFESOR ASOCIADO CC.SALUD

Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS

Teléfono: 928449608

Correo Electronico: rodriguez.teresa9@gmail.com

JORGE ANTONIO DE VEGA SAENZ DE TEJADA

Categoria: PROFESOR ASOCIADO CC.SALUD LABORAL
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
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Teléfono:928449603
Correo Electronico: jvega@decmg.ul pgc.es; jvegsae@gobiernodecanarias.org

JOSE LUISHERNANDEZ FLETA

Categoria: PROFESOR ASOCIADO CC.SALUD
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Teléfono:928450605

Correo Electronico: jherfle@gmail.com

CLAUDIO NICOLAS CABRERA VELAZQUEZ
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electrénico:claudio.cabrera@ulpgc.es

DULCINEA VEGA DAVILA
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electronico:dul cineavega@hotmail.com

GUILLERMO PIREZ MORA )
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electronicoguillermo.pirez@hotmail .es

SILVIA CANAS PEANO
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electronicosilvia.cj1990@gmail.com

NELSON NARANJO MENDOZA
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electréniconel naranjo@hotmail.com

FERNANDO RODRIGUEZ OTERO
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electronicofro_mfyc@yahoo.es

JORGE LAZARO ARCHILLA )
Departamento: CIENCIAS MEDICASY QUIRURGICAS
Correo Electronicojorgel azaar@gmail.com

MONSERRAT FONOLL ALONSO
Departamento: CIENCIAS MEDICAS Y QUIRURGICAS
Correo Electronicomfonal o@gobiernodecanarias.org

Datos identificativos del profesorado que la imparte.
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Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Juana Teresa Rodriguez Sosa (COORDINADOR)
Departamento: 209 - Cl ENCI AS VEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electrénico: teresa. rodri guez@l pgc. es

D/Diia. Silvia Caras Jiménez
Departamento: 209 - Cl ENCI AS VEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS

Teléfono: Correo Electrénico: silvia. canas@l pgc. es

D/Dia. Nelson Naranjo Mendoza
Departamento: 209 - Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electrénico: nel son. naranj o@!l pgc. es

D/Dna. Claudio Nicolas Cabrera Veldazquez
Departamento: 209 - Cl ENCI AS MVEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electrénico: cl audi o. cabrera@l pgc. es

D/Dia. Jorge Antonio De Vega Saenz de Tejada
Departamento: 209 - Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electrénico: j orge. devega@l pgc. es

Dr./Dra. Dulcinea Cruz Vega Davila
Departamento: 209 - Cl ENCI AS VEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electronico: dul ci nea. vega@l pgc. es

Péagina 12 de 15



Dr./Dra. José LuisHernandez Fleta
Departamento: 209 - Cl ENCI AS VEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: 928308643 Correo Electrénico: j osel ui s. her nandezf| et a@il pgc. es

Dr./Dra. Guillermo Julio Pirez Mora
Departamento: 209 - Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS

Ambito: 745 - Psiquiatria
Area: 745 - Psiquiatria
Despacho: Cl ENCI AS MEDI CAS Y QUI RURG CAS
Teléfono: Correo Electrénico: guil |l ernojulio. pirez@il pgc. es
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