GUIA DOCENTE CURSO: 2021/22

40505 - DISENO Y ORGANIZACION DE

EMPRESAS
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

DE GRAN CANARIA

CENTRO: 151 - Facultad de Economia, Enpresa y Turisno
TITULACION: 4005 - Grado en Administracion y Direcci 6n de Enpresas
ASIGNATURA: 40505 - DI SENO Y ORGANI ZACI ON DE EMPRESAS

Vinculado a : (Titulacién - Asignatura - Especialidad)

4803-Dobl e Grado en |.T. Tel econunicaci6n. y - 48519-DI SENO Y ORGANI ZACI ON DE EMPRESAS - 00
4804-Dobl e Grado en |.Qrganizaci on Industrial - 48621-D SENO Y ORGANI ZACI ON DE EMPRESAS - 00
4806-Dobl e Grado en A D.E. y Turisno - 48808-D SENO Y ORGANI ZACI ON DE EMPRESAS - 00

CODIGO UNESCO: 5311 TIPO: Basica de Rama CURSO: 1 SEMESTRE: 2° senestre
CREDITOS ECTS: 6 Especificar créditos de cada lengua: ESPANOL: 6 INGLES: 0
SUMMARY

At the end of this course, the student is expected to be able to:

- Identify the main contributions of the organization theory in the current business context.

- Distinguish and properly implement the main concepts of organizational design.

- Analyze and effectively evaluate the impact of contingency factors on organizational design.

- Asssess the impact of new business management approaches on organizationa design.

- Create, evaluate and modify the structure of the organization according to internal and external
context.

- Work efficiently as ateam member, based on an attitude of dialogue, cooperation and consensus.

- Communicate oraly and in writing, with the support of appropriate resources, such as
information and communication technologies, theoretical concepts and practical applications of
organizational design.

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:
La presente asignatura pretende contribuir a que e estudiantado del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas, en su futuro gjercicio profesional, sea capaz de crear, evaluar y modificar

la organizacion formal con € propésito de facilitar la realizacion de las tareas o actividades
necesarias parala consecucion de los objetivos establecidos, de una manera eficaz y eficiente.

Competencias que tiene asignadas:
A continuacién se detallan las competencias que la asignatura contribuira alograr:
- CN2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacioén eficaz de funcionesy tareas

propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empatica hacia las
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competenciasy conocimientos de otros profesionales.

- CN5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

- CGL1. Capacidad de andlisisy sintesis.

- CG2. Capacidad de organizacion y planificacion.

- CG6. Capacidad paralaresolucion de problemas.

- CG7. Capacidad de tomar decisiones.

- CG12. Capacidad paratrabajar en equipo.

- CG17. Capacidad criticay autocritica.

- CG18. Compromiso ético en €l trabajo.

- CG23. Andizar los problemas con razonamiento critico, Sin prejuicios, con precision y rigor.

- CG24. Defender un punto de vista mostrando y apreciando las bases de otros puntos de vista
discrepantes.

- CG25. Capacidad de aprendizaje autbnomo.

- CE1. Capacidad de aplicar |os conocimientos en la préactica.

- CE3. Habilidad de transmision de conocimientos.

- CE16. Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

- CEAL. Capacidad para poseer los conocimientos principales sobre las bases tedricas de la
organizacion.

- CEA2. Capacidad para dominar los conceptos principales del disefio organizativo y de la
estructura.

- CEA3. Capacidad para afrontar procesos de disefio organizativo para configurar o modificar
estructuras organizativas.

- CEA4. Capacidad para redlizar andisis y valoraciones criticas de temas empresariales y
relacionados con la funcion organizativa de maneraindividual y colectiva.

- CEAbB. Capacidad para conocer las tendencias de mayor relevancia en e campo de ladireccion y
de la organizacién de empresas.

Objetivos:
Son cinco |os objetivos formativos que se pretenden alcanzar con laimparticion de esta asignatura:
OL1. Poseer los conocimientos principal es sobre las bases tedricas de la organizacion.
O2. Dominar los conceptos principales del disefio organizativo y de la estructura.

03. Afrontar procesos de disefio organizativo para configurar o modificar estructuras
organizativas.

O4. Redlizar andlisis y valoraciones criticas de temas empresariales y relacionados con la funcion
organizativa de maneraindividual y colectiva.

O5. Conocer las tendencias de mayor relevancia en el campo de la direccion y de la organizacion
de empresas.

Contenidos:
Los contenidos a impartir en la asignatura son los siguientes: bases tedricas de la organizacion,
fundamentos de disefio organizativo, pardmetros de disefio organizativo, estructura forma vy
estructura informal, estructuras clasicas y estructuras emergentes, factores de contingencia de la
organizacion, y tendencias de direccion y de organizacion de empresas.

Estos contenidos estaran estructurados en |os siguientes temas.
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- Tema 1. Bases tedricas de |a organizacion.

- Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas.
- Tema 3. Decisiones de disefio organizativo.

- Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion.

- Tema5. Estructuras clésicas.

- Tema 6. Tendencias de direccion y de organizacion de empresas.

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de |os objetivos planteados en esta
asignatura, y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias, podraincluir la utilizacién de
los siguientes métodos de ensefianza-aprendizaje:

- Clase magistral.

- Resolucién de problemas y casos.

- Précticas de aula.

- Trabajos individuales o en grupo.

- Exposicion oral.

- Virtual (actividades a través de plataformas virtuales, sitios web, etc.)
- Tutorias.

En caso de tener que recurrir a la docencia no presencial debido a causas sobrevenidas, la
metodologia se desarrollara utilizando €l campus o aula virtual de la asignatura, utilizando para
ello los medios a distancia disponibles en la ULPGC (por gemplo, foros, e-tutor..). La
metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de los objetivos planteados en esta
asignatura y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias podréan incluir en el escenario
online la utilizacién de | os siguientes métodos telemati cos de ensefianza-aprendizaje:

- Clase magistral por videconferencia sincronay/o videotutorial es asincronos.

- Resolucion de problemas y casos por videoconferencias sincronas y/o videotutorial es asincronos.

- Précticas de aula por videoconferencias sincronas con el grupo de précticas asignado.

- Videotutoriales asincronos sobre la resolucion de las préacticas.

- Trabajos individuales o en grupo entregados através del campus virtual.

- Exposiciéon oral del estudiante/s a través de videos asincronos que seran compartidos con el
profesor en las condiciones que indique (subidos a la plataforma, compartidos a través de recursos
disponibles en laULPGC, links de acceso...).

- Exposiciones orales del estudiante/s en reuniones virtual es sincronas.

- Tutorias virtuales (actividades a través de plataformas virtuales sitios web etc.)

-Actividades de evaluacion con soporte virtual.

-Webinars y conferencias virtuales disponibles de forma sincrona o asincrona en la red de acceso
gratuito.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del estudiantado se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, las/los estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

C1. Explicar y distinguir claramente | as teorias organizativas y sus aportaciones (O1).
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Fuentes de evaluacion: examen, actividades/pruebas individuales y/o en grupo.

C2. Definir e identificar adecuadamente los parametros de disefio organizativo y la influencia de
los factores de contingencia (02, O3).
Fuentes de evaluacion: examen, actividades/pruebas individuales y/o en grupo.

C3. Aplicar de manera rigurosa los conocimientos de disefio organizativo a realidades y
situaciones empresariales concretas (03, 04, O5).

Fuentes de evaluacion: examen, actividades/pruebas individuales y/o en grupo.

Sistemas de evaluacion

Laevauacion de esta asignatura girard en torno a los siguientes apartados:

(a) Examen escrito, en la convocatoria especial, ordinariay extraordinaria.
(b) Actividades/pruebas anivel individual.
(c) Actividades/trabajos en grupo.

Las caracteristicas de los apartados (a), (b) y (c) seran especificadas en el Campus Virtual. Los
contenidos evaluados en los apartados (b) y (c) no tendran caracter liberatorio a efectos de la
realizacion del examen escrito.

El sistema de evaluacion se podra modificar para agustarse a determinadas situaciones
excepcionales del estudiantado atendiendo a la normativa reguladora existente.

Log/las estudiantes que participan en programas de movilidad, tanto se encuentren en la situacion
contemplada en €l art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico
de la ULPGC, esto es, con aguna de las asignaturas de su acuerdo académico que no hubieran
sido superadas en destino o estuvieran calificadas como no presentadas, como aguellas no
incorporadas al mismo, podran presentarse en cualquiera de las convocatorias optando al 100% de
la calificacion. De encontrarse en esta situacion, deben ponerse en contacto con la coordinadora
con suficiente antelacion, para que les indique laforma de alcanzar la maxima calificacion.

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de |os resultados
de aprendizaje, aquellog/as estudiantes en 5% 62 y 72 convocatorias que hayan solicitado, por
escrito, ser excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del
Reglamento de Evaluacion de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen €l
100% de la calificacion de la asignatura. En este sentido, |og/las estudiantes deberan solicitar dicha
exclusion en los periodos habilitados por la Administracion de la Facultad de Economia, Empresa
y Turismo a principio de cada semestre. En caso de no solicitar expresamente la exclusion de la
evaluacion continua pero no superar la totalidad de la asignatura por este procedimiento, el/la
estudiante debera presentarse a un examen final de la asignatura completa en esa misma
convocatoria que debera ser evaluado por un tribunal.

En caso de tener que recurrir a la docencia no presencial debido a causas sobrevenidas, los
examenes, trabajos o cualquier otra actividad para evaluar € aprendizaje, se realizaran de forma
online a través de los medios disponibles en la ULPGC. Por tanto, en ese escenario de no
presencialidad, los criterios y el sistema de evaluacion se mantendrian de acuerdo a las
caracteristicas explicadas anteriormente, siendo recogidas y controladas las correspondientes
evidencias mediante el campus o aulavirtual de la asignatura (por jemplo, cuestionarios, foros...).
Criterios de calificacion

La asignatura se evaluara sobre la base de una puntuacién que oscilara entre 0 y 10 puntos. Para
superar la asignatura, la calificacion final debe alcanzar un minimo de 5 puntos sobre 10.
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ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO:

En la CONVOCATORIA ORDINARIA, dicha calificacion se obtendra a partir de los siguientes
Conceptos y en sus respectivas proporciones:

(a) Examen (70%)
(b) Actividades/pruebas individual es (10%)
(c) Actividades/trabajos en grupo (20%)

Para obtener la calificacion final mediante la agregacion de las puntuaciones obtenidas en los
conceptos anteriores (a, b y ), es necesario haber alcanzado un minimo de 3,5 puntos sobre 7
puntos en el examen.

Lag/los estudiantes de intercambio entrantes que se incorporen tarde a la asignatura 'y no puedan
asistir a un minimo del 50% de las sesiones seran evaluados, en la convocatoria ordinaria,
mediante el examen (70% de la nota final) mas una actividad o trabajo adicional (30% de la nota
final). Para acceder a esta evaluacion deberan acreditar documentalmente su situacion ante el
decano (Art. 26 del Reglamento de evaluacion).

En la CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA, e sistema de evaluacion consiste en la
realizacion de un examen (80%). A la calificacion de este examen se agregara la nota obtenida en
el apartado (c) por las actividades/trabgjos en grupo realizados durante el semestre (20%). Se
sumaran ambas puntuaciones siempre y cuando en el examen se obtenga una calificacion minima
de 4 puntos sobre 8 puntos. El/la estudiante aprueba la asignatura si 1a calificacion final resultante
de la agregacién de ambas puntuaciones es igual o superior ab.

ESTUDIANTES CON NOTA DE ACTIVIDAD DE CURSOS PREVIOS:

En e caso de estudiantes a los que se les ha guardado la nota de evaluacién continua obtenida en
los dos cursos anteriores (que, teniendo derecho a conservarla de acuerdo a la normativa vigente,
no hayan renunciado a dicha nota mediante didogo de tutoria virtual a la coordinadora en los
primeros quince dias del semestre de docencia de la asignatura), la evaluacion sera como se
describe a continuacion tanto para la convocatoria especial  (aproximadamente
noviembre-diciembre de 2021) como paralas convocatorias ordinariay extraordinaria:

-Estudiantes con nota de evaluacion continua obtenida en el curso 2019-2020 (igual o superior a2
puntos, de un maximo de 4): la evaluacion consiste en un examen (60%), a que se sumara dicha
nota, siempre y cuando en e examen obtenga una calificacion minima de 3 puntos sobre 6. El/la
estudiante aprueba la asignatura si la agregacion de ambas calificaciones esigual o superior ab.

-Estudiantes con nota de trabajo en grupo obtenido en el curso 2020-2021 (igual o superior a 1
punto, de un maximo de 2): la evaluacion consiste en un examen (80%), a que se sumara dicha
nota, siempre y cuando en e examen obtenga una calificacion minima de 4 puntos sobre 8. El/la
estudiante aprueba la asignatura si la agregacién de ambas calificaciones esigual o superior a5.

Respecto ala nota que figurarden el ACTA en cualquier convocatoriay paratodo estudiante de la
asignatura, si el/la estudiante no aprueba el examen (50% de la nota del examen), la nota que se
incluird en el acta corresponde a la puntuacion obtenida en €l examen. Si un/a estudiante no se
presenta al examen de una convocatoria oficial, en el acta constara como "No presentado’.

En el caso de tener que recurrir a la docencia no presencial debido a causas sobrevenidas, se
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mantendran los mismos criterios de calificacion especificados en este apartado, siendo
comunicados y controlados por € equipo docente a través del campus o aula virtual de la
asignatura.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacién exponemos las diferentes tareas y actividades aredlizar en los diferentes contextos,
ya sea con docencia presencial o con docencia no presencial por causadel COVID-19:

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

- Busqueda de informacion en la Biblioteca Universitaria, recursos electronicos, revistas,
periédicos...

- Andlisis y toma de decisiones de disefio organizativo con rigor cientifico.

- Elaboracion y redaccion de trabajos escritos de acuerdo al método cientifico.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

- Asuncion de roles de empleado/a y director/a de empresa (director/a general, director/a de un
areafuncional) en el proceso de ensefianza-aprendizaje tedrico-practico.

- Realizacion de casos, actividades u otras préacticas encaminadas a identificar y dar soluciones a
problemas organizativos en el contexto empresarial actual.

Tareasy actividades en un contexto institucional:

- Contextualizacion en la resolucion de actividades tedrico-practicas en el ambito de las relaciones
de laempresa con las ingtituciones y demas grupos de interés rel evantes.

Tareas y actividades en un contexto social:

- Desarrollo de trabajos en grupo en el aulay/o fueradel aula.
- Presentacién, defensa 'y debate de diversos descriptores de la asignatura y/o de las actividades
précticas realizadas.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

12SEMANA

Presentacion de la asignatura. 1 horatedrica presencial.

Tema 1. Bases tedricas de la organizacion. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

22SEMANA

Tema 1. Bases tedricas de la organizacién. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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3ASEMANA

Tema 1. Bases tedricas de la organizacion. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. Horas tedricas presenciales, 1
horay media.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. 3 horas teoricas presenciales.
Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. Horas tedricas presenciales, 1
horay media.

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

72SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. 3 horas tedricas presenciaes.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

82 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. 3 horas tedricas presencial es.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

R SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.
Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

108 SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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112SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

122SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.
Tema 5. Estructuras clésicas. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Basgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

13*SEMANA

Tema 5. Estructuras clasicas. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 6. Tendencias de direccion y de organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 6. Tendencias de direccidn y de organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

En caso de docencia no presencial causado por COVID-19, cualquier gjuste de la temporizacion y
la programacion de sesiones tedricas y practicas y entregalrealizacion de tareas (actividades,
pruebas, trabajos de grupo...) se comunicarian en el campus o aula virtual. Esta temporalizacion se
estructuraria acorde a las 15 semanas indicadas anteriormente. De esta forma, si se produjera el
reemplazo de la docencia presencial por la no presencial, la totalidad del tiempo de trabagjo en
tareasy actividades se llevarian a cabo en modalidad no presencial.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacién se relacionan los recursos a utilizar por las/los estudiantes en los contextos
profesionales:

- Apuntes elaborados por €l profesorado.

- Bibliotecay hemeroteca.

- Recursos hibliogréficos el ectrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores disponibles en los laboratorios informéticos de la Universidad o propios del
estudiantado.

- Internet y software informatico disponible en los ordenadores de la ULPGC o propios del
estudiantado.

- Campus Virtual.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Al finalizar esta asignatura, se espera que € estudiantado sea capaz de:

R1. Identificar las principales aportaciones de las teorias de la organizacién en e contexto
empresarial actual (CG1, CG25, CEL, CEAL).

R2. Distinguir y aplicar correctamente los conceptos principales del disefio organizativo (CG1,
CG25, CE1, CEA2).

R3. Andlizar y evaluar eficazmente el impacto de los factores de contingencia en e disefio
organizativo (CG1, CG25, CE1, CE16, CEA2).

R4. Vaorar €l impacto de los nuevos enfoques de gestion empresaria en el disefio organizativo
(CG1, CG25, CE1, CE16, CEAD).

R5. Crear, evaluar y/o modificar la estructura de la organizacién segun larealidad externa e interna
delamisma (CG1, CG2, CG6, CG7, CG17, CG18, CG23, CG25, CEL, CE16, CEA3, CEA4).

R6. Trabajar eficaz y eficientemente en equipo, sobre la base de una actitud reflexiva, dialogante,
cooperativay de consenso (CN2, CN5, CG1, CG2, CG6, CG7, CG12, CG17, CG18, CG24).

R7. Comunicar y defender de forma ora y/o escrita, con apoyo de las herramientas y recursos
adecuados tales como las tecnologias de informacién y comunicacion, los conceptos tedricos y
aplicaciones précticas de disefio organizativo (CG1, CG2, CG18, CG25, CE3, CE16, CEAL,
CEA2, CEA3, CEA4, CEAD).

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

La atencion individual personalizada mediante e sistema de tutorias se realizard en e horario
previsto para ello en el despacho del profesor/a correspondiente. Para ser atendido en tutorias es
preciso solicitar esta mediante cita previa a través del Campus Virtual de la ULPGC, a través del
sistema de "Reuniones de tutoria presencia" del campus o aula virtual, con el fin de evitar esperas
innecesarias.

Cada profesor tiene que redlizar 6 horas de tutorias semanales. Las horas de tutorias que se
asignarén a esta asignatura por parte del equipo docente se indicaran a principios del curso
académico en € tablon de anuncios del despacho de cada profesor/a y/o en € campus o aula
virtual de laasignatura.

Lag/los estudiantes que se encuentren en 5% 62 y 72 convocatoria, y hayan renunciado a la
evaluacion continua en los plazos establecidos al efecto, tienen derecho a un plan de accion
tutorial en los términos recogidos en € Plan de Accion Tutorial de la Facultad de Economia,
Empresay Turismo disponible en la p4gina web de la Facultad en el apartado Estudiantes.

En & escenario de no presencialidad, la atencion seravirtual.
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Atencion presencial a grupos de trabajo

La atencion presencial a grupos de trabajo mediante €l sistema de tutorias se realizard en el horario
previsto para ello en el despacho del profesor/a correspondiente o0, segin necesidades, en el
seminario o aula comunicado previamente. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previa a través del campus o aula virtual de la ULPGC, a través del sistema de
"Reuniones de tutoria presencial" del campus o aula virtual, con €l fin de evitar esperas
innecesarias.

Esta atencion presencial no se ofertard durante aquellos periodos, si los hubiera, en que se
interrumpa oficialmente la docencia presencial y se reemplace por la docencia no presencial.

En caso de un escenario de no presencialidad, la atencion a grupos de trabajo se realizara de forma
virtual através de los recursos telemaéticos disponibles en la ULPGC.

Atencion telefonica

Tanto en un escenario de presencialidad como de no presencialidad, las/los estudiantes de forma
individualizada y los grupos de trabajo podran realizar tutorias telefénicamente durante el horario
previsto para las tutorias presenciales. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previa a través del campus o aula virtual de la ULPGC, a través del sistema de
"Reuniones de tutoria presencial” del campus o aula virtual, con el fin de evitar esperas
innecesarias.

Atencién virtual (on-line)

El campus o aula virtual de la ULPGC podra ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje
y de comunicacion/interaccion entre estudiantes y profesorado, realizandose tutorias a través del
mismo en el horario establecido a tal efecto. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previa, con 24 horas de antelacidn, através del campus o aula virtual de la ULPGC,
através del sistema de "Reuniones de tutoria presencial" del campus o aula virtual, con el fin de
evitar esperas innecesarias.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Margarita Fernandez Monroy (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - QOrgani zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458143 Correo Electrénico: nmargarita. fernandez@l pgc. es

D/Diia. Antonio Miguel Navarro Estupifian
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Teléfono: 928458130 Correo Electrénico: mi guel . navarro@l pgc. es

Péagina 10 de 11




Dr./Dra. LuciaM¢€lian Alzola
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECClI ON DE ENMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451786 Correo Electrénico: | uci a. nel i an@l pgc. es
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