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SUMMARY

This subject represents a general introduction to those students who wish to follow a career in
business management. The student is introduced to the field of business and business management,
and its relationship with market behavior, to then address a wide range of topics and competencies.
Through these contents, the student will obtain a general understanding of business and business
management. These contents and competencies will be further extended in a coordinated manner
with other subjects taught in the second semester and following years of the Degree course.

OBJECTIVES.
Five learning goals will guide this course:

1. To learn the different perspectives which allow knowing the nature of the firm, its objectives
and its relation to the environment.

2. To develop entrepreneurial skill.

3. To know how to develop the managerial function in the firm.

4. To know the functional areas of the firm.

5. To know the new academic lines in business management.

LEARNING RESULTS:
When students pass this course, they should be able to:

1. Explain, with vocabulary from business management, the environmental influences on the firm
and its objectives.

2. Critically assess the role of entrepreneurs and managers in organizations.

3. Choose, according to the external and internal organizational context, the most suitable
corporate and competitive strategies for afirm.

4. Rationally assign organizational activities to specific functional areas.

5. Reasonably give opinions about the present and the future of firm activity, as well as about its
socio-economic contribution.
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REQUISITOS PREVIOS

Se sugiere alos estudiantes de habla no hispana tener como minimo un nivel B1 en espafiol como
lengua extranjera.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Esta asignatura constituye una introduccién general para estudiantes que pretenden ser
profesionales en la direccion de empresas. Para ello, se introduce a alumnado a la empresay la
direccion de empresas, vinculandolo con el funcionamiento de los mercados, para posteriormente
abordar una amplia gama de contenidos y competencias, a través de los cuales se pretende que €l
alumnado obtenga una percepcion general de la empresa y la direccion de empresas. Estos
contenidos y competencias seran ampliados, de manera coordinada, en asignaturas del Grado que
se imparten en el segundo semestre y en los restantes afios que conforman el plan de estudios.

Competencias que tiene asignadas:

A continuacién, se detallan |as competencias que la asignatura contribuird a lograr.
L as competencias nucleares (CN) son:

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo que pueda llegar a comprender 10s intereses, necesidades y preocupaciones de las personas 'y
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendaday la
forma en que puede contribuir con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

CN2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empatica hacia las
competenciasy conocimientos de otros profesionales.

CN3. Contribuir a la mejora continua de su profesiéon asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus précticas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo
einnovacion.

CN4. Comprometerse activamente en el desarrollo de préacticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos asi como con las normas éticas propias de su ambito profesional para generar
confianza en los beneficiarios de su profesién y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad |e reconoce.

CN5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca e pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

L as competencias generales (CG) son:
CGL1. Capacidad de andlisisy sintesis.

CG2. Capacidad de organizacion y planificacion.
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CG3. Comunicacion oral y escrita en lalengua espafiola.
CG6. Capacidad paralaresolucion de problemas.
CG7. Capacidad de tomar decisiones.

CG8. Habilidades en la busqueda, identificacion, andlisis e interpretacion de fuentes de
informacion diversas.

CG10. Habilidades de comunicacion a través de Internet y manegjo de herramientas multimedia
parala comunicacion a distancia.

CG11. Usar habituamente la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en todo su
desempefio profesional.

CG12. Capacidad paratrabajar en equipo.

CG15. Habilidad en las relaciones personales.

CG16. Capacidad paratrabgjar en entornos diversosy multiculturales.
CGL17. Capacidad criticay autocritica.

CG18. Compromiso ético en €l trabgjo.

CG20. Aplicar a andlisis de los problemas y a la toma de decisiones criterios profesionales
basados en € manejo de instrumentos técnicos.

CG22. Responsabilidad y capacidad para asumir compromisos.
CG23. Analizar los problemas con razonamiento critico, Sin prejuicios, con precision y rigor.

CG24. Defender un punto de vista mostrando y apreciando las bases de otros puntos de vista
discrepantes.

CG25. Capacidad de aprendizaje auténomo.

CG26. Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
CG27. Creatividad.

CG28. Liderazgo.

CG29. Iniciativay espiritu emprendedor.

CG30. Motivacién por lacalidad.

L as competencias especificas de latitulacion (CE) son:
CEL. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

CES3. Habilidad de transmision de conocimiento.
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CE4. Poseer y comprender conocimientos acerca de las interrelaciones econdmicas existentes
entre |os distintos subsistemas que conforman €l sistema empresarial.

CE7. Poseer y comprender conocimientos acerca de larelacion entre laempresay el entorno.

CE18. Entender las ingtituciones econémicas como resultado y aplicacion de representaciones
tedricas o formales acerca de cdbmo funciona la economia.

CE19. Derivar de los datos informacion rel evante imposible de reconocer por no profesionales.
Y las competencias especificas de la asignatura (CEA) son:

CEA1. Comprender la naturaleza de la empresa, sus objetivosy su relacion con el entorno.
CEAZ2. Capacidad de emprendimiento.

CEA3. Comprender la naturaleza del trabajo directivo.

CEAA4. Comprender la direccién de recursos humanos, la direccion comercial, la direccion de la
produccion y la direccion financiera de la empresa.

CEAJS. Capacidad paratomar decisiones ante |os nuevos retos de la direccion de empresas.
Objetivos:
Son cinco |os objetivos formativos que se pretende al canzar con laimparticidn de esta asignatura:

O1. Aprender los diferentes enfoques que permiten conocer la naturaleza de la empresa, sus
objetivosy larelacion con el entorno.

O2. Desarrollar la capacidad emprendedora.
03. Conocer como se desarrollala funcion directiva en laempresa.
O4. Conocer las areas funcionales de la empresa.
O5. Conocer las nuevas orientaciones en la direcciéon de empresas.

Contenidos:
L os contenidos aimpartir en la asignatura son los siguientes: los mercados y las organizaciones; la
economia de las organizaciones; €l entorno y la empresa; el empresario y € espiritu emprendedor;
la funcién directiva; los subsistemas de la empresa (recursos humanos, produccion, finanzas,
marketing); nuevas orientaciones en la direccion de empresas (la internacionalizacion, la
responsabilidad social corporativa, la innovacion, los sistemas de informacion para la
direccion...).
Estos contenidos se impartirén atendiendo al siguiente temario:
Temal. Laempresa

1.1. Lanaturaleza de laempresa
1.2. Tipos de empresa
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1.3. Los objetivos de laempresa
1.4. El entorno de laempresa
Fuente: Martin de Castro et al. (2016, cap. 1).

Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa

2.1. Lapropiedad y ladireccion de laempresa

2.2. El empresario y la creacion de empresas

2.3. Lafuncién directiva

2.4. El conocimiento y las tecnologias de lainformacion en la direccidn de laempresa
Fuente: Martin de Castro et al. (2016, cap. 2).

Tema 3. Laestrategia de la empresa

3.1. Laestrategia empresarial

3.2. Posicionamiento competitivo

3.3. Ambito de laempresa

3.4. Formas de crecimiento empresarial
Fuente: Martin de Castro et a. (2016, cap. 3).

Tema 4. Ladireccion de personas

4.1. Lamotivaciony € liderazgo en laempresa
4.2. Reclutamiento y seleccién

4.3. Formacion y desarrollo del personal

4.4, Sistemas de evaluacion y retribucion
Fuente: Martin de Castro et al. (2016, cap. 5).

Tema. Ladireccion de las operaciones

5.1. Lafuncién de operaciones

5.2. Disefio de las operaciones. decisiones de producto y proceso productivo

5.3. Disefio de las operaciones: decisiones de capacidad, localizacion de la producciéon y
distribucién en planta

5.4. Planificacién y control de las operaciones

Fuente: Martin de Castro et al. (2016, cap. 6).

Tema 6. Ladireccion comercial

6.1. Lafuncién comercial

6.2. Investigacion de mercados y segmentacion del consumidor
6.3. Decisiones de producto y precio

6.4. Decisiones de distribucion y comunicacion comercial
Fuente: Martin de Castro et a. (2016, cap. 7).

Tema7. Ladireccion financiera

7.1. Lafuncion financiera

7.2. El entorno financiero

7.3. Decisiones deinversion

7.4. Decisiones de financiacion

Fuente: Martin de Castro et al. (2016, cap. 8).

Metodologia:
La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de |os objetivos planteados en esta

asignatura, y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias, consiste en la utilizacion de
los siguientes métodos de ensefianza-aprendizaje:
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- Clase magistral.

- Resolucién de problemas y casos.

- Précticas de aula.

- Trabgjos, individual o en grupo, supervisados por el profesor.

- Virtual (actividades a través de plataformas virtuales, sitios web...).
- Tutorias.

-'Y exposicion oral del alumno.

Si por circunstancias excepcionales sobrevenidas por la crisis COVID-19 se tiene que recurrir ala
docencia no presencial, los métodos docentes de ensefianza se desarrollaran en €l aulavirtual dela
asignatura utilizando los medios a distancia disponibles en la ULPGC y con los recursos
informéticos de los que disponen los profesores en su lugar de residencia. Dado que se trata de una
asignatura de primer curso y primer semestre en la que el estudiantado se enfrenta por primera vez
a la dinamica universitaria, resulta muy conveniente que se considere un cierto nivel de
presencialidad en lamisma, semprey cuando las circunstancias de la crisis sanitarialo permitan.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del alumnado se relacionan con €l logro de |os objetivos recogidos
en este proyecto docente. Las fuentes de evaluacion vinculadas a cada criterio consistiran en
evidencias recogidas por € equipo docente, entre las que se incluirdn € examen final escrito y
diferentes trabajos y/o préacticas resueltas individualmente y/o en grupo, ademas de otras posibles
evidencias sobre el trabgo y la actitud del alumnado. Si por circunstancias excepcionales
sobrevenidas por la crisis COVID-19, se tiene que recurrir a la docencia no presencid, las
evidencias seran recogidas en €l aula virtual de la asignatura con las herramientas de la ULPGC
que tenga disponibles el equipo docente y con los recursos informéticos de los que disponen los
profesores en su lugar de residencia. A continuacion, se exponen los criterios y se vinculan a los
objetivos y fuentes de eval uacion asociados a cada uno:

C1. ldentificar claramente las diferentes teorias y conceptos sobre la empresa, €l empresario, la
direccion de empresas y la estrategia empresarial. Fuentes. aplicaciones, gercicios y casos de
estudio; examen final. (O1, 02, O3)

C2. Delimitar certeramente las competencias correspondientes a las areas funcionales de direccion
de personal, direccion de produccion/operaciones, direccion comercial y direccion financiera.
Fuentes: aplicaciones, gerciciosy casos de estudio; examen final. (04)

C3. Proponer soluciones razonadas a sSituaciones empresariales de complgidad moderada,
argumentadas con las teorias y conceptos estudiados en |la asignatura. Fuentes: casos de estudio
trabajados en el aula o como trabajo autbnomo. (01, 02, O3, 04, O5)

C4. Asistir de manera regular y participar de forma activa en las tareas desarrolladas en el aula
Fuente: control de asistencia a clases précticas, aplicaciones, gercicios y casos de estudio
trabgjados y entregados en clase. (01, 02, O3, 04, O5)

Sistemas de evaluacion

La evaluacion de esta asignatura, en su CONVOCATORIA ORDINARIA, girara en torno a los
siguientes elementos, siendo evaluado cada uno de ellos de 0 a 10 puntos:
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a) Examen escrito tedrico-préctico: 1 prueba (70%).

b) Trabgjos practicos. Estudio de casos y gercicios en grupos de trabajo en las clases practicas
(20%), siendo su duracién variable (de una a dos sesiones cada caso). De todos los casos y
gjercicios entregados, a final de curso se evaluara uno, el mismo paratodos los grupos.

c) Asistencia a las clases précticas. Control de estudiantes que participan en los trabajos en grupo
en cada sesion practica. Todos los miembros integrantes de un grupo de trabgjo han de asistir ala
misma sesion.

d) Participacion en las clases tedricas (10%): Evaluacion objetiva que consistira en la recogida
durante las clases tedricas, a loglas estudiantes presentes, de siete actividades practicas
individuales o colectivas redlizadas en clase. Todas las tareas tendran igual puntuacién en la
obtencién de la nota para este criterio de calificacion.

La redlizacion de las actividades practicas (apartados b, ¢ y d anteriores) no tendra carécter
liberatorio a efectos del contenido del examen escrito.

La calificacion de las actividades practicas de la asignatura sera valida solo para la convocatoria
ordinaria, con independencia de la calificacion alcanzada en las mismas.

Si el/la estudiante aprueba las actividades practicas de la asignatura, la calificacion alcanzada en
dichas practicas tendra una validez de dos afios académicos, siempre y cuando no cambie el
proyecto docente en lo que a competencias adquiridas por las précticas se refiere (art. 19 del
Reglamento de Evaluacion).

En la CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA Y ESPECIAL, e examen tedrico-practico
supondra € 100% de la nota. ES necesario obtener un minimo de cinco puntos sobre diez para
superarlo.

Si por circunstancias excepcionales sobrevenidas por la crisis COVID-19 se tiene que recurrir ala
docencia no presencial, el sistema de evaluacion tendré los mismos apartados y ponderaciones que
las especificadas anteriormente en cada una de las convocatorias, siendo recogidas las evidencias y
su control en el aula virtual de la asignatura, a través de los medios disponibles en la ULPGC y
con los recursos informéticos de los que disponen los profesores en su lugar de residencia.

El sistema de evaluacion se podra modificar para gjustarse a las situaciones excepcionales de
estudiantes contempladas en la normativa reguladora vigente (art. 26 del Reglamento de
Evaluacion).

El estudiantado que se vaya incorporando a las clases de |a asignatura de manera tardia perdera la
evaluacion continua correspondiente a periodo a que no haasistido y esta no sera recuperable. El
alumnado de intercambio saliente ha de remitirse al art. 48 del Reglamento de Movilidad.

Log/las estudiantes que participan en programas de movilidad, tanto la presente asignatura se
encuentre dentro de su acuerdo académico y no hubiera sido superada en destino o estuviera
calificada como no presentada (art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con
reconocimiento académico de la ULPGC), como si la asignatura no se encuentra en dicho acuerdo,
podran presentarse en las convocatorias extraordinaria o especia optando a 100% de la
calificacion (Instruccion dictada por e Vicerrector de Internacionalizacion y Cooperacion en
Septiembre de 2018).

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de |os resultados

de aprendizaje, e aumnado en 52 62 y 72 convocatoria que hayan solicitado, por escrito, ser
excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del Reglamento de
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Evaluacion de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen el 100% de la
calificacion de la asignatura.

Criterios de calificacion

La asignatura se evaluara sobre |la base de una puntuacion que oscilard entre 0 y 10 puntos. La
calificacion global de la misma se obtendra, solo para la convocatoria ordinaria, a partir de los
siguientes conceptos y proporciones.

a) Examen tedrico-practico: 70%.

b) Trabgjos précticos en grupo: 20%

c) Asistencia a las clases précticas: La calificacion del apartado b se ponderara con la asistencia
del estudiante alas clases practicas donde se trabaj6 €l caso finalmente evaluado.

d) Participacién en las clases tedricas. 10%.

Con respecto a examen tedrico-préctico (70% de la calificacion final), y solo en la convocatoria
ordinaria, a estudiantado se le ofrece, mediante evaluacion continua, la posibilidad de aprobar el
contenido del examen fina realizando dos pruebas liberatorias voluntarias, de caracter
tedrico-practico, sobre los contenidos estudiados: temas 1 a 3 (35% de lanotafinal) y temas4 a7
(35% de lanotafinal).

Para obtener la calificacion promediando los criterios anteriores, es necesario haber obtenido un
minimo de 5 puntos sobre 10 en la realizacion del examen final tedrico-practico en convocatoria
ordinaria (0 en la media aritmética de las dos pruebas liberatorias superadas en convocatoria
ordinaria). El resto de la calificacién (30% de las actividades préacticas) no se sumara a la nota del
examen o pruebas liberatorias voluntarias hasta que estos contenidos hayan sido superados.

Cada prueba liberatoria voluntaria superada con una nota minima de cinco sobre diez libera a
estudiante de examinarse de esos contenidos en el examen final de convocatoria ordinaria; de este
modo, en dicha convocatoria, el alumnado se examinara solo de los contenidos no aprobados: las
dos partes, una 0 ninguna (tiene este elemento de la evaluacion continua aprobado mediante las
dos pruebas parciaes). El alumnado que se presenta solo a una prueba voluntaria a tener la otra
liberada, s no supera la prueba a la que se presenta en la convocatoria ordinaria, la calificacion
gue se traslada al acta oficial serala correspondiente ala prueba superada durante el curso.

En la convocatoria extraordinariay en la especial, €l examen tedrico-préctico supondra el 100% de
lanota. Es necesario obtener un minimo de cinco puntos sobre diez para superarlo.

L os criterios concretos de evaluacion de cada examen o prueba seran especificados en la fecha en
gue se celebren.

La calificacion de las actividades préacticas de la asignatura tendra una validez de dos cursos
académicos si se alcanza un minimo del 50% de la nota (1,5 puntos sobre 3). Si el/la estudiante
desea volver aredizar las précticas y renunciar a derecho de mantener las de cursos anteriores,
debe notificarlo por escrito a equipo docente durante las tres primeras semanas de clase.

Si un/a estudiante no se presenta a examen de una convocatoria oficial, en el acta constara como
“No Presentado”.

Si por circunstancias excepcionales sobrevenidas por la crisis COVID-19 se tiene que recurrir ala
docencia no presencial, los criterios de calificacion tendran los mismos apartados y ponderaciones
gue las especificadas anteriormente en cada una de las convocatorias, siendo recogidas las
evidencias y su control en el aulavirtual de la asignatura, a través de los medios disponibles en la
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ULPGC y con los recursos informéticos de los que disponen los profesores en su lugar de
residencia

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

- Busqueda de informacién en Biblioteca, recursos electronicos, revistas, periodicos...
- Elaboracion de trabajos escritos con un formato académico.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

- Redlizacién de casos, actividades o practicas encaminadas a identificar y dar solucién a
problemas profesional es en una determinada empresa o sector de actividad.
- Asuncion de roles de emprendedor y director en determinados contextosy situaciones.

Tareasy actividades en un contexto institucional :
- Asuncion de roles de cabeza visible de una empresa o area funcional.
Tareas y actividades en un contexto social:

- Reuniones en grupo en el aulay fueradel aula, en biblioteca, casas...
- Participacion en la dinamica de participacion en clase.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

La programacion de tareas y actividades estara sujeta a las circunstancias en las que se desarrolle
ladocenciay a grado de aprendizaje del alumnado:

12aSEMANA

- Presentacion de la asignatura. 1,5 horas tedricas presenciales.

- Tema l. Laempresa. 1,5 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

- Busgueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

22SEMANA

- Tema 1. Laempresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

FSEMANA

- Tema 1. Laempresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades préacticas. 1 hora préactica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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42 SEMANA

- Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préactica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

- Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabgjos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

- Tema 3. Laestrategia de laempresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabgjos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

72SEMANA

- Tema 3. Laestrategia de la empresa. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

82SEMANA

- Tema 4. Ladireccion de personas. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

- Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabgjos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

R SEMANA

- Tema 4. Ladireccion de personas. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabgjos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

102 SEMANA

- Temab. Ladireccion de las operaciones. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

112SEMANA

- Tema5. Ladireccion de las operaciones. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

- Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabgjos y/o estudio
contenidos. 6 horas no presenciales.

122SEMANA

- Tema 6. Ladireccion comercial. 3 horas teoricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabgjos y/o estudio
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contenidos. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

- Tema6. Ladireccion comercial. 3 horas tedricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préactica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

- Tema7. Ladireccion financiera. 3 horas teoricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora préctica presencial.

- Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

- Tema7. Ladireccion financiera. 3 horas teoricas presenciales.

- Realizacion de lecturas, casos u otras actividades practicas. 1 hora practica presencial.

- Busqueda de informacion, resolucion de casos, realizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacion, se relacionan los recursos a utilizar por € aumnado en los contextos
profesionales:

- Bibliotecay hemeroteca.

- Recursos hibliogréficos el ectrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores e Internet, en los laboratorios informéticos de la Universidad o personal es/propios
del alumno.

- Softwares informéti cos disponibles en los laboratorios informaticos y ordenadores de la ULPGC.
- Material proporcionado por el equipo docente y basico del alumnado.

Resultados de aprendizaje que tendréa que alcanzar al finalizar las distintas tareas.
Al final de esta asignatura se espera que €l estudiantado sea capaz de:

R1. Explicar, con vocabulario propio de la direccién empresarial, las influencias del entorno sobre
laempresay sus objetivos. (CN1, CN3, CEL, CE3, CE4, CE7, CE18, CE19, CEAL)

R2. Evaluar con sentido critico €l papel de los empresarios y los directivos en las organizaciones.
(CN3, CEL, CE19, CEA2, CEA3)

R3. Elegir, dependiendo del contexto organizativo externo e interno, las estrategias corporativas y
competitivas mas adecuadas para una empresa. (CEA1L, CN4, CE1, CE18, CE19, CEASJ)

R4. Asignar racionalmente las actividades de una organizacion a las diferentes areas funcionales.
(CN3, CE1, CE4, CE19, CEA4)

R5. Emitir razonadamente opiniones sobre €l presente y el futuro de la actividad empresarial, asi

como sobre su contribucion socioecondémica. (CN1, CN2, CN3, CN4, CN5, CEl, CE3, CE7,
CE19, CE18, CEAb)
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Todas las competencias generales (CG) enumeradas en este proyecto docente se vinculan con los
cinco resultados de aprendizaje.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencion individual personalizada mediante € sistema de tutorias se realizara en € horario
previsto para ello en e despacho del equipo docente. El equipo docente podra requerir la solicitud
de cita previa para las tutorias a través del sistema de “Reuniones de tutoria presencial” del
campus virtual, con €l fin de evitar esperas innecesarias.

El alumnado que se encuentre en 5% 62 y 72 convocatoria y haya renunciado a la evaluacion
continua en los plazos establecidos al efecto, tienen derecho a un plan de accién tutoria en los
términos recogidos en € Plan de Accion Tutorial de la Facultad de Economia, Empresay Turismo
disponible en la paginaweb de la Facultad en el apartado Estudiantes.

Las horas de tutorias que se asignaran a esta asignatura por parte del equipo docente, se indicaran a
principios del curso académico en el tablon de anuncios de su despacho.

En e caso de que, por causas justificadas, no se pudiera atender al estudiantado en el horario
establ ecido, se comunicara con la mayor antelacion posible.

Si por circunstancias excepcionales sobrevenidas por la crisis COVID-19 se tiene que recurrir ala
docencia no presencia, la atencion presencial individualizada se realizara de manera virtual a
través de las tutorias virtuales privadas.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Laatencion presencial a grupos de trabajo mediante el sistema de tutorias se realizara en el horario
previsto para ello o, segin necesidades, en el seminario o aula comunicado previamente. Un/a
estudiante del grupo de trabajo podré solicitar reserva de cita a través del enlace correspondiente
del campus virtual, s este estuviera habilitado.

Si por circunstancias excepcionales sobrevenidas por la crisis COVID-19 se tiene que recurrir ala
docencia no presencial, la atencion presencial a grupos de trabgjo se realizard de manera virtual
con los medios disponibles en la ULPGC y con los recursos informaticos de los que disponen los
profesores en su lugar de trabgjo.

Atencion telefénica

La atencidn a estudiantes se canalizara por las tutorias presenciales y/o virtuales. Para €ello, se
podra solicitar reserva de cita a través del enlace correspondiente del campus virtual, si este
estuviera habilitado.

Atencion virtual (on-line)

El equipo docente realizara una atencion individualizada al estudiantado y/o a los distintos grupos
através de las herramientas disponibles en e Campus Virtual de la ULPGC, evitdndose cualquier
otro medio electrénico de comunicacion. La posibilidad de utilizar este medio quedara limitada si
el nimero de estudiantes a cargo de cada miembro del equipo docente durante el semestre impide
Su uso eficaz.

Péagina 12 de 14




Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Yazmina Gloria Araujo Cabrera
Departamento:

Ambito:
Area:
Despacho:
Teléfono:

(COORDINADOR)

230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
928458145 Correo Electrénico: yazm nagl ori a. arauj o@l pgc. es

Dr./Dra. Jos¢ Manudl Arias Febles

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

650 -
ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

928452800 Correo Electrénico: j ose. ari as@il pgc. es

Organi zaci 6n De Enpresas

Dr./Dra. Francisco Javier Gutiérrez Pérez

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
928458154 Correo Electronico: franci sco. gutierrez@il pgc. es

Dr./Dra. Francisca Rosa Alamo Vera

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS

Organi zaci 6n De Enpresas

230 -
650 -
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

928451789 Correo Electrénico: franci sca. al ann@l pgc. es

Dr./Dra. Juana Teresa Aguiar Quintana

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
928458114 Correo Electrénico: teresa. agui ar @l pgc. es

D/Dia. M Magdalena Castaiio Trujillo

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
928458119 Correo Electronico: nmagdal ena. cast ano@il pgc. es
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