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SUMMARY

This is a subject of initiation to sociology and the sociological study of specific problems of
tourism, such as the case of the development of mass tourism and its most recent transformations,
tourism motivations or sociocultural impacts.

The "Sociology of Tourism" is a subject of theoretical-practical initiation that offers conceptual
and explanatory keys on the functioning of today's society, and its connection with the
development of tourism societies from its evolutionary and dynamic perspective, analyzing the
impacts, challenges and social problems generated by tourism practices of the issuing and
receiving societies of tourism in the 21st century

To achieve this godl, it is necessary, on the one hand, for students to gain experience in handling
different concepts and tools of sociology, theory and practice, to know tourism and, on the other
hand, to value the importance of sociological knowledge of the social problems that affect the
development of tourism and its contribution to later stages to be able to intervene according to the
knowledge achieved.

REQUISITOS PREVIOS

Ninguno

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La asignatura de Sociologia del Turismo se incluye en e médulo de Fundamentos y Dimensiones
de Turismo que debe estar integrado por materias en las que se estudien los principios generales
del turismo identificando los distintos agentes que participan en la configuracién de la actividad
turistica, su andlisis, evolucién, impactosy potencialidades.

Complementa pues la vision que desde la Economia, €l Derecho y los Métodos Cuantitativos
obtendra el alumno alo largo de la carrera.
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Competencias que tiene asignadas:

NUCLEARES

N1 Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo gue pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendaday la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

N3 Contribuir a la mejora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus practicas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo
einnovacion.

N4 Comprometerse activamente en e desarrollo de préacticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos asi como con las normas éticas propias de su ambito profesional para generar
confianza en los beneficiarios de su profesion y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad e reconoce.

N5 Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca e pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

GENERALES

Gl Capacidad de gestion de lainformacion.

G2 Trabgo en contextos socioculturales diferentes.
G5 Motivacion por lacalidad.

G6 Capacidad de andlisisy sintesis.

G8 Resolucion de problemas.

G9 Razonamiento critico.

G10 Compromiso ético.

G11 Aprendizaje autGnomo.

G14 Trabajo en equipo.

ESPECIFICAS

E1.Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, socia, cultural, politica, 1aboral
y econémica.

E3. Comprender el caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.

E8. Analizar las tendencias demogréficas, econdémicas, sociales y culturalesy su repercusion en €l
negocio turistico.

E5.Tener una marcada orientacion de servicio a cliente.

E21.Andlizar los impactos generados por €l turismo.

E28.Andlizar lasinterrelaciones entre €l turismo y € medio ambiente.

E16.Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos.

E13 .Manejar técnicas de comunicacion.

E22. Utilizar y analizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en los
distintos ambitos del sector turistico.
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Objetivos:

Ol.- Aprehender y aprehender la perspectiva multirrelacional de la sociologia en €l andlisis del
turismo como fendmeno global en permanente cambio.

02.- Aprehender y aprehender los conceptos clave de la sociologia para poder estudiar las
tendencias e impactos del turismo en su rica complejidad.

O3.- Conocer las tendencias principales del desarrollo turistico de masas.

O4.- Reconocer |os agentes sociales presentes en el turismo, sus funciones e interrelacion.

05.- Conocer las funciones y motivaciones del turista en el ocio y tiempo libre en la sociedad
posmoderna. Asi como las formas de consumo a través de los nuevos estilos del turista, y la
significacién y moda del vigje

06.- Identificar los impactos del turismo, sus probleméticas derivadas, y las distintas respuestas
sociales surgidas. como consecuencia de los movimientos de flujos en espacios multiculturales.
O7.- Anadlizar los cambios sociales de la modernidad y post-modernidad, y su relacion con la
busgueda de nuevas identidades en el consumo de ocio turistico.

08.- Enfatizar el conocimiento, analisis y comprension del turismo en Canarias desde una
perspectiva sociol dgica.

09.- Capacitar en larealizacion de investigacion social bésica en el @mbito del turismo siguiendo
métodos de investigacion propios de las ciencias sociales.

010.- Favorecer la correcta exposicion (escrita u oral), redaccion y presentacion de ensayos,
documentos e informes derivados del proceso de investigacion.

Ol1l.- Reflexionar criticamente sobre e fendmeno turistico, sus dimensiones, causas,
consecuencias, contextos y tendencias sociales.

Contenidos:

L os descriptores de la asignatura segin lamemoria del titulo son:

* La perspectiva sociol 6gica global parael estudio del turismo.

» Demografiay turismo.

* Cultura: Diversidad cultural y antropologia del turismo.

* Teorias Sociolégicas del Ocioy del Turismo.

» Tendencias sociales del Turismo en la actualidad.

* Naturaleza social de la experiencia de ocio y turismo.

» Aproximacion alos estilos de vida del turismo: Roles turisticosy tipologias de turistas.

» Aproximacion sociol6gicaa andlisis de las necesidades, motivos, y motivacion del turista.
» Sociologia de la experiencia consciente inmediata. La satisfaccion de la experienciaturistica.
» Sociologia ambiental: Actitudes e Imagen de los destinos turisticos.

* El papel de la sociologia en el desarrollo turistico sostenible.

Estos descriptores se abordarén através del siguiente temario:

MODULO 1: EL TURISMOY EL OCIO EN LA SOCIOLOGIA
1. 1. - Lasociologia como ciencia.

- Definicion de la Sociologia: &ambito y peculiaridad.

- Caracteristicas y discusion sobre su carécter cientifico.

- La perspectiva sociol6gica. Significado, estrategias, caracteristicasy trascendencia.
1. 2. - Lasociologiadel turismo

- Desarrollo histérico de la disciplina

- Su objeto de estudio: delimitacion y ambitos de andlisis.

1. 3.- Los enfoques tedricos en sociologia del turismo

- Objeto de estudio y mirada sociol égica: micro y macro.

- Los enfoques estructurales: la vision macrosoci ol ogica.

a.- Perspectivas neodurkheimianas

b.- Perspectivas funcionalistas
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c.- Perspectivas criticas y conflictuales.

- Los enfoques subjetivistas: la vision microsociol ogica.
a.- Perspectivas weberianas

b.- Perspectivas del interaccionismo simbdlico

c.- Perspectivas fenomenol dgicas y etnometodol dgicas.
d.- Perspectivas posmodernas.

1. 4.- El ocio en la sociedad actual: el turismo entendido como ambito del ocio.
- El ocio como experiencia humana.

- Actividades, Funcionesy Ambitos del ocio.

- Ocio, sociologiay sociedades contemporaneas.

- Ocio y postmodernidad.

MODULO 2: LA ORGANIZACION TURISTICA.
2.1.- ¢Qué esla sociedad?
- Grupo social; Organizacion; Institucion Social y Estructura Social.
2.2.- Laorganizacion turistica como sistema.
2.3.- Laestructura del sector turistico:
- El mercado turistico.
- El &mbito institucional publico del turismo.
- Sociedad civil y turismo.
2.4.- El desarrollo de las organizaciones turisticas.

MODULO 3: LA MOTIVACION DE LOS TURISTAS.
3.1. - Lamotivacion y € estudio de la experienciaturistica
- El concepto de motivacion
- Perspectivas de estudio sobre la experienciaturistica.
- Enfoque cognitivo-objetivo de la autenticidad.
- Enfoque constructivista de la autenticidad.
- Enfoque postmoderno de la experienciaturistica
3.2. - El vigje: sentidos, significadosy précticas.
- Turismo y eleccion racional.
- El significado subjetivo del vigje.
- Las expectativas del turista: la experienciay la autenticidad.
3.3. - Laimagen del destino turistico como factor de motivacion.

MODULO 4: LOS IMPACTOS DEL TURISMO.
4.1. - Losimpactos del turismo en |as sociedades emisoras.
- Lademandaturistica: perfilesy caracteristicas.
- Latipologiay caracteristicas de la oferta turistica.
4.2. - Losimpactos del turismo en | as sociedades receptoras.
- Impactos socioculturales.
- Estructura social e impactos del Turismo.
- Los procesos de aceptacion y rechazo del Turismo.
- Impactos fisicos del Turismo.
- Aproximacion sociol6gica al desarrollo sostenible.

MODULO 5: CAMBIO SOCIAL y TURISMO.
5.1.- Cambio socia: concepto y factores

5.2.- Cambios en el modelo de consumo y ocio.

- El Capitalismo Industrial.

- El capitalismo de Consumo.

- El Capitalismo Informacional y la postmodernidad.
5.3.- Génesisy cambios en €l turismo
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- Del Grand Tour a Turismo de masas.

- El Turismo de masas: produccion fondista del viaje masivo.
- El Turismo postfordista o postmoderno.

5.4.- Los“nuevosturismos’: &l gemplo del turismo deportivo.

Metodologia:

TIPO DE ACTIVIDAD FORMATIVA

Para €l desarrollo de la materia se utilizarén las siguientes opciones metodol égicas, en contextos
de presencialidad y no presencialidad. Para escenarios de no presencialidad se utilizaran los
medios a distancia disponibles en la ULPGC:

- Clasestedricas:

0 A desarrollar en € aula

o Alternancia de métodos de ensefianza- aprendizaje expositivosy cooperativos.

0 Abordaje de contenidos tedrico- conceptuales e informativos mediante su presentacion del
profesorado; o bien el trabajo con pequefios grupos dirigidos de 3 0 4 personas.

0 En caso de no poderse redlizar |a presencialidad de las clases, estas se realizaran utilizando los
medios a distancia disponibles en la ULPGC, através del campus virtual mediante herramientas de
videoconferencia, videos grabados u otros recursos disponibles.

- Clasespracticas:

0 A desarrollar en € aula

o0 Desarrollo de seminarios teméticos de trabgjo individual o grupa (atendiendo a la opcion
elegida previamente por e alumnado, a desarrollar alo largo del curso). Los seminarios incluyen
una presentacion del profesorado, asi como el debate, trabajo autbnomo y exposicion de resultados
(provisionaes o definitivos) del alumnado.

0 Los seminarios teméticos tienen su continuidad en el disefio, desarrollo, redaccion y
presentacion de un estudio de caso sobre el turismo en clave sociol dgica.

0 En caso de no poderse redlizar 1os seminarios tematicos de manera presencial, estos se
realizaran utilizando los medios a distancia disponibles en la ULPGC, a través del campus virtual
mediante herramientas de videoconferencia, videos grabados, casos précticos a trabajar, u otros
recursos disponibles.

- Trabajo autbnomo:

0 Abordge y tratamiento por e alumnado de los materiales didacticos y de trabgo, la
documentacion de apoyo.

0 Asimismo, en el desarrollo del estudio de caso articulado en los seminarios teméticos, y elegido
y tutorizado por el profesorado.

0 En caso de no poder desarrollarse la actividad docente de manera presencial, tanto el trabajo a
realizar, como su tutorizacion y seguimiento se realizaran a través del campus virtual mediante
alguna de sus herramientas disponibles.

- Sdlidag/visitas:

o Desarrollo de una visita tematica a espacios, instalaciones 0 entornos turisticos. La misma
guedara sujeta a la existencia de entornos de presencialidad.

DISTRIBUCION EN HORAS:

Clases magistrales en grupo grande 45 horas en 30 sesiones
Practicas de aula. 15 horas en 15 sesiones

Trabajo auténomo del estudiante. 90 horas

TOTAL 150 horas
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Evaluacion:

Criterios de evaluacion

La evaluacién de competencias se llevara a cabo de manera continuay con caracter formativo. De
este modo, se basara en la obtencién de registros de los procesos de aprendizaje y ensefianza, asi
como en la orientacion de ambos alamejorade ellos. Los criterios de evaluacion son:

C1: Aplicar los contenidos conceptuales y procedimentales de la materia mediante los sistemas
que permitan incluir los trabgjos y taleres realizados, incluyendo ademas valoraciones criticas
(01, 02, O3, 04,05). Fuente de evaluacion: Trabajo individual y/o grupal.

C2: Conocer y distinguir los conceptos principales que nutren los fundamentos de la

Materia (O1, O2,). Fuente de evaluacion: Examen escrito tedrico-préactico.

C3: Conocer, evaluar y saber aplicar actividades relacionadas con los contenidos de la materia
(O3, 04, O5). Fuente de evaluacion: Trabajo individua y/o grupal .

C4: Elaborar propuestas didéacticas de los contenidos (01, 02, O3, 04, 05). Fuente de evaluacion:
Trabajo individual y/o grupal.

Sistemas de evaluacion

El sistema de evaluacion esta conformado por un examen y evaluacién continua, en ambos casos a
realizar durante el semestre.

El examen supone una ponderacion del 60% de la notafinal y € 40% de la nota final corresponde
alaevaluacién continua.

En un escenario de no presencialidad, las pruebas, examenes, trabagjos o cualquier otra actividad
para evaluar € aprendizaje, se readlizardn de forma online a través de los medios disponibles en la
ULPGC.

Evaluacion continua

- Realizacion, tanto de manera individual como en grupo, y tanto en el aula como en casa, de un
trabgjo, prueba y/o actividad practica, definido por los profesores especificamente para su
inclusion en este apartado.

- Las pautas para la realizacion de dicho trabajo, prueba y/o actividad préctica, se comunicara por
el profesorado en el desarrollo del curso.

- El nimero de elementos de evaluacion recogidos alo largo del curso sera de uno.

- En e caso en que e nimero de grupos lo permita, €l trabajo podra ser presentado en clase. Dicha
presentaci On también sera evaluada.

- Esta evaluacion continua se realizard durante €l periodo en el que haya sesiones de clase
presencial.

- Paratener derecho ala calificacion de la evaluacion continua, € estudiante debe asistir, al menos,
al 70% de las sesiones de |as clases.

- La calificacion de la evaluacion continua se mantendra en las convocatorias extraordinaria y
especial. No computando la asistencia a clase, que habra de realizarse iguamente. Esto solo
afectara a alumnado que haya cursado la asignatura en su modalidad presencial.

- Laevaluacion continua tendra un peso equivalente en la calificacion final de un 40% de la nota.
El sistema de evaluacion se podra modificar para g ustarse a determinadas situaciones
excepcionales de | os estudiantes atendiendo a la normativa reguladora existente.

Los estudiantes que participan en programas de movilidad y que se encuentren en la situacion
contemplada en el art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico
de la ULPGC, esto es, con alguna de las asignaturas de su acuerdo académico que no hubieran
sido superadas en destino o estuvieran calificadas como no presentadas, podran presentarse en las
convocatorias extraordinaria o especial optando al 100% de la calificacion (art. 26 Reglamento de
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Evaluacion del Aprendizaje).

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de |os resultados
de aprendizaje, aquellos alumnos en 52 62y 72 convocatoria que hayan solicitado, por escrito, ser
excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del Reglamento de
Evaluacion de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen el 100% de la
calificacion de la asignatura. En este sentido, 1os estudiantes deberdn solicitar dicha exclusion en
los periodos habilitados por la Administracion de la Facultad de Economia, Empresay Turismo a
principio de cada semestre.

Criterios de calificacion

Convocatoria ordinaria

EXAMEN: 60% DE LA CALIFICACION.

La evaluacion de la asignatura se realizara a partir de la calificacion obtenida en dos examenes a
celebrar alo largo del semestrey de la evaluacion continua que se realizaralo largo del semestre.
Los dos examenes tienen un carécter liberatorio y su fecha de celebracion serd anunciada con la
suficiente antelacion, realizandose |os mismos en horario de clase.

En ambas pruebas escritas se evaluara la adquisicion de los conocimientos tedricos de la
asignatura. Se valorara la correcta expresion escrita de las ideas a desarrollar, la precision
conceptual y la capacidad de reflexionar e interrelacionar los contenidos con la realidad inmediata
y delaactividad turistica.

Laprimera prueba, liberatoriaincluir&:

a) Entre seisy diez preguntas cortas, de desarrollo, sobre conceptos o contenidos presentes en el
temario de la asignaturaimpartido.

La segunda prueba escrita, estara compuesta por dos partes diferenciadas:

b) Entretresy cinco preguntas cortas, de desarrollo, sobre conceptos o contenidos presentes en el
temario de laasignatura.

c) Un caso préctico, a desarrollar, haciendo uso de cuantos materiales sean necesarios para su
elaboracion.

En un escenario de no presencialidad, se mantendra e mismo nimero de pruebas a redizar.
Quedando asi:

La primera prueba, liberatoriaincluiré:

a) Una pruebatipo test, on-line, con 15 items de respuesta multiple (con 4 opciones de respuesta),
sobre conceptos o contenidos presentes en el temario de la asignatura impartido.

La segunda prueba escrita, estara compuesta por dos partes diferenciadas:

a) Unapruebatipo test, on-line, con 15 items de respuesta multiple (con 4 opciones de respuesta),
sobre conceptos 0 contenidos presentes en el temario de la asignatura impartido a partir de la
prueba liberatoria, en caso de haber superado la primera prueba, liberatoria. En caso de no haber
sido superada la primera prueba liberatoria, la prueba tipo test, on-line, contara con 30 items de
respuesta multiple (con 4 opciones de respuesta), sobre conceptos o contenidos presentes en €l
temario de laasignaturaimpartido alo largo del curso.

b) Un caso practico, a desarrollar, haciendo uso de cuantos materiales sean necesarios para su
elaboracion.

L os dos exdmenes se valoraran sobre 10 puntos, quedando superados si se obtiene una nota media
de 5 entre ambos. Se redlizardla media siempre y cuando se haya conseguido al menos un minimo
de 4 puntos en algunos de los dos. Si en los dos examenes a realizar durante el curso se obtiene
una notaigual o inferior a 4 puntos no se realizara media 'y por tanto no se podra liberar ninguno
de los dos examenes, teniendo e alumnado que redlizar en la fecha sefidlada para el examen final
de la convocatoria ordinaria € contenido de la materia no superada que abarca los dos examenes
liberatorios.

Si se consigue 0 supera esta nota media de 5 entre |os examenes, se aplicara una ponderacion final
de un 60% ala nota obtenida en la prueba tedrica.
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EVALUACION CONTINUA: 40% DE LA CALIFICACION.

Laevaluacion continua se realizard durante €l periodo en el que haya sesiones de clase

presencial. La evaluacion continua cuenta con dos tipos de pruebas:

- Clases précticas:

Seran evaluadas mediante la asistenciay realizacion de distintos seminarios de trabajo.

- Estudio de caso:

El alumnado realizara un estudio de caso formando pequefios grupos de trabajo (de entre dos y
cuatro personas). De manera excepcional y justificada, podra hacerse € trabajo de manera
individual. Tanto los requisitos formales del trabajo, como los criterios de evaluacion (recogidos
en una rubrica) seran facilitados al alumnado a dar inicio e curso académico. El trabajo se
entregara por escrito y se expondré en clase, previa calendarizacion.

En un escenario de no presenciadidad, e sistema de evaluacién continua seguird el siguiente
criterio de evaluacion:

- Clases préacticas:

Serdn evaluadas mediante la asistencia, que sera registrada a través de la plataforma virtual
mediante las herramientas dispuestas paratal fin. A través de la misma plataforma se hara entrega
de pequefios ensayos, mapas conceptuales, esquemas... derivados de la tematica a tratar en los
seminarios de trabajo.

- Estudio de caso:

Se mantendran los mismos criterios expuestos. Salvo la exposicion del trabajo en clase, que sera
suplida por una exposicion o desarrollo de la misma a través de videos, transparencias, esquemas
explicados en audio, etc.

La calificacion de evaluacion continua se valorara sobre 10 puntos, quedando superada si se
obtiene una nota minima de 5. Si esta prueba no supera la calificacién minima, se considerara
suspensa. En caso de ser superada, se aplicara ala nota obtenida una ponderacién de un 40%.

Se sumaran ambas notas ponderadas, partiendo de la superacion de ambas partes. Solo se aprobara
la asignatura s la suma total ponderada arroja un resultado de 5 0 mas puntos sobre los 10
posibles.

En consecuencia, en la fecha sefialada para el examen final de la convocatoria ordinaria, €l
alumnado se examinara de la materia no superada en los exadmenes liberatorios, aplicandose la
nota de la prueba de evaluacion continua realizada alo largo del semestre. Si no se supera la nota
de 5 puntos sobre 10 en e examen o la evaluacion continua, o bien la calificacion de las notas
medias del examen o la evaluacion continua, la nota final sera de suspenso.

Si e alumnado no ha realizado el examen de la convocatoria oficial a finalizar €l semestre ni la
evaluacion continua, su nota final serano presentado.

Si el alumnado no supera alguna de las dos pruebas de evaluacién, su nota final sera suspenso.
Convocatoria extraordinaria

En la fecha sefidlada para € examen final de la convocatoria extraordinaria, € alumnado se
examinara tan solo de la materia no superada en los examenes liberatorios y aplicandose la nota de
la prueba de evaluacion continua redlizada alo largo del semestre. En caso de no tener superada la
prueba de evaluacion continua durante € semestre, e profesorado propondra la realizacion y
entrega de un estudio de caso, evaluandol o para que pueda superar la asignatura.

En todo caso, se aplicara el mismo criterio que para el recogido en la Convocatoria Ordinaria, Esto
es:

“Si se consigue o0 supera esta nota media de 5 entre ambos exdmenes, se aplicara una ponderacion
de un 60% a la nota obtenida en la prueba tedrica. EI 40% restante de la nota se debera a la nota
obtenida en la evaluacion continua. Se sumarén ambas notas ponderadas. Una vez sumadas las dos
notas ponderadas, sblo se aprobard la asignatura si dicha suma arroja un resultado de 5 0 méas
puntos sobre los 10 posibles.

Si no se supera la nota de 5 puntos sobre 10 en el examen o la evaluacion continua, o bien la
calificacion de las notas media del examen o la evaluacion continua, la nota fina serd de
suspenso”.
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Si e aumnado no ha realizado el examen de la convocatoria oficial a finalizar €l semestre ni la
evaluacion continua, su nota final seréno presentado.
Si el alumnado no supera alguna de las dos pruebas de evaluacién, su nota final sera suspenso.

Por tanto, siempre y cuando se haya obtenido una nota media de 5 puntos en los dos examenes
liberatorios, el alumnado superard la asignatura cuando haya alcanzado una media ponderada
minimade 5 puntos sobre 10 obtenida del 60% de la nota de los dos exdmenes'y un 40% de la nota
de evaluacion continua

Pero si no se supera la nota media de 5 puntos entre los dos examenes, la calificacion seré la nota
media de |os dos examenes Unicamente, independientemente del resto de calificaciones.

Si no ha hecho los examenes que se realizan alo largo del semestre ni laevaluacion

continua y tampoco se presenta a examen de la convocatoria oficial su nota fina sera no
presentado.

Las pruebas de evaluacién, tanto en un escenario de presencialidad como de no presencialidad,
serén las mismas que |as establ ecidas en la convocatoria ordinaria.

Convocatoria especial

En la fecha sefialada para el examen final de la convocatoria especial, el alumnado se examinara
de lamateria no superada en el examen, aplicandose la nota de la prueba de la evaluacién continua
realizadaalo largo del semestre.

En caso de no tener superada la prueba de evaluacién continua durante el semestre, e profesorado
propondra su realizacion y entrega, y las evaluara para que e aumnado pueda superar la
asignatura.

En todo caso, se aplicara el mismo criterio que para el recogido en la Convocatoria Ordinaria, Esto
€s:

“El examen liberatorio y la evaluacion continua se valoraran cada una de ellas sobre 10 puntos.
Cada una de las pruebas seran superadas, por separado, si se obtiene a menos una nota de 5 sobre
10 en cadaunade ellas.

Si se consigue o supera esta nota de 5 en cada una de las evaluaciones, se aplicard una ponderacion
de un 60% a la nota obtenida en la prueba tedrica. Y otra, de un 40%, a la nota obtenida en la
evaluacion continua. Se sumardn ambas notas ponderadas. Y, una vez sumadas las dos notas
ponderadas, solo se aprobard la asignatura si dicha suma arroja un resultado de 5 0 més puntos
sobre los 10 posibles’.

Si no se supera la nota de 5 puntos sobre 10 en el examen o la evaluacion continua, o bien la
calificacion de las notas media del examen o la evaluacion continua, lanota final sera de suspenso.

Si e alumnado no ha realizado el examen de la convocatoria oficial a finalizar €l semestre ni la
evaluacion continua, su nota final seréno presentado.

Si el alumnado no supera alguna de las dos pruebas de evaluacién, su nota final sera suspenso.

La realizacion de la prueba que compone la evaluacion continua no tendra caracter liberatorio a
efectos del contenido del examen.

Este sistema de evaluacion se mantiene durante las distintas convocatorias asociadas a este
proyecto docente.

La nota de la evaluacion continua se mantendra en las distintas convocatorias asociadas a este
proyecto docente. Asimismo, los criterios de valoracion del examen seran especificados en la
fecha de celebracion del mismo.

Si e estudiante aprueba la Evaluacion Continua de la asignatura, la calificacion alcanzada en
dichas précticas, trabajos y pruebas tendra una validez de dos afios académicos siempre y cuando
no cambie el proyecto docente en lo que a competencias adquiridas por las practicas se refiere (art.
19 del Reglamento de Evaluacion).

El sistema de evaluacion se podra modificar para gjustarse a determinadas situaciones
excepcionales de los estudiantes, siempre atendiendo a las situaciones contempladas en la
normativa reguladoravigente (art. 26 del Reglamento de Evaluacion).
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El sistema de evaluacion se podra modificar para gjustarse a determinadas situaciones
excepcionales de los estudiantes, siempre atendiendo a las situaciones contempladas en la
normativa reguladora vigente (art. 26 del Reglamento de Evaluacion).

El dumnado que participa en programas de movilidad, tanto se encuentre en la situacién
contemplada en € art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico
de la ULPGC, esto es, con alguna de las asignaturas de su acuerdo académico que no hubieran
sido superadas en destino o estuvieran calificadas como no presentadas, como aguellas no
incorporadas a mismo, podran presentarse en cualquiera de las convocatorias optando a 100% de
la calificacion. De encontrarse en esta situacion, deben ponerse en contacto con el Coordinador de
la asignatura, D. Victor L. Alonso Delgado, durante € periodo lectivo de la asignatura, hasta la
finalizacion del periodo de clases, para que les indique la forma de acanzar la maxima
calificacion. Para ello se aplicaran los criterios especificados en la convocatoria ordinaria y
extraordinaria.

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de los resultados
de aprendizaje, aquellos alumnos en 52 62y 72 convocatoria que hayan solicitado, por escrito, ser
excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del Reglamento de
Evaluacion de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen el 100% de la
calificacion de la asignatura. En este sentido, los estudiantes deberan solicitar dicha exclusion en
los periodos habilitados por la Administracion de la Facultad de Economia, Empresa'y Turismo al
principio de cada semestre.

En € caso de no solicitar expresamente la exclusion de la evaluacion continua pero no superar la
totalidad de la asignatura por este procedimiento, €l estudiante debera presentarse a un examen
final de la asignatura completa en esa misma convocatoria que debera ser evaluado por un tribunal.
Cuaquier plagio, parcial o total, de cualquiera que sealafuente acarreara el suspenso.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizard segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

* BuUsqueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos electronicos, revistas,
periédicos, etc.

* Elaboracion de un trabajo escrito en formato académico.

Tareasy actividades en un contexto social

La redlizacion de estas tareas y actividades estard sujeta a las circunstancias en las que se
desarrolle ladocenciay € grado de aprendizaje de |os estudiantes.

* Entrevistas a expertos o profesionales.

Temporalizaciéon semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Semana 1

Dos sesiones tedricas epigrafes: 1.1, 1.2
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 2

Dos sesiones tedricas epigrafes: 1.3.
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 3

Dos sesiones tedricas epigrafes. 1.4.
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Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 4

Dos sesiones tedricas epigrafes.2.1, 2.2.
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 5

Dos sesiones tedricas epigrafes:2.3
Unasesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 6

Dos sesiones tedricas epigrafes:2.4.
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 7

Dos sesiones tedricas epigrafes.3.1.
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 8

Dos sesiones tedricas epigrafes. 3.2
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 9

Dos sesiones tedricas epigrafes: 3.3
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 10

Dos sesiones tedricas epigrafes:4.1
Unasesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 11

Dos sesiones tedricas epigrafes.4.2
Una sesion préactica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 12

Dos sesiones tedricas epigrafes. 4.2
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 13

Dos sesiones tedricas epigrafes.5.1, 5.2
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 14

Dos sesiones tedricas epigrafes:5.3
Unasesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
Semana 15

Dos sesiones tedricas epigrafes.5.4
Una sesion préctica

Trabajo auténomo del alumno 6 horas
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Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Bibliotecas y hemerotecas.
Recursos bibliograficos el ectronicos en la ULPGC.
Ordenadores, software e internet.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

R1.- Saber analizar larelacion entre estructura social, procesos sociales de cambio y las dinamicas
de las actividades turisticas como fendmeno social . (N1, N3,N4,N5, G2,G6, G8, G9, G10, G11,
G14, E1,E3,E8,E21).

R2. Aplicar los conceptos clave de la sociologia para estudiar tendencias e impactos del turismo .
(N1, N3,N4,N5, G2,G6, G8, G9, G10, G11, G14, E1,E3, ,E8,E16,E21,E22,E28).

R3.- Analizar las tendencias entre consumo, ocio, turismo Yy cambios sociales en la sociedad
moderna. (N1,N4,N5, G1, ,G5,G6,G9, G10, G11, G14, E1, E3,E8,E21,E22).

R4. Anadizar los factores del cambio cultural y socia que se relacionan con las motivaciones y
estilo del turista como fendmeno global.  (N1,N4,N5G2, G6,G8,G9,G10, Gl1, G14,
E1,E3,E5,E8,E16,E22,E28).

R5. Saber identificar y relacionar los impactos del turismo y sus problematicas socioculturales,
en la estructura social , y fisicas , en relacion a las respuestas sociales que tienen lugar en las
sociedades turisticas emisoras y receptoras.
(N1,N3,N4,N5,G5,G6,G8,G9,G10,G11,G14,E3,E8,E16,E21,E28)

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

El dumnado gque se encuentre en 5% 62 y 72 convocatoria y haya renunciado a la evaluacién
continua en los plazos establecidos al efecto, tiene derecho a un plan de accién tutoria en los
términos recogidos en €l Plan de Accion Tutoria de la Facultad de Economia, Empresay Turismo
disponible en la pagina web de la Facultad en el apartado “ Estudiantes’.

El profesorado realizara una atencién individualizada al alumnado en las sesiones presenciales,
tanto tedricas como précticas y tutoriales, recogiéndose las evidencias que se consideren
oportunas.

Esta atencion presencial individualizada se centra en la realizacién de tutorias académicas activas
durante la franja horaria publicada por su Departamento. El objetivo principal sera orientar a el/la
estudiante de forma personalizada, en todo lo relacionado con e contenido del programa de
trabajo de laasignaturay la metodologia de estudio mas adecuada para contemplarlo.

El potencial de tutorias semanal del profesorado de laasignatura es.

Victor Lorenzo Alonso Delgado: 6 horas.

Federico Eduardo Gonzdlez Ramirez: 6 horas.

Atencion presencial a grupos de trabajo

En el caso de que se realicen trabajos en grupo, €l profesor atendera a dichos grupos de
estudiantes, recogiéndose |as evidencias que se consideren oportunas.

Esta atencion presencia a grupos de trabajo se realizard durante la franja horaria publicada en los
despachos de |os profesores asignados.

En e caso de que por causas justificadas no se pudiera atender a los estudiantes en € horario
establecido se comunicaré con antelacion.
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Atencion telefénica

Laatencion a estudiante se canalizara principalmente por las tutorias presenciales y virtuales.
Las llamadas telefonicas seran atendidas siempre que en e momento en que se produzcan no se
esté atendiendo a estudiantes en modo presencial.

Atencién virtual (on-line)

El profesor realizard una atencion individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a través
de las herramientas disponibles en el campus virtual de la ULPGC.

Laatencion virtual alos estudiantes se llevara a cabo através de |os correos electronicosy e envio
de mensgjes a los estudiantes a través del campus virtual de la ULPGC. Se atenderén regularmente
los mensgj es enviados durante la semana, no se contestaran mensajes |os fines de semana.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Victor Lorenzo Alonso Delgado (COORDINADOR)
Departamento: 952 - PS| COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL

Ambito: 775 - Soci ol ogi a
Area: 775 - Sociol ogi a
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Teléfono: 928452828 Correo Electrénico: vi ctor. al onso@l pgc. es

Dr./Dra. Federico Eduardo Gonzalez Ramirez
Departamento: 952 - PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL

Ambito: 775 - Soci ol ogi a
Area: 775 - Soci ol ogi a
Despacho: PSI COLOG A, SOCI OLOG A Y TRABAJO SOCI AL
Teléfono: Correo Electronico: federico. gonzal ez@l pgc. es
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