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SUMMARY

At the end of this course, the student is expected to be able to:

- |dentify the main contributions of the organization theory in the current business context.

- Distinguish and properly implement the main concepts of organizational design.

- Analyze and effectively evaluate the impact of contingency factors on organizational design.

- Asssess the impact of new business management approaches on organizational design.

- Create, evaluate and modify the structure of the organization according to internal and external
context.

- Work efficiently as ateam member, based on an attitude of dialogue, cooperation and consensus.

- Communicate orally and in writing, with the support of appropriate resources, such as
information and communication technologies, theoretical concepts and practical applications of
organizational design.

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La presente asignatura pretende contribuir a que e estudiantado del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas, en su futuro gjercicio profesional, sea capaz de crear, evaluar y modificar
la organizacion formal con e propésito de facilitar la realizacion de las tareas o actividades
necesarias parala consecucion de |os objetivos establecidos, de una manera eficaz y eficiente.

Competencias que tiene asignadas:
A continuacién se detallan las competencias que la asignatura contribuira alograr:
- CN2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacién eficaz de funcionesy tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias

competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empética hacia las
competencias 'y conocimientos de otros profesionales.
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- CN5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca el pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

- CGL1. Capacidad de andlisisy sintesis.

- CG2. Capacidad de organizacion y planificacion.

- CG6. Capacidad paralaresolucion de problemas.

- CG7. Capacidad de tomar decisiones.

- CG12. Capacidad paratrabajar en equipo.

- CG17. Capacidad criticay autocritica.

- CG18. Compromiso ético en €l trabgjo.

- CG23. Andizar los problemas con razonamiento critico, Sin prejuicios, con precision y rigor.

- CG24. Defender un punto de vista mostrando y apreciando las bases de otros puntos de vista
discrepantes.

- CG25. Capacidad de aprendizaje autbnomo.

- CEL. Capacidad de aplicar los conocimientos en la préctica.

- CE3. Habilidad de transmision de conocimientos.

- CE16. Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

- CEAL. Capacidad para poseer los conocimientos principales sobre las bases tedricas de la
organizacion.

- CEA2. Capacidad para dominar los conceptos principales del disefio organizativo y de la
estructura.

- CEA3. Capacidad para afrontar procesos de disefio organizativo para configurar o modificar
estructuras organizativas.

- CEA4. Capacidad para redlizar anadlisis y valoraciones criticas de temas empresariales y
relacionados con la funcion organizativa de maneraindividua y colectiva.

- CEAbB. Capacidad para conocer las tendencias de mayor relevancia en el campo de la direccion y
de la organizacion de empresas.

Objetivos:
Son cinco |os objetivos formativos que se pretenden alcanzar con laimparticion de esta asignatura:
OL1. Poseer los conocimientos principales sobre |as bases tedricas de |a organizacion.
0O2. Dominar los conceptos principales del disefio organizativo y de la estructura.

03. Afrontar procesos de disefio organizativo para configurar o modificar estructuras
organizativas.

O4. Redlizar andlisis y valoraciones criticas de temas empresariales y relacionados con la funcion
organizativa de maneraindividual y colectiva.

O5. Conocer las tendencias de mayor relevancia en el campo de la direccion y de la organizacion
de empresas.

Contenidos:
Los contenidos a impartir en la asignatura son los siguientes: bases tedricas de la organizacion,
fundamentos de disefio organizativo, parametros de disefio organizativo, estructura formal y
estructura informal, estructuras clasicas y estructuras emergentes, factores de contingencia de la
organizacion, y tendencias de direccién y de organizacién de empresas.

Estos contenidos estaran estructurados en |os siguientes temas:
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- Tema 1. Bases tedricas de |a organizacion.

- Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas.
- Tema 3. Decisiones de disefio organi zativo.

- Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion.

- Tema5. Estructuras clésicas.

- Tema 6. Tendencias de direccion y de organizacion de empresas.

Metodologia:

La metodologia docente que sera utilizada para la consecucion de |os objetivos planteados en esta
asignatura, y la adecuada asimilacion de contenidos y competencias, podraincluir la utilizacién de
los siguientes métodos de ensefianza-aprendizaje:

- Clase magistral.

- Resolucién de problemas y casos.

- Précticas de aula.

- Trabajos individuales o en grupo.

- Exposicion oral.

- Virtual (actividades a través de plataformas virtuales, sitios web, etc.)
- Tutorias.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del estudiantado se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, las/los estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Cl. Explicar y distinguir claramente las teorias organizativas y sus aportaciones (O1).
Fuentes de evaluacién: examen, pruebasy trabajo en grupo.

C2. Definir e identificar adecuadamente los parametros de disefio organizativo y la influencia de
los factores de contingencia (02, O3).
Fuentes de evaluacion: examen, pruebasy actividades practicas.

C3. Aplicar de manera rigurosa los conocimientos de disefio organizativo a realidades y
situaciones empresariales concretas (03, O4, O5).
Fuentes de evaluacién: examen, pruebasy actividades practicas.

Sistemas de evaluacion

Laevauacion de esta asignatura girard en torno a los siguientes apartados:

- Un examen escrito.

- Trabgjos: tres actividades practicas, a nivel individual y/o en grupo, arealizar siguiendo la guia
con las indicaciones proporcionadas por el profesorado a principios del curso.

- Participacion: valoracion de la participacion activa del estudiantado en el aula.

Los contenidos de la parte practica (trabajos y participacion) no tendran caracter liberatorio a
efectos de larealizacion del examen escrito.
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En las convocatorias ordinaria, extraordinariay especial el estudiante realizard un examen escrito.
La calificacion obtenida en la parte préctica desarrollada durante el semestre se mantendra en las
distintas convocatorias asociadas a este proyecto docente.

Si @ estudiante supera la parte practica de la asignatura, la calificacién alcanzada en la misma
tendrd una validez de dos afios académicos, siempre y cuando no cambie el proyecto docente en lo
gue a competencias adquiridas por las précticas serefiere.

El sistema de evaluacion se podr4d modificar para gustarse a determinadas situaciones
excepcionales del estudiantado atendiendo a la normativa reguladora existente.

Lasy los estudiantes que participan en programas de movilidad y que se encuentren en la situacion
contemplada en el art. 51 del Reglamento de Movilidad de estudios con reconocimiento académico
de la ULPGC podran presentarse en las convocatorias extraordinaria o especia optando al 100%
de la calificacion mediante la realizacion de una prueba adicional a examen (art. 26 Reglamento
de Evaluacion de los resultados de aprendizaje y de las competencias adquiridas por € alumnado
de la ULPGC). Esta situacion excepcional tendra aplicacion cuando la asignatura a la que se
refiere este presente proyecto docente esté recogida en el acuerdo académico de intercambio y
apareciera calificada como suspendida o no presentada en €l centro de destino.

Siguiendo lo indicado en los articulos 16 y 16 Bis del Reglamento de Evaluacion de |os resultados
de aprendizaje, aquellos estudiantes en 52, 62y 72 convocatorias que hayan solicitado, por escrito,
ser excluidos de la evaluacion continua seran evaluados por un tribunal (art. 12.3 del Reglamento
de Evaluacién de los resultados de aprendizaje), debiendo suponer dicho examen e 100% de la
calificacion de la asignatura.

Criterios de calificacion

La asignatura se evaluara sobre la base de una puntuacion que oscilara entre 0 y 10 puntos. Para
superar la asignatura la calificacion final debe alcanzar un minimo de 5 puntos sobre 10. Dicha
calificacion se obtendra a partir de |os siguientes conceptos y en sus respectivas proporciones:

- Examen: 60%

- Trabgjos: tres actividades préacticas, individual y/o en grupo (10% cada una, que supone un total
de 30%).

- Participacion: 10%

Los criterios de valoracion del examen seran especificados en |a fecha de celebracion del mismo.

Para obtener la calificacion de la parte préctica de la asignatura, se agregaran las puntuaciones
referidas alarealizacion de los trabajos y |a participacion.

Para obtener la calificacion final mediante la agregacion de las puntuaciones obtenidas para cada
uno de los conceptos anteriores (examen y parte practica) en las convocatorias ordinaria,
extraordinaria'y especial, es necesario: (1) haber obtenido un minimo de tres puntos sobre seis en
el examen, y (2) acreditar la asistencia a un minimo del 50% de las sesiones. Si ho se cumple €l
requisito de asistencia, €l/la estudiante serd calificado/a Unicamente teniendo en cuenta la nota
obtenida en el examen (puntuado sobre sais).

La calificacion de la parte préctica de la asignatura tendré una validez de dos afios académicos si:
(1) se acanza un minimo del 50% de la nota (2 puntos sobre 4) y (2) se acreditala asistenciaa un
minimo del 50% de las sesiones.

Lag/los estudiantes de intercambio entrantes que se incorporen tarde a la asignatura 'y no puedan
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asistir a un minimo del 50% de las sesiones seran evaluados mediante el examen (60% de la nota
final) mas una prueba o trabgjo adicional (40% de la nota final). Para acceder a esta evaluacion
deberan acreditar documentalmente su situacion ante el decano (Art. 26 del Reglamento de
evaluacion).

Respecto a la nota que figurara en € acta, s € estudiante no obtiene un minimo de tres puntos
sobre seis en e examen, la nota que se incluird en el acta corresponde a la puntuacion obtenida en
el examen. Si un estudiante no se presenta a examen de una convocatoria oficial, en e acta
constara como "No presentado’.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacion exponemos las diferentes tareas y actividades a redizar en los diferentes
contextos:

Tareasy actividades en un contexto cientifico:

- Busgueda de informacion en la Biblioteca Universitaria, recursos electronicos, revistas,
periodicos...

- Andlisisy toma de decisiones de disefio organizativo con rigor cientifico.

- Elaboracion y redaccién de trabajos escritos de acuerdo al método cientifico.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

- Asuncion de roles de empleado/a y director/a de empresa (director/a general, director/a de un
areafuncional) en el proceso de ensefianza-aprendizaje tedrico-practico.

- Realizacion de casos, actividades u otras préacticas encaminadas a identificar y dar soluciones a
problemas organi zativos en e contexto empresarial actual.

Tareasy actividades en un contexto institucional :

- Contextualizacion en la resolucion de actividades tedrico-practicas en el ambito de las relaciones
de laempresa con las instituciones y demés grupos de interés rel evantes.

Tareas y actividades en un contexto social:

- Desarrollo de trabajos en grupo en € aulay fuera del aula.
- Presentacion, defensa y debate de diversos descriptores de la asignatura y/o de las actividades
préacticas redlizadas.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

12SEMANA

Presentacién de la asignatura. 1 horatedrica presencial.

Tema 1. Bases tedricas de la organizacién. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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22 SEMANA

Tema 1. Bases tedricas de la organizacion. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

FFSEMANA

Tema 1. Bases tedricas de la organizacion. Horas tedricas presenciales, 1 horay media

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. Horas tedricas presenciaes, 1
horay media.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema 2. Fundamentos del disefio y la organizacion de empresas. Horas tedricas presenciaes, 1
horay media.

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. Horas tedricas presenciales, 1 horay media
Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

72SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. 3 horas tedricas presencial es.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

82 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. 3 horas tedricas presencial es.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

92 SEMANA

Tema 3. Decisiones de disefio organizativo. Horas tedricas presenciales, 1 horay media

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. Horas tedricas presenciales, 1 horay media.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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102 SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

112SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

122SEMANA

Tema 4. Factores de contingencia de la organizacion. Horas teoricas presenciales, 1 horay media
Tema 5. Estructuras clasicas. Horas tedricas presenciaes, 1 horay media

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

Tema 5. Estructuras clasicas. 3 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 6. Tendencias de direccidn y de organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora préctica presencial .

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 6. Tendencias de direccion y de organizacion de empresas. 3 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 1 hora practica presencial.

Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuaciéon se relacionan los recursos a utilizar por las/los estudiantes en los contextos
profesionales:

- Apuntes elaborados por €l profesorado.

- Bibliotecay hemeroteca.

- Recursos hibliogréficos el ectrénicos disponibles en la ULPGC.

- Ordenadores disponibles en los laboratorios informaticos de la Universidad o propios del
estudiantado.

- Internet y software informatico disponible en los ordenadores de la ULPGC o propios del
estudiantado.

- Campus Virtual.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Al finalizar esta asignatura, se espera que € estudiantado sea capaz de:

R1. Identificar las principales aportaciones de las teorias de la organizacién en e contexto
empresarial actual (CG1, CG25, CEL, CEAL).

R2. Distinguir y aplicar correctamente los conceptos principales del disefio organizativo (CG1,
CG25, CE1, CEA2).

R3. Andlizar y evaluar eficazmente el impacto de los factores de contingencia en e disefio
organizativo (CG1, CG25, CE1, CE16, CEA2).

R4. Vaorar €l impacto de los nuevos enfoques de gestion empresaria en el disefio organizativo
(CG1, CG25, CE1, CE16, CEAD).

R5. Crear, evaluar y/o modificar la estructura de la organizacién segun larealidad externa e interna
delamisma (CG1, CG2, CG6, CG7, CG17, CG18, CG23, CG25, CEL, CE16, CEA3, CEA4).

R6. Trabajar eficaz y eficientemente en equipo, sobre la base de una actitud reflexiva, dialogante,
cooperativay de consenso (CN2, CN5, CG1, CG2, CG6, CG7, CG12, CG17, CG18, CG24).

R7. Comunicar y defender de forma ora y/o escrita, con apoyo de las herramientas y recursos
adecuados tales como las tecnologias de informacién y comunicacion, los conceptos tedricos y
aplicaciones précticas de disefio organizativo (CG1, CG2, CG18, CG25, CE3, CE16, CEAL,
CEA2, CEA3, CEA4, CEAD).

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

La atencion individual personalizada mediante e sistema de tutorias se realizard en e horario
previsto para ello en el despacho del profesor/a correspondiente. Para ser atendido en tutorias es
preciso solicitar esta mediante cita previaatravés del Campus Virtual de la ULPGC.

L as horas semanal es dedicadas a tutorias por €l equipo docente seran las siguientes:

- Margarita Fernandez Monroy: 4.1 horas/semana
- LuciaMelian Alzola: 5 horas/semana
- JesUs Arteaga Ortiz: 4.2 horas/semana

Las horas de tutorias que se asignaran a esta asignatura por parte del profesorado, asi como las 40
semanas en las que se desarrollaran las mismas, se indicardn a principios del curso académico en
el tablon de anuncios del despacho de cada profesor/a.

Lag/los estudiantes que se encuentren en 5% 62 y 72 convocatoria, y hayan renunciado a la
evaluacion continua en los plazos establecidos al efecto, tienen derecho a un plan de accién
tutorial en los términos recogidos en e Plan de Accién Tutoria de la Facultad de Economia,
Empresay Turismo disponible en la paginaweb de la Facultad en el apartado Estudiantes.
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Atencidn presencial a grupos de trabajo

La atencion presencial a grupos de trabajo mediante €l sistema de tutorias se realizard en el horario
previsto para ello en el despacho del profesor/a correspondiente o0, segin necesidades, en el
seminario o aula comunicado previamente. Para ser atendido en tutorias es preciso solicitar esta
mediante cita previaatravés del Campus Virtual de la ULPGC.

Atencion telefénica

Lag/los estudiantes de forma individualizada y los grupos de trabajo podrén redlizar tutorias
telefonicamente durante el horario previsto para las tutorias presenciales. Para ser atendido en
tutorias es preciso solicitar esta mediante citapreviaatravés del Campus Virtua dela ULPGC.

Atencion virtual (on-line)

El Campus Virtual de la ULPGC podra ser utilizado como método de ensefianza-aprendizaje y de
comunicacion/interaccion entre estudiantes y profesorado.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Margarita Fernandez Monroy (COORDINADOR)
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE ENMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - QOrgani zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458143 Correo Electrénico: nmargarita. fernandez@l pgc. es

Dr./Dra. Lucia Médian Alzola (RESPONSABLE DE PRACTICAS)
Departamento: 230 - ECONOMI A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Teléfono: 928451786 Correo Electrénico: | uci a. nel i an@l pgc. es

D/Diia. Antonio Miguel Navarro Estupifian
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458130 Correo Electronico: m guel . navarro@l pgc. es

D/Dia. Marisa Hidalgo Pefate
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho:
Teléfono: Correo Electronico: MARI SA@VARI SAHI DALGO. NET
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Dr./Dra. Jestis Arteaga Ortiz
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECClI ON DE ENMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928458137 Correo Electrénico: j esus. art eaga@l pgc. es
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