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SUMMARY

This subject aims to contribute to the student, in the future professional practice, be able to
understand the basic concepts of economics and business, and the operation of the different
business subsystems and to know the current trends in business management as well as the bases
of the creation of companies.

The main training objectives to be achieved in the subject are:
- Understand the basic concepts of Economics.

- Learn the nature of the company and its subsystems.

- Know the current trends in business management.

- Have a basic knowledge of the business creation process.

The contents to be taught in this subject are the following:

- Economics. Basic concepts of microeconomics and applied macroeconomics.
- Basic business concepts.

- Introduction to human resources management.

- Introduction to financial management of the company.

- Introduction to investment-financing decisions.

- Operations management: strategic and tactical decisions.

- Introduction to marketing management: the marketing-mix.

- Current trends in business management.

- Creation of companies: entrepreneur and business plan applied to Engineering.

REQUISITOS PREVIOS

No se precisan

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La presente asignatura pretende contribuir a que el estudiante, en el futuro gercicio profesional,
sea capaz de comprender los conceptos basicos de economia y empresa, entender el
funcionamiento de los diferentes subsistemas empresariales y conocer las tendencias actuales en
direccion de empresasy las bases de la creacion de empresas.
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Competencias que tiene asignadas:

COMPETENCIAS BASICASY GENERALES:

-G1. EMPRENDEDURIA E INNOVACION Conocer y entender |a organizacion de una empresa
y las ciencias que definen su actividad, capacidad para entender las normas laborales y las
relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y comerciales, la calidad, € beneficio
y optimizacion.

-G2. SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL Conocer y comprender la complgidad de
los fendmenos econdmicos y sociaes tipicos de la sociedad del bienestar; capacidad para
relacionar el bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad; habilidad para utilizar de forma
equilibrada'y compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

-G3. COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA Comunicarse de forma oral y escrita con
otras personas sobre |os resultados del aprendizaje, de |a elaboracién del pensamiento y de latoma
de decisiones; participar en debates sobre temas de la propia especialidad.

-G4. TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un entorno y equipo
interdisciplinar ya sea como un miembro mas, o realizando tareas de direccion con lafinalidad de
contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la responsabilidad, asumiendo
compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

-G5. USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION Gestionar la adquisicion, la
estructuracion, el andlisisy lavisualizacion de datos e informacion en el &mbito de la especialidad
y valorar de forma criticalos resultados de esta gestion ordenador.

-G6. APRENDIZAJE AUTONOMO Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas
mediante lareflexion criticay la eleccidn de la mejor actuacion paraampliar este conocimiento.
-G7 - SEGUNDA LENGUA. Conocer una lengua extranjera, que sera preferentemente el inglés,
con un adecuado nivel tanto oral como escrito, y en consonancia con las necesidades que tendran
los titulados.

-T10 - Capacidad de trabajar en un entorno multilingtie y multidisciplinar.

-T3. Conocimiento en materias basicas de la rama de ingenieria y arquitectura y materias
tecnolégicas, que les capacite para el aprendizaje de nuevos métodos y teorias, y les dote de
versatilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

-T4. Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad,
razonamiento critico y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el
campo de laIngenieriaIndustrial.

-T9. Capacidad de organizacion y planificacion en e @mbito de la empresa, y otras instituciones y
organizaciones.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:

-N1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias (clientes,
colaboradores, promotores, agentes sociales, etc.), utilizando los soportes y vias de comunicacion
mas apropiados (especiamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion) de
modo gue pueda llegar a comprender los intereses, necesidades y preocupaciones de las personasy
organizaciones, asi como expresar claramente el sentido de la mision que tiene encomendada y la
forma en que puede contribuir, con sus competencias y conocimientos profesionales, a la
satisfaccion de esos intereses, necesidades y preocupaciones.

-N2. Cooperar con otras personas y organizaciones en la realizacion eficaz de funciones y tareas
propias de su perfil profesional, desarrollando una actitud reflexiva sobre sus propias
competencias y conocimientos profesionales y una actitud comprensiva y empética hacia las
competencias 'y conocimientos de otros profesionales

-N3. Contribuir a la mejora continua de su profesion asi como de las organizaciones en las que
desarrolla sus practicas a través de la participacion activa en procesos de investigacion, desarrollo
einnovacion.

-N4. Comprometerse activamente en el desarrollo de précticas profesionales respetuosas con los
derechos humanos asi como con las normas éticas propias de su ambito profesional para generar
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confianza en los beneficiarios de su profesion y obtener la legitimidad y la autoridad que la
sociedad |e reconoce.

-N5. Participar activamente en la integracion multicultural que favorezca € pleno desarrollo
humano, la convivenciay lajusticia social.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
MB6. Conocimiento adecuado del concepto de empresa, marco institucional y juridico de la
empresa. Organizacion y gestion de empresas.

Objetivos:

L os objetivos formativos a al canzar en la asignatura son:

- Comprender |os conceptos bésicos de Economia.

- Aprender la naturaleza de laempresay sus subsistemas.

- Conocer |as tendencias actuales en gestion de empresas.

- Tener conocimientos basicos del proceso de creacion de empresas.

Contenidos:

L os contenidos aimpartir en la asignatura son |0s siguientes:

- Economia: Conceptos bésicos de microeconomiay macroeconomia aplicada.

- Conceptos y fundamentos de empresa.

- Introduccion ala direccion de recursos humanos.

- Introduccion aladireccion financiera de la empresa.

- Introduccién alas decisiones de inversion-financiacion.

- Ladireccién de operaciones. decisiones estratégicas y tacticas.

- Introduccion aladireccion comercia: e marketing-mix.

- Tendencias actuales en gestion de empresas.

- Creacion de empresas: emprendedor y plan de negocios aplicados ala Ingenieria.

Estos contenidos se impartirén atendiendo al siguiente temario:

Tema 1. Demanda, Ofertay Elasticidad. Laeconomia en accion: precios maximosy minimos
Tema 2. Impuestos y Subvenciones. Excedente del Consumidor y productor.
Tema 3. Latoma de decision en laempresa. Factores productivosy costes (1).
Tema 4. Factores productivosy costes (11). Mercado de Competencia perfecta (1).
Tema5. Mercado de Competencia perfecta (11). Monopolio.

Tema 6. Conceptos y fundamentos de empresa.

6.1. Introduccién

6.2. Laempresa

6.3. Lafiguradel empresario y las funciones directivas

6.4. Clases de empresas

6.5. Laempresa como sistema

Bibliografia: Maynar Marifio (2008): capitulos 1y 2

Tema 7. Introduccion aladireccion de recursos humanos.
7.1. Introduccion
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7.2. El andlisis de puestos

7.3. Laplanificacion estratégica de recursos humanos

7.4. Las politicas de RRHH

7.5. Indicadores para la direccion de recursos humanos: indice de rotacién e indice de absentismo
Bibliografia: Maynar Marifio (2008): capitulo 4

Tema 8. Introduccién ala direccion financiera de la empresa.

8.1. Introduccion

8.2. El patrimonio y el balance de la empresa

8.3. Laestructura econdmicay financierade la empresa

8.4. Principio de equilibrio econdémico-financiero: el fondo de rotacién
8.5. Andlisis de la situacion econdémicay financiera mediante ratios
Bibliografia: Maynar Marifio (2008): capitulo 5

Tema 9. Introduccion alas decisiones de inversion-financiacion.
9.1. Introduccién

9.2. Inversion: concepto y clases

9.3. Caracteristicas financieras de lainversion

9.4. Métodos estaticos de andlisis de inversiones

9.5. Las fuentes financieras de la empresa

Bibliografia: Maynar Marifio (2008): capitulo 6

Tema 10. Introduccion ala direccién de operaciones: decisiones estratégicas y tacticas
10.1.-Concepto y objetivos

10.2.-Decisiones estratégicas

10.3.-Decisiones tacticas

Bibliografiaa Maynar Marifio (2008): capitulos 7y 8

Tema 11. Introduccion ala direccion comercial: el marketing-mix.
11.1 .Concepto y objetivos de Marketing

11.2 .LaDireccion de Marketing

11.3 .Decisiones sobre el producto

11.4. Decisiones sobre precios

11.5. Decisiones de distribucion

Bibliografia: Maynar Marifio (2008): capitulos9y 10

Tema 12. Tendencias actuales en la gestion de empresas. Creacion de empresas.

12.1. Introduccion

12.2. Laglobalizacion

12.3. Laresponsabilidad social corporativa

12.4. Los grupos de interés en la empresa

12.5. El proceso de creacion de una empresa

12.6. El emprendedor y laideainicial

12.7. El plan de negocio

12.8. Los tramites en laimplantacion de un negocio

Bibliografia: documento facilitado por los profesoresy Maynar Marifio (2008): capitulo 13

Metodologia:
La metodologia docente que sera utilizada para la consecucién de los objetivos planteados y 1a

adecuada asimilacion de contenidos y competencias, consiste en la utilizacion de los siguientes
métodos de ensefianza-aprendizaje:
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* Clase magistral.

* Resolucion de problemasy casos.

* Précticasen aula

* Trabgjos, individuales o en grupo, escritosy orales.
* Actividades en plataforma virtual, sitios web, etc.

* Tutorias.

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

Los criterios para la evaluacion del estudiante se corresponden con una adecuada asimilacion de
las competencias recogidas en este proyecto docente. Por tal motivo, los estudiantes seran
evaluados en términos generales y por competencias, prestando una atencion especia a las
especificas de la asignatura.

Las fuentes para la evaluacion de los estudiantes consistirdn en evidencias recogidas por €
profesor, entre las que se incluirdn el examen final escrito y la entrega de trabajos y/o practicas
resueltas individualmente y/o en grupo.

Sistemas de evaluacion

El sistema de evaluacion estd conformado por:

- Examen escrito tedrico-préctico a realizar en las fechas establecidas en € calendario oficial de
examenes del Centro.

- Trabgjos, pruebas y/o actividades précticas (resolucion de problemas, casos u otras actividades
préacticas).

Criterios de calificacion

La asignatura se evaluara sobre la base de una puntuacién que ira entre 0 y 10. La calificacion
global de la misma se deducirg, en la convocatoria ordinaria, de los siguientes conceptos y en sus
respectivas proporciones:

- Examen final teorico-practico: 90%
- Trabgjos, pruebas y/o actividades préacticas: 10%

La realizacion de los anteriores trabajos, pruebas o actividades précticas no tendran caracter
liberatorio a efectos del contenido del examen tedrico-préctico.

Para obtener la calificacion final promediando |os criterios anteriores, es necesario haber obtenido
un minimo de cinco puntos sobre diez en la realizacion del examen final tedrico-préactico. El resto
de la calificacion (10%) no se sumara a la nota del examen hasta que éste no haya sido superado,
de tal modo que en el acta de la convocatoria ordinaria constara la nota alcanzada en el examen.

En las convocatorias extraordinaria y especial, el examen supondra € 100% de la nota. Es
necesario obtener un minimo de cinco puntos sobre diez para superarlo.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)
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Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

A continuacion exponemos las diferentes tareas y actividades arealizar en los diferentes contextos.
Tareasy actividades en un contexto cientifico:

* Busqueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos el ectronicos, revistas, periodicos,
etc.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

» Asuncion de roles de empleados, directores de empresay emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

* Identificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basandose en la realizacion de casos, actividades o précticas.

Tareasy actividades en un contexto institucional :

 Asuncién de roles de empleados, directores de empresa'y emprendedores, asi como de clientes,
proveedores, etc.

* ldentificacion y andlisis de soluciones a problemas profesionales en una determinada empresa o
sector de actividad basandose en la realizacion de casos, actividades o préacticas.

Tareas y actividades en un contexto social:
* Reuniones en grupo, presencialesy no presenciales.
» Establecer vinculos con e entorno socio-economico.

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

12SEMANA

Presentacion de la asignatura.

Tema 1. Demanda, Oferta y Elasticidad. La economia en accién: precios maximos y minimos. 2
horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas de casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales

22 SEMANA

Tema 2. Impuestos y Subvenciones. Excedente del Consumidor y productor. 2 horas teoricas
presenciales.

Realizacién de lecturas casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.

Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

FFSEMANA

Tema 3. La toma de decision en la empresa. Factores productivos y costes (). 2 horas tedricas
presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.

Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 4. Factores productivos y costes (11). Mercado de Competencia perfecta (). 2 horas tedricas
presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.

Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

52SEMANA
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Tema 5. Mercado de Competencia perfecta (11). Monopolio. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema 6. Conceptos y fundamentos de empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

72 SEMANA

Tema 6. Conceptos y fundamentos de empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

82 SEMANA

Tema 7. Introduccién ala direccion de recursos humanos. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

92 SEMANA

Tema 8. Introduccién ala direccion financiera de la empresa. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

102 SEMANA

Tema 8. Introduccion aladireccién financiera de la empresa. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 2 horas préacticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

112 SEMANA

Tema 9. Introduccién alas decisiones de inversion-financiacion. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo autonomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

122 SEMANA

Tema 9. Introduccién a las decisiones de inversion-financiacion. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

Tema 10. Introduccion ala direccidn de operaciones: decisiones estratégicasy tacticas. 2 horas
tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 11. Introduccion ala direccion comercial: el marketing-mix. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas casos u otras actividades practicas. 2 horas préacticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 12. Tendencias actuales en la gestion de empresas. Creacion de empresas. 2 horas tedricas
presenciales.
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Realizacion de lecturas casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Trabajo auténomo del estudiante. 6 horas no presenciales.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacién se relacionan los recursos a utilizar por los alumnos en los contextos profesionales:
* Bibliotecas y hemerotecas.

* Recursos bibliogréaficos el ectronicos en la ULPGC.

* Ordenadores, software e Internet en los laboratorios informaticos de la ULPGC o en |os propios
de los estudiantes.

Resultados de aprendizaje que tendréd que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Los resultados de aprendizgje que tendrd que alcanzar € estudiante se corresponden con el
desarrollo de las competencias que se pretenden potenciar con la imparticién de esta asignatura,
esto es:

R1. Comprender el papel de las empresas en el mercado

R2. Saber analizar las decisiones més relevantes relacionadas con los distintos subsistemas
empresariales

R3. Aplicar diferentes métodos y técnicas de apoyo a dichas decisiones empresariales

R4. Impulsar el comportamiento emprendedor de los futuros titulados

R5. Desarrollar capacidades de presentacion oral y escrita de informes empresariales

R6. Aprender atrabajar en equipo y tomar decisiones

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

La atencion individual personalizada mediante e sistema de tutorias se redlizard, en e horario
previsto paraello por cada uno de los miembros del equipo docente, en el despacho del profesor.

El docente podré requerir la solicitud de cita previa para las tutorias, bien a través de correo
electronico, bien através del sistema de reuniones de tutoria presencial del Campus Virtual.

Los diasy horas de |as tutorias semanales y las cuarenta semanas concretas que se asignarén a esta
asignatura por parte de cada uno de los profesores seran publicadas por cada uno de €llos en €l

tabl6n de anuncios de sus despachos al principio del curso académico.

A principios de curso se identificaran los estudiantes que se encuentren en 52 62 0 72 convocatoria.

Con ellos se convendra un plan especial de tutorias y se les hara un seguimiento semanal de su
progreso y participacion en las sesiones académicas presenciales.

Atencion presencial a grupos de trabajo

El profesor realizara una atencién a los distintos grupos de estudiantes conformados para la
realizacion de trabajos y actividades, recogiéndose las evidencias que se consideren oportunas.
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Atencion telefénica

No serealizaran tutorias telefonicas. La atencién al estudiante se canalizara principa mente por las
tutorias presenciales.

Atencion virtual (on-line)

El profesor podra establecer una atencién individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a
través de las herramientas disponibles en el Campus Virtual de la ULPGC, evitandose cuaquier
otro medio electrénico de comunicacion. La posibilidad de utilizar este medio quedara limitada si
€l nimero de estudiantes a cargo del profesor durante el semestre impide su uso eficaz.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

D/Diia. Maria de la Paz Ballvé Lamas
Departamento: 229 - ANALI SI'S ECONOVI CO APLI CADO

Ambito: 225 - Econonia Aplicada
Area: 225 - Econonia Aplicada
Despacho: ANALI SI'S ECONOMVI CO APLI CADO
Teléfono: Correo Electrénico: paz. bal | ve@l pgc. es

Dr./Dra. Jorge Marin Rodriguez Diaz
Departamento: 230 - ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS

Ambito: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Area: 650 - Organi zaci 6n De Enpresas
Despacho: ECONOM A Y DI RECCl ON DE EMPRESAS
Teléfono: 928451782 Correo Electronico: j orge. rodri guez@l pgc. es

Bibliografia
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[3 Recomendado] Introduccién ala economiay administracion de empresas /
Ana Maria
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[4 Recomendado] Fundamentos de administracién de empresas /
Isabel Diez Vial, Gregorio Martin de Castro, Maria Angeles Montoro Sanchez ; prélogo Alvaro Cuervo Garcia.
Civitas :, Cizur Menor (Navarra) : (2011)
978-84-470-3713-1
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