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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

Tener un conocimiento de la lengua francesa igual o superior a nivel B1 del Marco europeo
comun de referencia de las lenguas. Es asimismo aconsegjable haber cursado y aprobado la
asignatura de Historia cultural francesay francofona o tener unos conocimientos culturales previos
similares.

NOTA: Esta asignatura no esta destinada a estudiantes cuya lengua materna sea el franceés.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Esta optativa complementa y especializa los contenidos asimilados en la asignatura obligatoria del
maodulo de Estudios Culturales, Historia cultural francesay francéfona. A través de los contenidos
de la asignatura de Mediacién, se desarrolla en el estudiante los conocimientos basicos y la
conciencia cognitiva de la dimension de la lengua francesa como idioma histérico fundamental en
la diplomacia mundial y en las relaciones culturales europeas. Asimismo, se introduce al aumno
en las instituciones internacionales que emplean el francés en sus protocolos y agendas y que lo
establecen como instrumento fundamental de comunicacion. Resulta de gran interés para aquellos
graduados que se quieran incorporar en € mundo empresarial, maxime tenida cuenta de las
relaciones cada vez més arraigadas que existen entre Canarias y algunos paises de Africa cuya
lengua de cultura privilegiada es historicamente €l franceés.

Su principal objetivo es

a) desarrollar en e aumno la competencia intercultural para mejorar la empleabilidad y la
competitividad internacional de los egresados en un mundo globalizado.

b) mejorar el mangjo de la lengua francesa (tanto al escrito como al oral) como instrumento de la
comunicacion en el mundo de las relaciones internacionales y de la mediacién intercultural.
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Competencias que tiene asignadas:

Generales:
CG1. Capacidad de andlizar, sintetizar, razonar y relacionar.
CG2. Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica.

Especificas:

CE1. Conocimiento instrumental de lalenguay la culturafrancesas.

CE2. Capacidad paralocalizar, manejar y aprovechar lainformacion ?contenida en bases de datos
y en otros instrumentos informéticos e Zinternet.

CE3. Atencion aladiversidad y alamulticulturalidad. ?

Transversales:

CT1. Capacidad de blsqueda, gestion, organizacion y uso de la informacion bibliogréfica
contenida en bibliotecas, bases de datos académicas e internet.

CT2. Capacidad de aplicar los conocimientos a la préctica académica o en e ambito laboral
(ensefianza, investigacion, escritura creativa e industria laboral).

Objetivos:

Ol. Presentar a los estudiantes los conocimientos basicos de la lengua francesa como idioma
histérico de la diplomacia.

02. Ofrecerles los medios para la identificacion de los rasgos distintivos de la francofonia en las
relaciones internacionales y en la mediacion intercultural.

0O3. Fomentar €l uso instrumental de lalenguay culturafrancesas.

O4. Facilitar la basgueda, gestion y utilizacion de la informacion bibliogréfica contenida en
bibliotecas, bases de datos académicas e internet.

Ob5. Mostrar la aplicacion de los conocimientos ala practica académica o al ambito laboral.

Contenidos:
Genéricos:

Aplicacion instrumental de la lengua francesa (oral y escrita) a ambito de las relaciones
diplomaéticas, institucionales y culturalesy de la mediacion intercultural.

Especificos:

Dossier 1:

L’ importance mondiae du francgais

Lefrancais au sein de I’ Union européenne
Lefrancais en Afrique

Le frangais dans |es grands organismes internati onaux
Lefrancais de ladiplomatie

Dossier 2: Lamédiation interculturelle
QU est-ce qu’ un médiateur interculturel ?
Quel est sonrdle?

Dossier 3: Lefrancais pour lamédiation interculturelle
Le frangais comme outil de communication et de médiation entre cultures (pratique écrite et orale)
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Metodologia:

Para facilitar a los alumnos la adquisicion de las anteriores competencias, se podran aplicar las
actividades formativas que aqui se relacionan:

AF1: Sesion magistral

AF2: Andlisis de fuentes documentales
AF3: Tdler

AF4: Discusion dirigidaen clase

AF5: Presentacion oral

AF®6: Practicasatravésde TIC

AFT: Investigacion

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

- ldentificar, analizar y considerar desde una perspectiva amplia los rasgos esenciales de la lengua
francesa como lengua de la diplomacia, |as relaciones internacionales (institucionales y sociales) y
lamediacion intercultural (O1, O2, O3).

- Conocer los ambitos en los que e francés juega un papel importante para la mediacion
intercultural y saberse servir de forma instrumental de la lengua y la cultura francesas para fines
académicos y/o laborales (03, O5).

- Saber buscar, gestionar y utilizar la informacién bibliogréfica contenida en bibliotecas, bases de
datos académicas e internet (O4).

- Asistir con regularidad alas clases presenciales (01, O2, O3, O5).

- Participar activamente en |las tareas desarrolladas en el aula (01, O2, O3).

Sistemas de evaluacion
A) CONVOCATORIA ORDINARIA (enero):
Los criterios de calificacion, parala convocatoria ordinaria, seran los siguientes:

SE1. Un examen gque consta de tres partes:
(@) tipo test (10%)

(b) un escrito (carta) (35%)

(c) un oral (dialogo) (35%)

SE2. Asistenciaregular (5%)

SE3. Participacion activa (15%)

Para tener derecho ala asistencia (hasta €l 5%) y participacion (hasta el 15%), el estudiante debera
acreditar al menos €l 75% de asistencia. Para ello se aplicara € siguiente baremo de asistencia:
-75% => 0'0; 75% => 0'5; 80% => 0'6; 85% =>0'7; 90% => 0’'8; 95% => 0’'9; 100% => 1'0.
Para sumar los puntos obtenidos por la asistenciay participacion, el estudiante tiene que obtener la
media (5 del0) en &l examen. No se guardan partes aprobadas en el examen de la ordinaria para
otras convocatoria.

B) CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA (julio)
Los criterios de calificacion seran los siguientes:

SE1. Un examen (100%) que constara de tres partes:
a) tipo test (20%)
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b) una prueba escrita (carta) (40%)
) una prueba oral (dialogo) (40%)

C) CONVOCATORIAS ESPECIAL (diciembre)
Los criterios de calificacion serén los siguientes:

SE1. Un examen(100%) que constara de tres partes:
a) tipo test (20%)

b) una prueba escrita (carta) (40%)

c) una pruebaoral (diadlogo) (40%)

Criterios de calificacion

La evaluacion esta centrada en las competencias: se funda en tareas de la vida real cotidiana para
cuya resolucion el estudiante debe desplegar un conjunto integrado de conocimientos, destrezas y
actitudes interculturales. La evaluacion es e fruto del conjunto de una serie de estrategias,
procedimientos y formatos (tareas presenciales, trabajos no presenciales, individuales y en grupos)
con €l fin delograr todas las competencias.

El alumnado tendra a su disposicién los criterios de evaluacién de cada pruebay de cadatrabajo
asi como el sistema de puntuacién. Los criterios que se tienen en cuenta para la evaluacion tanto
de laactividad presencial, asi como del examen final son los siguientes:

1) la adecuacion de larespuesta ala(s) pregunta(s) formuladas,

2) lacorreccién linglistica, fonéticay argumentativa;

3) el dominioy & uso coherente de |os conocimientos interculturales adquiridos.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizard segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

La asistencia regular y activa a las clases presenciales serd fundamental para que el estudiante
pueda llevar a cabo su aprendizaje. Respecto de la actividad no presencial, €l estudiante tendra que
ser responsable de su propia formacion: con el fin de llevar a cabo dicha formacion, el estudiante
se familiarizaré con los medios que tiene a su disposicion tanto en la biblioteca como através de la
red, siendo su responsabilidad |a de explotar correcta e inteligentemente dichos medios.

Temporalizaciéon semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Con respecto a la actividad presencial, la presentacion y debate del temario se estructurara a lo
largo de 7,5 semanas estructurandose como sigue:

Semanas: 1-3

Horastedricas: 5

Horas précticas: 3

Dossier 1

Actividades en el aula: sesion expositiva, andlisis de textos.

Actividades externas. estudio autbnomo, trabajo en el Campus Virtual, trabajo de biblioteca.

Semanas. 3-5
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Horastedricas: 4

Horas précticas. 4

Dossier 2

Actividades en el aula: sesion expositiva, andlisis de textos.

Actividades externas. estudio autbnomo, trabajo en el Campus Virtual, trabajo de biblioteca.

Semanas. 5-7,5

Horas tedricas: 6

Horas précticas. 8

Dossier 3

Actividades en €l aula: sesion expositiva, andlisis de textos.

Actividades externas. estudio auténomo, trabgjo en el Campus Virtua, trabajo de biblioteca,
trabajo de investigacion tutelado.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Utilizar estrategias de aprendizaje paraidentificar las principales caracteristicas que han hecho del
francésy de la cultura que vehicula el idiomade ladiplomaciay de las relaciones internacional es.

Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Al terminar con éxito esta asignatura, |os estudiantes seran capaces de;

RA1. Demostrar un conocimiento adecuado del francés en la mediacién intercultural y las
relaciones internacionales y saber aplicar dicho conocimiento a la préctica académica y laboral
(CG1, CG2, CEL, CE2, CT2, AF1, AF2, SE1).

RAZ2. Enfrentarse eficazmente ala diversidad y alamulticulturalidad. (CE3, AF2, AF4, SE1).
RAS3. Aprender de forma autbnoma y rigurosa a utilizar recursos bibliograficos (CT1, AF6, AF7,
SE1).

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

Horario de tutoria:
Citaprevia

1° cuatrimestre (con cita previa):
Lunes, de 9:00 a 11:00.
Jueves, de 11:00 a 12:40.

2° cuatrimestre (on line 'y con cita previa):
Martes, de 10:00 a 12:00.
Jueves, de 16:00 a 17:40.

En caso de que un estudiante no pudiera acudir a tutoria en esos horarios tendra que ponerse en
contacto con la profesora para solicitar y fijar un horario aternativo.

Péagina5de 7




Atencion presencial a grupos de trabajo

Los grupos de trabajo en torno a analisis de textos y presentaciones de temas relevantes recibiran
atencion presencial en horario de tutoria (véase).

Atencion telefénica

Quedarareducida alo minimo y cuando sea estrictamente necesario (928 45 17 20).
Se recomienda que € contacto se establezca a través de los otros medios presenciales o
electronicos (correo/aula virtual: plataforma Moodle€) previstos en este proyecto docente.

Atencién virtual (on-line)

A través de la plataforma Moodle. En el campus virtual, los estudiantes podran asimismo acceder
amaterial didactico y ponerse en contacto con otros estudiantes.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Daniela Ventura Ragnoli
Departamento: 254 - FI LOLOG A MODERNA

Ambito: 335 - Filol ogia Francesa
Area: 335 - Filologia Francesa
Despacho: FI LOLOG A MODERNA
Teléfono: 928451720 Correo Electrénico: dani el a. vent ura@ul pgc. es
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