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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

ninguno

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Se trata de la adquisicion de los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
carécter dinamico e interrelaciona del trabajo, atendiendo de forma integrada a sus perspectivas
juridica, organizativa, psicolégica, socioldgica, histéricay econdmica.

Por otra parte de la capacitacion para la aplicaciéon de los conocimientos tedricos y practicos
adquiridos en sus diversos &mbitos de actuacion: asesoramiento laboral, gestion y direccion de
personal, organizacion del trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el
sector privado como publico. También del aprendizaje para la aplicacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en sus diferentes ambitos de actuacion

Competencias que tiene asignadas:

GENERALES

CGT1) Poseer y comprender conocimientos que implican conocimientos actualizados de su campo
de estudio; CGT2) Saber elaborar y defender argumentos y resolver problemas dentro de su &rea
de estudio;

CGT3) Tener la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social.

CGT5) Desarrollar habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un alto grado de autonomia.

ESPECIFICAS

CE 7.- Capacidad para identificar y analizar la informacion estadistica, social y econémica,
relevante paralainterpretacion y valoracion de las soluciones y decisiones en el ambito laboral.
CE 8.- Capacidad para dominar las técnicas informéticas en el tratamiento de texto, en la
obtencion de la informacion y en la utilizacion de la red informéatica para la comunicacion de
datos.
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CE 12.- Capacidad para aplicar técnicas y toma de decisiones en materia de gestion de Recursos
Humanos.

CE 13.- Capacidad para elaborar, implementar y evaluar estrategias territoriales de promocion
socioeconOmica e insercion laboral .

CE 15.- Capacidad para aplicar distintas técnicas de evaluacién y auditoria sociolaboral.

NUCLEARES

CN1. Comunicarse de forma adecuada y respetuosa con diferentes audiencias, utilizando los
soportes y vias de comunicacion més apropiados (especialmente las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion).

Objetivos:
OBJETIVOS

- Proporcionar a alumno los conocimientos necesarios para comprender la complejidad y el
caracter dinamico e interrelacional del trabajo, atendiendo de forma integrada sus perspectivas
juridica, organizativa, psicol0gica,sociol 6gica, historicay econdémica.

- Capacitar parala aplicacion de los conocimientos tedricos y précticos adquiridos en sus diversos
ambitos de actuacion : asesoramiento laboral, gestion, y direccién de personal, organizacion del
trabajo y gestion y mediacion en el mercado de trabajo, tanto en el sector privado como el puablico.

- Capacitar para aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en sus diferentes
ambitos de actuacion.

- Capacitar para el aprendizaje autbnomo de nuevos conocimientos y técncias.

- Capacitar para el acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios poateriores espcializados y
de postgrado.

Contenidos:

MODULO 1: LAS TECNICAS EN LA INVESTIGACION SOCIAL EN RELACIONES
LABORALES.

1.1.-Desarrollo Historico de la Investigacion Social en Relaciones laborales.

1.2. El Método Cientifico en lainvestigacion social.

1.3. Tipos de investigacion : investigacion cuantitativa e investigacion cualitativa.

1.4.-Tipologia de Investigaciones en el campo sociolaboral.

MODULO 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

2.1. Proceso metodol 6gico de investigacion.

2.2.- Formulacién y Operativizacion del Problemaa lnvestigar mediante hipotesis.
2.3.-Operacionalizacion de variables e indicadores.

2.4.- Lamedicion en ciencias sociales. Sociometria.

MODULO 3. LOS METODOS DE MUESTREO

3.1.- Concepto de muestray fundamentos de muestreo.
3.3. Tipos de muestreo.

3.4.- Aplicaciones practicas de muestreo.

MODULO 4. EL ANALISISDE LOSDATOSEN LA INVESTIGACION CUANTITATIVA
4.1.- El tratamiento informético de los datos.

4.2.- El andlisis estadistico univariable, bivariable, y multivariable.

4.3.- Modelizacion de datos sociolabores.

4.4.- Formas de presentacion de datos.
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MODULO 5.LA OBSERVACION

5.1.- Laobservacion documental .

5.2.- El andlisis de contenido en los documentos publicosy personales.

5.3.- Lasfuentes de investigacion y documentacion en el campo de intervencion sociolaboral .
5.4.- La Observacion Experimental.

MODULO 6. LA ENTREVISTA

6.1.- Las técnicas de entrevista en los distintos tipos de investigacion.
6.2.- Laentrevista segin el grado de estructuracion de las preguntas.
6.3.- Laentrevista cualitativa.

Metodologia:

ACTIVIDAD Y PORCENTAJE DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE Y COMPETENCIAS QUE
DESARROLLA

Clase tedricaen grupo grande: 20%. CGT1, CE7, CES8, CE15.

Clases practicas de aula: 10%. CGT2, CGT3, CE7, CE12.

Seminario: 10%. CGT2, CGT5, CN1,CE12, CE13, CE15.

Tutoria: 5%. CGT1

Actividades de evaluacion: 5%.

Trabajo auténomo del estudiante: 50%. CGT5, CE7, CE8,CE12

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

La evaluacién de competencias se llevara a cabo de manera continuay con caracter formativo. De
este modo se basara en la obtencién de registros de |os procesos de aprendizajes y ensefianza, asi
como en la orientacion de ambos en lamejora de ellos. Los criterios de evaluacion son :

-Aplicar los contenidos conceptuales y procedimientos de la materia mediante los sistemas que
permitan incluir los trabajos y talleres realizados inclfiuyendo ademés val oraciones criticas.
-Conocer y distinguir os conceptos principales que nutren |os fundamentos de la materia.
-Conocer, evaluar,y saber aplicar actividades relacionadas con los contenidos de la materia.
-Elaborar propuestas didacticas de |os contenidos.

Sistemas de evaluacion

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica, de acuerdo con lo
establecido en e articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de
septiembre), por el que se establece € sistema europeo de créditosy el sistema de calificaciones de
las titulaciones universitarias de carécter oficial y validez en todo €l territorio nacional.

A lo largo del desarrollo de la materia €l estudiante tendra que presentar, de manera oral 0 escrita,
de forma individual o grupal, trabajos especificos. Estos seran de corte tedrico o préctico, con €
objeto de que € profesorado y 1os estudiantes puedan realizar un seguimiento de la adquisicion de
competencias, asi como incluir las calificaciones obtenidas por cada estudiante en estos trabajos
como parte de la evaluacion final de la materia. La participacion activaen el aula, asi como en los
trabaj os en equipo también tendrd un peso en la evaluacién global de la materia.

Los instrumentos que seran utilizados para el proceso de evaluacion son |os siguientes:
Para las convocatorias ordinarias :

1. Asistenciay participacion controlada por el profesor supondra un 10% dentro de la calificacion
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final. Para ello el/la alumna debera asistir regularmente a clase, entendiendose por ésta un minimo
del 50% de las clases impartidas.

2. Actividadesy trabajos realizados por el estudiante tendré un 30% dentro de la calificacion final.
Serealizaran seis trabgjos y actividades, valordndose todos por igual.

3. Examen escrito en base de pruebas de test, con preguntas cerradas y preguntas abiertas a
desarrollar, con una ponderacion de un 50% dentro de la calificacion final. Las preguntas abiertas
serén planteadas como problema o gercicio a resolver, pudiendo contener un maximo de 5
gjercios aresolver dentro del total de 30 preguntas.Es necesario tener una nota minima de 5 para
aprobar laasignaturay que el resto de elementos sean considerados.

En las convocatorias extraordinarias y especiales e examen fina supondra un 100% de la
calificacion de la notafinal, comprendiendo preguntas de naturaleza practica.

Criterios de cdlificacion

Los criterios de evaluacion y sus competencias son :

Examen Escrito : 50% . CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE7, CE12, CE13, CE15
Trabajos Grupales: 25%. CN1, CGT2,CE7, CES8, CE15.

Trabajos Individuales: 25% .CN1, CGT1, CGT2, CGT3, CGT5, CE8,CE12, CE15

El examen escrito final consistird en un test de 30 preguntas, con cuatro posibilidades de respuesta
en la que sélo una es verdadera. Pudiendo haber problemas que se resolveran como preguntas
abiertas a desarrollar, siendo 5 el nUmero méximo de problemas que puedan entrar en el examen.
La formula de aplicacion del examen final es sobre 10 puntos. Nota Examen escrito final =
(Aciertos-Errores/3)*10/30. La resolucion negativa de los problemas no cuenta como
error.Posteriormente se aplicara la ponderacion del 50% de la nota del examen escrito final dentro
delacalificacion final.

Actividades y trabgjos realizados por el estudiante, con una ponderacion del 30% dentro de la
calificacion final.
Asistencia y participacion controlada por e profesor, con una ponderacion del 10%,dentro de la
cailificacion fina

Para aprobar la asignatura en convocatoria ordinaria, sera necesario obtener en el examen escrito
final una nota minima de 5 puntos sobre un total de 10 puntos, de acuerdo a la formula de
correccion anteriormente descrita.

El trabajo es obligatorio, y la nota tendré vigencia durante |os proximos dos afios.

Si en convocatoria ordinaria, € alumno aprueba el examen escrito final, la calificacion final sera el
resultado de las ponderaciones mencionadas anteriormente, una vez aplicado e sistema de
ponderacion de la nota del examen escrito, la nota de asistencia,y las notas de las actividades y
trabajos realizados por el estudiante.

Si e aumno no aprueba el examen escrito final,en convocatoria ordinaria, se pondra como
calificacion final la nota obtenida en el examen escrito.
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Si en convocatoria ordinaria e alumno no se presenta a la convocatoria oficial, tendra como nota
de actas € resultado de la ponderacion de las pruebas de evaluacion realizadas,e imputdndose
como cifra de referencia el valor cero en el examen escrito final a no haberse presentado al
examen convocatoria oficial.

Si en convocatoria ordinaria el alumno no ha realizado pruebas evaluables y no se presenta al
examen final se reflgara en actas como no presentado.

En las convocatorias extraordinarias y especiales e examen fina supondra un 100% de la
calificacion de la nota final, pero € examen contendrd preguntas de natural eza préctica.En caso de
no presentarse a examen final en las convocatorias extraordinarias y especiales figurara como no
presentado.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

L ecturas comentadas y resumidas sobre investigaciones socilaes aplicadas a trabajo social.

Busqueda de fuentes de informacion sobre investigaciones sociales cuantitativas y cualitativas
para la complementacién de los distintos modul os tematicos

Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribuciéon de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Semana 1

Dos sesiones tedricas epigrafes. 1.1., 1.2.
4 Horas Tedricas.

Una sesion précticatrabajo 1

1 Hora Préctica Aula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 2

Dos sesiones tedricas epigrafesy epigrafe: 1.3, 1.4.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 1

1 Hora Practica Aula.

5 Horas Trabagjo Autonomo del Estudiante.

Semana 3

Dos sesiones tedricas epigrafes. 2.1., 2.2.
4 horas teoricas.

Una sesion précticatrabajo 2

1 Hora Practica Aula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 4

Dos sesiones tedricas epigrafes.2.3.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 2
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1 Hora Préctica Aula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana5

Dos sesiones tedricas epigrafes.2.4.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 2

1 Hora Préctica Aula.

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 6

Dos sesiones tedricas epigrafes:3.1.,3.2,
4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 3

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 7

Dos sesiones tedricas epigrafes.3.2,3.3.
4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 3

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 8

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.1., 4.2.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 4

1 Hora Préactica Aula.

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 9

Dos sesiones tedricas epigrafes: 4.3,4.4.
4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 4

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 10

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.1,5.2.
4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 5

1 Hora Préctica Aula.

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 11

Dos sesiones tedricas epigrafes: 5.2.
4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 5

1 HoraPracticaAula

5 Horas Trabagjo Autonomo del Estudiante.
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Semana 12

Dos sesiones tedricas epigrafe: 5.4.

4 horas teoricas.

Una sesion précticatrabajo 5

1 Hora Préctica Aula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 13

Dos sesiones tedricas epigrafes. 6.1,6.2.

4 horas tedricas.

Unasesion précticatrabajo 6

1 Hora Préactica Aula.

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Semana 14

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.

4 horas teoricas.

Una sesion précticatrabajo 6

1 Hora Practica Aula.

5 Horas Trabajo Autonomo del Estudiante.

Semana 15

Dos sesiones tedricas epigrafes: 6.3.

4 horas tedricas.

Una sesion précticatrabajo 6

1 Hora Préctica Aula.

5 Horas Trabajo Auténomo del Estudiante.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Lecturas proporcionadas por el profesor y blsqueda de fuentes de informacién sobre
investigaciones sociales aplicadas.

Resultados de aprendizaje que tendréa que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

- Desarrollar proyectos de investigacion en el ambito laboral.

- Localizar y discriminar |as fuentes estadisticas que recogen |os datos sociolaborales.

- Andizar la documentacion e informacion relevante para la investigacion en e ambito
sociolaboral.

- Aplicar las técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social a ambito laboral.
-Interpretar datos e indicadores socioecoomicos relativos al

mercado de trabajo.

- Analizar datos con apoyo de los principal es paquetes de software.

- Saber analizar las fuentes que determian la situacion del mercado de trabajo y su evolucion.

Plan Tutorial
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Martes de 17,00:20,00 horas (FCJ).
Miércoles de 19,00:20,00 horas (FCJ).
Jueves de 10,30:12,30 horas (FCJ).
Viernes de 12,00:14:00 horas (FCC).

Tutorias colectivas alos grupos de trabajo en sesion practicaen aula

En horario general de tutorias.

Por correo electronico y plataforma moodle.

Dr./Dra. José Luis Tabares Santos (COORDINADOR)
Departamento: 284 - PS| COLOG A Y SOCI OLOG A

Ambito: 775 - Soci ol ogi a
Area: 775 - Soci ol ogi a
Despacho: PSI COLOG A Y SOCI OLOG A
Teléfono: 928451189 Correo Electrénico: j osel ui s. t abares@l pgc. es

[1 Basico] Técnicas de investigacion en ciencias sociales: datos, observacion,
entrevista, cuestionario /
Alain Blanchet ... et al.
Narcea,, Madrid : (1989)
8427708653

[2 Basico] Metodologia cuantitativa: estrategias y técnicas de investigacion
social /
M? Angeles Cea D'Ancona.
Sintesis,, Madrid : (1996)
8477384207

[3 Basico] Técnicas de investigacion social /
Rosalia Rodriguez Aleman.
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Vicerrectorado de Planificacion y Calidad,, Las Palmas de Gran
Canaria: (2007)
978-84-96718-58-6
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[4 Béasico] Introduccion alos métodos cualitativos de investigacién: la busqueda de significados /
SJ. Taylor ; R. Bogdan.
Paidds,, Barcelona : (1996) - (12ed.)
8475098169

[5 Recomendado] Investigar mediante encuestas : fundamentos teéricos y aspectos practicos /
editores, Antonio J. Rojas Tejada, Juan Sebastian Fernandez Prados, Cristino Pérez Meléndez.
Sintesis,, Madrid : (1998)
847738598X

[6 Recomendado] Técnicas cualitativas de investigacion social :reflexion metodoldgicay practica
profesional /
Miguel S. Valles.
Sintesis,, Madrid : (2003)
978-84-7738-449-6
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