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Ninguno

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

En laactualidad, €l ingeniero tanto si desarrolla su actividad como profesional independiente como
s 1o hace en una empresa, privada o publica, necesita poseer unos conocimientos basicos en
materia de organizacién y direccion.

Este proyecto docente aborda temas elemental es rel acionados con la Administracion de Empresas.
Concretamente, presenta la naturaleza de la empresa, sus objetivos y su relacion con € entorno.
Asi mismo, analiza la figura del empresario, la funcion directiva asi como el papel delas TICs en
la direccion de empresas. El andisis estratégico de la empresa constituye también un factor clave
de su éxito que se incorpora a proyecto docente. Finalmente, se presentardn las principales
decisiones que implica la gestion de las diferentes areas funcionales (recursos humanos,
financiacion , comercializacion y operaciones).

De manera transversal, en todos los temas anteriores se introduciran las nuevas tendencias en
direccion de empresas (innovacion, responsabilidad social, etc.).

Competencias que tiene asignadas:

Gl, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, T12, FBO6
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Objetivos:
Ob1l. Saber analizar la naturaleza de la empresay su relacion con el mercado.
Ob2. Comprender € rol del empresario y las caracteristicas de lafuncion directiva.
Ob3. Conocer los criterios para la toma de decisiones estratégica.

Ob4. Comprender las principales decisiones tomadas en las &reas funcionales de la empresa:
recursos humanos, operaciones, comercializaciony financiera

Ob5. Impulsar latoma de decisiones empresariales desde una Optica emprendedora, responsable, y
sobre la base de |as nuevas tecnologias aplicadas a la direccion.

Contenidos:

1. Laempresa

1.1. Lanaturaleza de laempresa
1.2. Tipos de Empresa

1.3. Los objetivos de laempresa
1.4. El entorno de laempresa

Practicas de aula: Analizar la naturaleza de una empresa y su entorno mediante la blsgueda de
informacion relativa a sus diferentes elementos.

Competencias. G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N4, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 1 Diez Vid, et a (2012); Cap. 2 Fuentes Fuentes y Cordén Pozo (2011).

2. El empresario y ladireccion de laempresa

2.1. Lapropiedad y ladireccién en laempresa

2.2. El empresario y la creacion de empresas

2.3. Lafuncién directiva

2.4. El conocimiento y las tecnologias de lainformacion en la direccion de la empresa

Practicas de aula: Identificar las caracteristicas y motivaciones de un emprendedor a través de
casos concretos de emprendeduria; analizar las funciones del directivo y sus habilidades a partir de
lainformacion proporcionada en casos préacticos, noticias de prensa, material audiovisual, etc.

Competencias: G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, N5, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 2 Diez Vidl, et a (2012); Cap. 3 Fuentes Fuentesy Corddén Pozo (2011).

3. Laestrategia de laempresa

3.1. Laestrategia empresarial

3.2 Posicionamiento competitivo

3.3. Ambito de laempresa

3.4. Formas de crecimiento empresarial

Précticas de aula: Identificar los elementos que han definido |a estrategia de una empresa, laforma
gue ha elegido para competir en los mercados y para crecer, realizando las correspondientes
sugerencias de cambio, si proceden.

Competencias: G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, T12, FB06

Bibliografia: Cap. 3 Diez Vidl, et a (2012); Cap. 5 Fuentes Fuentesy Corddn Pozo (2011).
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4. Ladireccion de personas

4.1. Lamotivaciony € liderazgo en laempresa
4.2. Reclutamiento y seleccién del personal

4.3. Formacion y desarrollo del personal

4.4, Sistemas de evaluacion y retribucion

Précticas de aula: Anadlizar a través de la informacion proporcionada por casos practicos, noticias
de prensa, 0 material audiovisua, la importancia de las personas y las diferentes practicas de
recursos humanos a aplicar para desarrollar y retener el capital humano en las empresas.

Competencias: G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N4, N5, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 5 Diez Vid, et a (2012); Cap. 10 Fuentes Fuentesy Cord6n Pozo (2011).

5. Ladireccion de las operaciones

5.1. Lafuncion de operaciones.

5.2. Disefio de las operaciones. decisiones de producto y proceso productivo.

5.3. Disefio de las operaciones. decisiones de capacidad, localizacion de la produccion y
distribucién en planta.

5.4. Planificacion y control de las operaciones.

Practicas de aula: Analizar la contribucion de las actividades de planificacion y control de las
operaciones de produccion de una empresa a la buena marcha de la misma.

Competencias. G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N4, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 6 Diez Vid, et a (2012); Cap. 8 Fuentes Fuentes y Cordédn Pozo (2011).

6. Ladireccion comercial

6.1. Lafuncién comercial.

6.2. Investigacion de mercados'y segmentacion del consumidor
6.3. Decisiones de producto y precio

6.4. Decisiones de distribucion y comunicacion comercial

Practicas de aula: Analizar las decisiones de marketing estratégico y operativo que han contribuido
al posicionamiento competitivo de diferentes empresas.

Competencias: G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, N4, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 7 Diez Vidl, et a (2012); Cap. 11 Fuentes Fuentesy Cordon Pozo (2011).

7. Ladireccion financiera

7.1. Lafuncion financiera

7.2. El entorno financiero

7.3. Decisiones deinversion
7.4. Decisiones de financiacion

Practicas de aula: Identificar y proponer las fuentes de financiacion mas adecuadas para emprender
determinados proyectos deinversion y analizar la viabilidad de tales proyectos.

Competencias: G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N4, T12, FB06
Bibliografia: Cap. 8 Diez Vidl, et a (2012); Cap. 9 Fuentes Fuentesy Corddn Pozo (2011).
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Metodologia:

Las actividades formativas que se utilizaran en la asignatura Organizacion y Direccion de
Empresas de entre las incluidas en €l titulo de Grado en Ingenieria Informaética son las siguientes:

AF1. Sesiones académicas tedricas (G1, N3, T12, FB06)

AF2. Sesiones académicas préacticas (G2, N2, N4, T12, FB06)

AF3. Sesiones académicas de problemas (G2, N2, N4, T12, FB0O6)

AF4. Debates (G1, G3, G4, N1, N2, N3, N4, N5, T12, FB06)

AF5. Tutoriasindividuales (G1, N3, T12, FB06)

AF6. Tutorias colectivas (G1, G3, G4, N1, N2, N3, N4, N5, T12, FB06)
AF7. Lecturas obligatorias (G1, G3, N3, FB06).

AF8. Trabajos de curso dirigidos (G2, G5, N2, N4, T12, FB06)

AF9. Busquedas bibliogréficas (G3, G5, N3, FB06)

Estas actividades formativas se desarrollaran a través de las siguientes metodol ogias:

Clase expositivo participativa (AF1, AF4): En esta clase € profesor expone los contenidos
utilizando algin medio audiovisual (mediante proyecciones) y € apoyo de la pizarra. La
exposicion de contenidos se combina con la resolucion de casos y cuestiones sencillos que
permitan a alumno consolidar |os conocimientos adquiridos y relacionarlos dentro del contexto de
latitulacion. El profesor estimularé la discusion sobre las soluciones propuestas por |os estudiantes
y redlizard preguntas a los estudiantes para encaminar sus razonamientos En estas clases, €l
profesor ayudard a estudiante a situar cadatema en el contexto de la asignatura. El estudiante, a su
vez, debera participar pidiendo las aclaraciones que necesite, tomando apuntes y respondiendo a
las cuestiones

planteadas por el profesor o por otros estudiantes.

Clases practicas en €l aula (AF2, AF3, AF4, AF7, AF8): Los estudiantes deberan desarrollar, de
forma individual y/o en grupo, soluciones a cuestiones, gjerciciosy casos practicos planteados por
el profesor. De forma similar, deberan realizar comentarios sobre articulos de prensa econémica
seleccionados por ellos o por el profesor poniendo de manifiesto su relacion con los conceptos
analizados en la asignatura.

Busqueda de bibliografia y documentacion (AF2, AF3, AF4, AF5, AF6, AF8, AF9): La
bibliografia constituye una fuente de conocimiento que e alumno debe consultar y filtrar de
acuerdo con sus necesidades. Asi, e estudiante debe ser capaz de comprender y sintetizar las
referencias consultadas, ademas de usarlas en la resolucién de problemasy casos practicos tanto de
forma individual como en grupo. Asimismo, resulta imprescindible, que € estudiante sepa
referenciar la bibliografia en la memoria de su trabgjo. El estudiante debe ser capaz de utilizar la
bibliografia para completar su conocimiento, para aclarar posibles dudas, para argumentar sus
decisiones en las memorias de sus précticas, ademés de constituir una buena préctica para
relacionar € conocimiento adquirido con otras materias dentro de su titulacion.

Discusiones orales (AF1, AF2, AF3, AF4): Las discusiones orales permiten que e alumno
desarrolle su capacidad de expresion, fluidez verbal, adecuado uso del vocabulario y capacidad de
improvisacion, ademés de profundizar en los conocimientos adquiridos en la asignatura. Asi, por
ejemplo, durante la resolucién de gercicios y casos practicospor los aumnos deberan discutir y
debatir con € resto de la clase las soluciones e ideas propuestas. Dichas discusiones permiten
establecer un didlogo entre los estudiantes y con e profesor fomentando la participacién activa en
el aula mediante e planteamiento de debates que permiten cubrir un amplio espectro de la
asignatura.
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Trabajo en grupo (AF4, AF5, AF6, AF7, AF8, AF9): Aunque € trabajo areadlizar por el estudiante
se dividira entre los miembros del grupo, cada uno de los miembros debe dominar € trabajo al
completo Por esta razon, ademas de entregar una memoria del trabajo realizada a partir de la
informacion recopilada y su posterior seleccién, cada miembro del grupo deberd responder a las
preguntas realizadas por €l profesor en la evaluacion del trabajo. En las reuniones del grupo, los
miembros interactuaran exponiendo sus ideas y soluciones, contribuyendo de esta forma al
aprendizaje de cada uno de los miembros. Los problemas planteados reflgjardn casos reales en €l
campo de las empresas y se resolveran aplicando los conceptos tedricos de la asignatura y
realizando consultas bibliogréficas. Cada miembro del grupo debe aportar ideas acerca de los
problemas planteados en el trabajo, y argumentarlas en la memoria del mismo.

Trabgo individual (AF1, AF2, AF3, AF4, AF5, AF8, AF9): El estudiante debe consolidar el
conocimiento adquirido en las clases de teoria y précticas, para poder aplicarlo de forma
autonoma. Asi, € estudiante debera comprender los conceptos de la asignatura 'y poder aplicarlos
en las situaciones reales que se analicen. El trabgjo individual del estudiante también incluye su
colaboracion dentro del grupo para resolver una situacion practica real, ademés de ser capaz de
realizar busquedas bibliogréaficas, elaborar memorias escritasy realizar discusiones orales.

Estudio personal (AF2, AF3, AF4, AF5, AF6, AF7, AF8, AF9): El estudiante debe comprender los
conceptos recibidos para utilizarlos para resolver problemas y trabgjos de forma auténoma.
Asimismo como complemento de la informacion recibida en las clases, € estudiante debe ser
capaz de completar su conocimiento mediante la consulta de bibliografia adicional. En su trabgjo
personal € estudiante debe ir comprendiendo la importancia de la asignatura en su titulacion y su
necesidad para resolver problemas en el @mbito de la gestién de empresas. En dicho proceso de
estudio personal y a objeto de resolver aguellas dudas tedricas y practicas que puedan
presentarsele, las tutorias individuales o colectivas cobran un papel relevante.

Realizacion de memorias (AF2, AF3, AF7, AF8, AF9): El estudiante elaborara memorias de
aquellas précticas que asi se le indiquen. En esta memoria se reflgjara tanto la aportacion
individual del estudiante como su colaboracién dentro del grupo, si la memoria no es individual.
Para elaborar la memoria los estudiantes utilizarén la teoria adquirida, la bibliografia consultada,
sus anotaciones individuales y un procesador de textos, siguiendo un guién proporcionado por €l
profesor. En la memoria se evaluara la estructura, la claridad, la coherencia 'y el uso de fuentes
bibliogréficas

Evaluacion:

Criterios de evaluacion

El proceso de evaluacion requiere del uso de técnicas de medicidn adecuadas que permitan obtener
la informacién necesaria para valorar la adquisicién de competencias por parte de los estudiantes.
Asi, las actividades de evaluacion representan el conjunto organizado de técnicas, situaciones
recursos y procedimientos especificos utilizados para llevar a cabo la evaluacion de las
competencias adquiridas por los estudiantes en cada momento de la evaluacion. En el caso de la
asignatura Organizacion y Direccion de Empresas la adquisicion de las competencias se evaluara
apartir de los siguientes criterios y fuentes de eval uacion:

C1: Exponer de forma escrita y con correccion los contenidos relativos a la Organizacion y
Direccion de Empresas (N1, G1, G2, G3, G4, T12, FB06).

FE1: Pruebas escritas. Estas pruebas permiten evaluar todos los niveles de conocimiento de los

estudiantes ya que requieren una reflexion sobre las cuestiones planteadas y estructurar sus
respuestas. El contenido de las pruebas escritas serd coherente con los objetivos y resultados de
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aprendizgje de la asignatura y estara acorde con las competencias que se deseen evaluar. Las
pruebas escritas podran incluir los siguientes tipos de contenido:

- Preguntas tipo test y de respuesta corta: Este tipo de contenidos permite evaluar € nivel de
conocimientos conceptuales y la capacidad de comprension de los estudiantes. Esta formado por
preguntas concretas sobre un aspecto puntual dirigidas a demostrar algunas propiedades o aplicar
ciertos principios. Proporcionan una correccion fécil y rapida lo que permite € refuerzo del
aprendizaje de los conceptos evaluados por parte del estudiante.

- Preguntas de desarrollo: Este tipo de contenidos abiertos ademés de permitir evaluar los
conocimientos conceptuales adquiridos por los estudiantes permiten evaluar su capacidad
organizativa de sintesis y de comunicacion escrita asi como responder deductivamente a las
preguntas. Por €l contrario su correccion resultamas lentay subjetiva

- Casos de discusion o problemas. Este tipo de cuestiones pretenden que el alumno aplique los
conoci mientos tedricos aprendidos a la discusion de un problema empresarial de modo que aporte
posibles soluciones al mismo fundamentandose para ello en los conceptos béasi cos asimilados.

C2: Identificar y hacer propuestas de mejora parala Direccion de empresas en diferentes contextos
(N1, N2, N3, N4, N5, G1, G2, G3, G4, G5, T12, FB06).

FE2: Realizacion de actividades précticas, trabajos e informes. Estas actividades permiten evaluar
las capacidades de andlisis y sintesis asi como de aprendizaje auténomo adquiridas por €l
estudiante. Estas actividades requieren la asistencia y participacion del alumno en las sesiones
correspondientes. La realizacion de trabajos permite evaluar niveles atos de conocimiento si bien
el estudiante aborda un tema concreto 1o que por lo general no permite evaluar los conocimientos
globales asimilados por € estudiante. Es importante prestar atencion a la originaidad de los
trabajos e informes pudiendo solicitarse a estudiante una breve presentacion oral a la hora de
entregar el trabajo realizado. La realizacion de trabajos e informes podra ser tanto de forma
individual como en grupo permitiendo evaluar la capacidad de trabajo autébnomo de |os estudiantes
asi como su capacidad de cooperacion con otras personas en larealizacion de unatarea.

Sistemas de evaluacion
De acuerdo con los objetivos que se pretenden alcanzar y la metodologia didactica que deseamos
aplicar, €l sistema de evaluacion esta integrado por |os siguientes componentes:

1. Examen final. El examen final sera presencia y podra ser tedrico-practico, pudiendo constar de
la realizacién de preguntas tipo test, cuestiones de desarrollo, preguntas de discusion, resolucion
de problemas, casos, prueba oral, etc. En dicho examen se podran establecer criterios especificos
para su superacion.

2. Actividades préacticas evaluadas. A lo largo del curso se realizaran distintas actividades practicas
a evaluar que requieren la implicacion del estudiante y su participacion. Pueden consistir en
resolucion de problemas, discusion de casos, exposiciones, blsqueda de informacion, comentarios
de texto, test sobre temas, trabajos individuales o de grupo, etc.

El sistema de evaluacion podra gjustarse a determinadas situaciones excepcionaes de los
estudiantes atendiendo ala normativa existente en la Universidad.

Criterios de cdlificacion
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L os elementos utilizados para la evaluacion final del alumno son:

(a) Examen final: 70% de la nota final

(b) Actividades y trabajos. 30% de la nota final que se obtendr& por la resolucién de tres casos
préacticos que seran recogidos de forma aleatoria (15%) y por un trabajo final paralaintegracion de
los conceptos de la asignatura (15%).

Para obtener la calificacion final, sumando |os dos criterios anteriores, es necesario haber obtenido
un minimo de cinco puntos sobre diez en la realizacion del examen final tedrico-préctico. En caso
de no haber obtenido un minimo de cinco puntos sobre diez en la realizacion del examen, la nota
final del acta se calculard como e 70% de la calificacion obtenida en el examen final.

Estos criterios se aplicaran a las diferentes convocatorias establecidas para € presente proyecto
docente.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

Tareasy actividades en un contexto cientifico:
Tal. Busqueda de informacion en bibliotecas, hemerotecas, recursos electronicos, revistas,
periddicos, etc.

Tareasy actividades en un contexto profesional:

Ta2. Asuncion de roles de directores de empresa y emprendedores, empleados, clientes,
proveedores, etc.

Ta3. Identificacion y andlisis de problemas profesionales en una determinada empresa o sector de
actividad basandose en larealizacion de casos, actividades o préacticas.

Tareas y actividades en un contexto institucional :

Tad. Asuncion de roles de directores de empresa y emprendedores, empleados, clientes,
proveedores, etc.

Tareas y actividades en un contexto social:

Tab. Reuniones en grupo, presenciales y no presenciales.
Tab. Establecer vinculos con & entorno socio-econdmico.

Temporalizaciéon semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

Los contenidos de la asignatura se organizan en torno a 7 temas y su temporalizacion sera la
siguiente:

12SEMANA
Tema 1. Laempresa. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.
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22 SEMANA
Tema 1. Laempresa. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.

Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

3FFSEMANA

Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

42 SEMANA

Tema 2. El empresario y ladireccion de laempresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

52 SEMANA

Tema 3.Laestrategia de la empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

62 SEMANA

Tema 3.Laestrategia de la empresa. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Basgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los

contenidos. 6 horas no presenciales.

72SEMANA

Péagina 8 de 13



Tema 4. Ladireccion de personas. 2 horas tedricas presenciales.
Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 hora practicas presenciales.

Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

82 SEMANA

Tema4. Ladireccion de personas. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades préacticas. 2 horas précticas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabgjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

R SEMANA

Tema 5. Ladireccion de las operaciones. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 hora practicas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

108 SEMANA

Tema 5. Ladireccion de operaciones. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

112SEMANA

Tema 6. Ladireccion comercial. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presenciales.
Blsgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

122SEMANA

Tema6. Ladireccion comercial. 2 horas tedricas presenciales.
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Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

132 SEMANA

Tema 7. Ladireccion financiera. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busgueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabajos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

142 SEMANA

Tema 7. Ladireccion financiera. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacion de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas practicas presencial es.
Busqueda de informacion, resolucién de casos, redizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

152 SEMANA

Tema 7. Ladireccion financiera. 2 horas tedricas presenciales.

Realizacién de lecturas, casos u otras actividades précticas. 2 horas précticas presenciales.
Busqueda de informacion, resolucion de casos, redlizacion de trabagjos y/o estudio de los
contenidos. 6 horas no presenciales.

Nota:

Esta programacion es solo una aproximacion y podra sufrir cambios en funcién de la dinamica de
las clases y de los dias festivos que puedan afectar a alguno de los grupos.

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

A continuacién se relacionan los recursos a utilizar por 1os alumnos en los contextos profesionales:

Rel. Bibliotecay hemeroteca.

Re2. Recursos hibliograficos electronicos disponibles en la ULPGC.

Re3. Ordenadores e Internet, en los laboratorios informéticos de la Universidad o
personales/propios del alumno.

Red. Softwares informéticos disponibles en los laboratorios informéticos y ordenadores de la
ULPGC.

Reb5. Materia proporcionado por los profesores.
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

El estudiante debera ser capaz de:

RA1.Conocer la naturaleza de la empresa 'y su relacion con el entorno (G1, G2, G3, G4, G5, N5,
T12, FBOG6).

RAZ2. Distinguir entre las funciones del emprendedor, € propietario y el directivo de una empresa
(G1, G2, G3, G4, G5, N2, N4, T12, FBO6).

RA3. Entender el proceso de creacion de una empresa y los factores que pueden facilitar y
perjudicar dicho proceso (G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, T12, FB06).

RAA4. Entender los elementos de la estrategia empresarial (G1, G2, G3, G4, G5, N1, N2, N3, T12,
FBO06).

RAS. Conocer los fundamentos de la motivacién de personas, asi como la funcién de los lideres en
las empresas (G1, G2, G3, G4, G5, N1, N4, N5, T12, FB06).

RA6. Conocer las técnicas basicas parala gestion de los recursos humanos en la empresa (G1, G2,
G3, G4, G5, N2, N4, T12, FB06).

RA7. Analizar y comprender |as decisiones relacionadas con €l disefio y gestion de las operaciones
de unaempresa (G1, G2, G3, G4, G5, N3, N4, T12, FB06).

RAS8. Analizar y comprender las decisiones relacionadas con el érea comercial de la empresa (G1,
G2, G3, G4, G5, N1, N3, N4, N5, T12, FBO6).

RA9. Saber reflgjar e interpretar el estado econdmico-financiero de una empresa (G1, G2, G3, G4,
G5, N4, T12, FB06).

RA10. Conocer y aplicar criterios para la valoracion de inversiones (G1, G2, G3, G4, G5, T12,
FBO06).

RA11. Conocer las diferentes opciones de financiacion de la empresa 'y ser capaz de seleccionar
aguellas mas convenientes en diferentes situaciones (G1, G2, G3, G4, G5, N1, T12, FB06).

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 78 convocatoria)

El profesor realizara una atencién individualizada al estudiante en las sesiones presenciales, tanto
tedricas como précticasy tutoriales, recogiéndose | as evidencias que se consideren oportunas.

La atencion individual personalizada mediante e sistema de tutorias se realizard en € horario
previsto para €llo en e despacho del profesor. Las horas semanales dedicadas a tutorias por el
equipo docente seran las siguientes:

- MariadelaCruz Déniz Déniz: 5 horas/semana

- Maria Katiuska Cabrera Suarez: 4,5 horas/semana
- RitaMaria Guerra Baez: 4,5 horas/semana

- Jestis Arteaga Ortiz: 5,7 horas/semana

Los dias de la semana en que se atenderan dichas tutorias por parte de cada uno de los profesores,

asi como las 40 semanas en las que se desarrollaran las mismas, se indicardn a principios del curso
académico en el tablén de anuncios de sus despachos.

Atencion presencial a grupos de trabajo

El profesor redizard una atencion a los distintos grupos de estudiantes conformados para la
realizacion de trabajos y actividades, recogiéndose las evidencias que se consideren oportunas.
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Atencion telefonica

L os alumnos podran contactar tel éf onicamente con los profesores, cuando estos se encuentren en
su despacho, s bien la atencion a estudiante se canalizard principalmente por las tutorias
presencialesy virtuales.

Atencién virtual (on-line)

El profesor podra realizar una atencién individualizada a estudiante y/o a los distintos grupos a
través de las herramientas disponibles en el Campus Virtual de la ULPGC, asi como por correo

electronico.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Datos identificativos del profesorado que la imparte

Dr./Dra. Mariadela Cruz Déniz Déniz
Departamento:

Ambito:
Area:
Despacho:
Teléfono:

(COORDINADOR)
230 - ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

650 - Organi zaci 6n De Enpresas
650 -
ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

928452803 Correo Electrénico: nari adel acruz. deni z@il pgc. es

Organi zaci 6n De Enpresas

Dr./Dra. Jestis Arteaga Ortiz

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Organi zaci 6n De Enpresas

230 -
650 -
650 -
ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

928458137 Correo Electronico: j esus. art eaga@!l pgc. es

Organi zaci 6n De Enpresas

Dr./Dra. Maria Katiuska Cabrera Suarez

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS
Organi zaci 6n De Enpresas

230 -
650 -
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

928451788 Correo Electrénico: kati uska. cabrera@l pgc. es

Dr./Dra. RitaMaria Guerra Baez

Departamento:
Ambito:

Area:
Despacho:
Teléfono:

ECONOM A Y DI RECCI ON DE EMPRESAS

Organi zaci 6n De Enpresas

230 -
650 -
650 - Organi zaci 6n De Enpresas

ECONOM A Y DI RECClI ON DE EMPRESAS

928452801 Correo Electrénico: rita. guerra@l pgc. es
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