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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

Se recomienda que los alumnos dominen las ensefianzas de lengua inglesa adquiridas en la
ensefianza secundaria.

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

Desde el punto de vista profesional, se pretende que el alumno sea capaz de trabajar en grupo en €l
intercambio de ideas y de tareas propias de la profesion, como puede ser la redaccion de un
manual de instrucciones. Esto conlleva la adquisicion de una metodol ogia propia de trabajo que les
asegure €l orden, laclaridad y la exactitud en la organizacién de ideas y tareas. Desde €l punto de
vista de la ensefianza de la lengua inglesa para la Ingenieria Informética como entorno profesional,
los alumnos deben mostrar sus habilidades orales y escritas para la expresién de conocimientos,
procesos y resultados, asi como la adecuacion al contexto fisico y cultural de trabajo. Los alumnos
también adquirirdn mayor destreza de percepcion auditiva.

Competencias que tiene asignadas:

Las competencias que se deben adquirir a través de los contenidos de las sesiones académicas
tedricas son: G1, N3, T12, CI103.

Las competencias que deben adquirirse a través de los contenidos de las sesiones académicas
précticas son: G2, G5, N2, N4, T2, T9, T12, CI103.

L as competencias que deben adquirirse mediante las exposiciones de trabajo son: G3, G4, G5, N1,
N4, N5, T9, Cl103.
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Objetivos:

La asignatura Técnicas de comunicacion para la Ingenieria 1 tiene como objetivo el estudio de las
herramientas y estructuras linguisticas de Inglés técnico aplicado a la Ingenieria Informatica tanto
desde su perspectiva cientifica como profesional.

Se pretende que |os alumnos sean capaces de;

a) Trabajar en grupo en € intercambio de ideas y de tareas propias de la profesion.

b) Adquirir la metodologia propia de trabajo que les asegure el orden, la claridad y la exactitud en
laorganizacion deideasyy taress.

c) Mostrar sus habilidades orales y escritas en lengua inglesa para la expresiéon de conocimientos,
procesos y resultados relacionados con la Informética.

d) Adquirir destreza de percepcion auditiva.
Contenidos:

Los contenidos de la asignatura se recogen en siete unidades que se indican a continuacion,
indicando entre paréntesis la duracion en horas en € desglose de las unidades en secciones (HT =
teoria; HP = préactica; HCT = clases tutorizadas; HTT = trabajos tutorizados, HAI = actividad
independiente).

1. Introduction. ICT textual genres. description and identification. Writing a professional letter.
(HT=3;HP=2; HCT =1, HTT = 8; HAI = 2)

1.1. Writing an application letter

1.2. Writing a professional email

2. Summarising anidea. (HT =4; HP=3; HCT = 1,5; HTT = 9; HAI = 3)
2.1. Writing an abstract

3. Writing amanual of instructions. (HT =4; HP=2; HCT = 1,5; HTT = 9; HAI = 3)
4. Oral strategies for phone conversations. (HT = 3; HP=2; HCT = 1,5; HTT = 8; HAI = 2)

5. WritingaCV and aform. (HT =4; HP =2, HCT = 1; HTT = 8; HAl = 2)
5.1. Anord interview

6. Introduction to the language of computing science. Main features. (HT = 8, HP=5; HCT = 2,5;
HTT = 18; HAI =5)
6.1. Writing for Computer Science
6.1.1. Good style
6.1.2. Style specifics
6.1.3. Punctuation
6.1.4. Writing up

7. Developing a presentation for specialists. (HT = 4; HP=4; HCT = 1; HTT = 10; HAI = 3)
7.1. Content
7.2. Organization
7.3. Preparation
7.4. Slides
7.5. Turn-taking and politeness strategies in professional settings
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Los alumnos podran ampliar estos contenidos consultando el libro recomendado Writing for
Computer Science de Justin Zobel (Springer, 2004), que estara disponible en la biblioteca.

Metodologia:
La metodol ogia de ensefianza/aprendizaje incluye:
a) Sesiones tedricas, en las que se introducirén los nuevos conceptos.

b) Sesiones précticas, donde los aumnos activaran y fijaran los conceptos adquiridos en las
sesiones tedricas. En estas sesiones los alumnos leerén textos originales tales como articulos,
manuales, cartas, etc., alavez que creardn sus propios textos.

¢) Presentaciones orales por parte de los alumnos, que les serviran para que gerciten | as estrategias
de comunicacion oral que han aprendido.

Criterios y fuentes para la evaluacion:

L os criterios de evaluacion gue se usaran para comprobar €l grado de consecucion de los objetivos
son los siguientes:

a) Participacion activa a las sesiones tedricas y préacticas. Los alumnos deberdn contestar
correctamente diversas cuestiones planteadas por |a profesora en clase. Para conseguir el 100% de
la calificacion en este apartado sera necesario realizar un total de 10 participaciones a lo largo del
semestre. En caso de que el aumno no haya realizado el n° total de participaciones, recibird la
parte proporciona de la cdificacion que se correspondera con € ndimero de participaciones
realizadas.

b) Realizacién de controles de clase que se corresponderdn con cada una de las unidades incluidas
en el temario y formaran parte de la evaluacion continua de la asignatura. La profesora indicara
con suficiente antelacion la fechay la naturaleza de las pruebas.

¢) Entrega de gjercicios practicos por escrito. Dichos g ercicios se entregaran a través del Campus
virtual de laasignatura.

d) Presentacion oral. Los alumnos deberdn redlizar varias presentaciones orales en las que
demuestren que han adquirido las estrategias de comunicacion oral trabajadas en las sesiones
tedricasy practicas.

Sistemas de evaluacion:

Los alumnos tendran la posibilidad de acogerse a uno de los dos tipos de evaluacion que se
presentan a continuacion:

a. Evaluacion continua a lo largo del semestre. Se tendrdn en cuenta para este proceso la
realizacion de varios controles de clase solicitados por e profesor correspondientes a cada una de
las unidades del temario (hasta un méaximo de 30% de la nota fina), la entrega de gercicios
précticos escritos (hasta un maximo de 40% de la nota final), presentaciones orales (hasta un
méximo de 20% de la nota final) y la participacion activa en clase (hasta un méximo de 10% de la
nota final). Este tipo de evaluacion solo servira para obtener la nota final de la asignatura que sera
publicada a final del semestre. Si el alumno no superase la asignatura de este modo y en lafecha
sefidlada, éste solo tendrala posibilidad de aprobar |a materia através de los examenes oficiales de
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convocatoria.

En caso de que un alumno que haya aprobado |la materia por evaluacién continua desee presentarse
al examen de convocatoria, automaticamente se entendera su renuncia a la nota previamente
obteniday constara en el actala calificacion obtenida en €l examen final de convocatoria.

b. Larealizacion del examen oficial de convocatoria. La estructura de dicha prueba estaréa acorde
con la tipologia del trabajo realizado en clase y se mantendra en la misma linea durante las
distintas convocatorias del curso. El examen consistird en una prueba tedrica sobre los contenidos
del temario (70% de la calificacion final)y una prueba oral relacionada con los contenidos orales
del temario (30% de la calificacion final).

La nota maxima que se podra obtener mediante la realizacion del examen (tedrico y préctico) sera
de un 10 (100% del total). Para superar la asignatura serd necesario obtener como minimo un 5
(50%) en la nota del examen. Cada pregunta incluida en las diferentes pruebas ira acompafiada de
su correspondiente puntuacion.

Criterios de calificacion:

Los porcentajes de los criterios de evaluacion para la EVALUACION CONTINUA de la
asignatura son:

Controles escritos .........cccceue. 30%
Ejercicios practicos escritos......40%
Presentacionesoraes............... 20%
Participacion activaen clase.....10%
Total..ocveeeeeeeee e, 100%

En e caso de la EVALUACION FINAL de la asignatura mediante el examen de convocatoria
oficial, la estructura de dicha prueba estara acorde con la tipologia del trabgjo realizado en clase y
se mantendra en la misma linea durante las distintas convocatorias del curso. La nota méaxima que
se podra obtener mediante la realizacién del examen (prueba oral 30% y prueba escrita 70%) sera
de un 10 (100% del total). Para superar la asignatura sera necesario obtener como minimo un 5
(50%) en la nota. Cada pregunta incluida en las diferentes pruebas ira acompafiada de su
correspondiente puntuacion.

No se guardara ni se tendra en cuenta ninguna nota obtenida mediante la evaluacion continua de la
asignatura en e momento de obtener la calificacion de la asignatura a través del examen de
convocatoria oficial.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)

Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

El procedimiento de las clases préacticas es variado, con la posibilidad de trabajar los gjercicios de
forma individual, por pargjas o en grupos. Consistiran en € andlisis de textos informaticos y
redaccion de textos similares. También se haran practicas de reconocimiento y uso de estructuras
gramaticales de lalenguainglesa, comprension aural, expresion y presentacion oral.
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Temporalizacion semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

L as practicas son siete, de acuerdo con las unidades que componen el temario de la asignatura:

* Practica 1. Los alumnos redactaran diferentes tipos de cartas profesionales o emails en lengua
inglesa, basdndose en diferentes modelos. (HP = 2; HTT = 8; HAI = 2)

* Préctica 2: A través del andlisis de diferentes modelos de resiimenes, los alumnos conoceran la
técnica de elaboracién de abstracts en lengua inglesa para un publico especializado. (HP = 3; HTT
=9; HAI = 2)

* Practica 3: Los alumnos analizaran y redactaran instrucciones en inglés. (HP = 2; HTT = 9; HAI
= 3)

* Préctica 4: Los alumnos haran précticas de conversacionestelefonicasen inglés. (HP=2; HTT =
8; HAI = 2)

* Practica5: Los aumnos redactaran un CV eninglés. (HP=2; HTT = 8; HAI = 2)
* Practica 6: Realizacion de andlisis de textos informéticos. (HP=5; HTT = 18; HAI = 5)

*Practica 7: Los alumnos realizaran presentaciones orales de un tema de su eleccion, relacionado
con la Ingenieria Informatica, de una duracion no superior a los diez minutos siguiendo las
directrices ofrecidas en el desarrollo tedrico de la unidad a la que pertenece esta préctica. (HP = 4;
HTT = 10; HAI = 3)

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Los alumnos analizarén textos informéticos reales (abstracts, cartas, manuales, etc) y redactaran
textos similares, ademas de ser capaces de reconocer y utilizar adecuadamente estructuras
gramaticales de la lengua inglesa. También haran préacticas de comprension aural, expresion y
presentacion oral (conversaciones telefonicas, entrevistas de trabgjo, realizacion de presentaciones
profesionales, etc).

Resultados de aprendizaje que tendréd que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

Los resultados del aprendizaje que se esperan mediante el trabajo continuado de los alumnos son
de diferente naturaleza. Desde el punto de vista profesional, se pretende que e alumno sea capaz
de trabajar en grupo en € intercambio de ideas y de tareas propias de la profesion, como puede ser
la redaccion de un manual de instrucciones. Esto conlleva la adquisicion de una metodologia
propia de trabajo que les asegure € orden, la claridad y la exactitud en la organizacion de ideas y
tareas. Desde el punto de vista de la linguistica aplicada a entornos profesionales, los alumnos
deben mostrar sus habilidades orales y escritas para la expresién de conocimientos, procesos y
resultados relacionados con la informatica, asi como la adecuacion al contexto fisico y cultural de
trabajo. Los alumnos también adquiriran mayor destreza de percepcion auditiva.
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Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

Los alumnos podran realizar tutorias individualizadas para solucionar todas aquellas cuestiones
relacionadas con el proceso de aprendizaje de la asignatura. Estas tutorias tendran lugar en el
despacho asignado ala profesora de la asignatura.

El horario de tutoria serd comunicado a los estudiantes desde el comienzo del curso.

Para poder realizar una atencion adecuada, se ruega a los alumnos concertar cita previa para
tutorias enviando un correo a lbmedina@dfm.ulpgc.es y comunicando la franja horaria ala que se
desee acudir (dentro del horario de tutorias de la profesora de la asignatura).

Atencion presencial a grupos de trabajo

Los alumnos tendran un total de 10 horas de clase tutorizadas durante €l semestre.

Atencion telefénica

Se atenderan las consultas de los alumnos a través del tel éfono en horarios de tutoria.

Atencion virtual (on-line)

Los alumnos podran plantear y resolver dudas a través de la tutoria privada virtual disponible en €l
Campus virtua de la ULPGC y/o mediante e correo €eectrénico ingtitucional
(Ibmedina@df m.ulpgc.es).

Todos los materiales de trabajo de la asignatura, las entregas de tareas por parte del alumno,

seguimiento de todas las calificaciones obtenidas en la asignatura y otras actividades relacionadas
serealizardn através del Campus virtual de la asignatura.
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