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Informacion ECTS

Créditos ECTS: Horas de trabgjo del alumno: 135
Horas presenciales.60

- Horas tedricas (HT): 42

- Horas précticas (HP): 14

- Horas de clases tutorizadas (HCT): O

- Horas de evaluacion: 4

- otras: 0
Horas no presenciales. 75

- trabgjos tutorizados (HTT): O

- actividad independiente (HAI): 75
Idioma en que se imparte: espariol

Descriptores B.O.E.

Control de la calidad. Técnicas estadisticas de control de la calidad. Fiabilidad y sistemas de
informacion para el control de la calidad.

Temario

TEMA | .- INTRODUCCION AL CONTROL DE LA CALIDAD
1.1 Concepto de Calidad y necesidad de su Gestion.
1.2 Evolucion histérica.
1.3 Gestion delaCalidad Total.
1.4 Funciones esenciales ((mantener; mejorar; Innovar).
1.5 Ciclo dela Megjora continua (Planificar; Hacer; Comprobar;Actuar).

TEMA 1l .- VARIABILIDAD EN LOS PROCESOS
2.1 Naturalezay tipos de variabilidad
2.2 Medidadelavariabilidad
2.3 Especificacionesy margenes de tolerancias
2.4 Capacidad del proceso.
2.5 Indice de Capacidad.
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TEMA Il - HERRAMIENTASBASICAS
3.1 Introduccion
3.2 Formularios para latoma de datos
3.3 Histogramas
3.4 Diagramade Pareto
3.5 Diagrama de causa-efecto
3.6 Diagrama bivariante de dispersion
3.7 Distincién por estratos
3.8 Gréficos de Control.

TEMA |V .- CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS
4.1 Planteamiento, conceptosy fundamentos
4.2 Gréficos de Control paralaMEDIA
- Caso de proceso poco preciso.
- Caso de proceso muy preciso.
4.3 Gréficos de Control paralaVARIANZA
4.4 Gréficos de Control para PROPORCIONES

TEMA V .- CONTROL ESTADISTICO DE ACEPTACION
5.1 Planteamiento, conceptos y fundamentos
5.2 Reglade decision.
5.3 Curva caracteristica
5.4 Caso de Control paravariables
5.5 Caso de Control para atributos
5.6 Control secuencia o progresivo
5.7 Gréfico de Control secuencial.
5.8 Truncamiento del Gréfico de Control secuencial.

TEMA VI .- ANALISISDE LA VARIANZA (ANOVA)
6.1 Planteamiento, conceptosy fundamentos
6.2 Hipdtesis estructuralesy de contraste
6.3 Método aplicado y estadistico de contraste
6.4 Calculo précticoy cuadro de presentacion
6.5 Interpretacion de resultados.
6.6 Andlisisdelasinfluencias.

TEMA VII .- DISENO DE EXPERIMENTOS
7.1 Planteamiento.
7.2 Conceptos.
7.3 Fundamentos
7.4 Disefio para 2 factores sin interaccion.
7.5 Cdculo précticoy cuadro de presentacion.
7.6 Disefio paramas de 2 factores sin interaccion.
7.7 Cdculo préacticoy cuadro de presentacion.
7.8 Disefio de cuadrados latinos.

TEMA VIII .- DISENOS FACTORIALES GENERALES
8.1 Planteamiento, conceptos y fundamentos
8.2 Disefio de 2 factores con interaccion
8.3 Cdlculo préctico y cuadro de presentacion
8.4 Disefio de mas de 2 factores con interacciones.
8.5 Calculo préactico y cuadro de presentacion
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TEMA IX .- DISENOS FACTORIALES 2K
9.1 Planteamiento, conceptos y fundamentos
9.2 Calculo delos efectos
9.3 Algoritmo de Y ates
9.4 Andlisisdelos resultados.

TEMA X .- MODELO DE REGRESION SIMPLE
10.1 Planteamiento, conceptosy fundamentos
10.2 Cosficiente de Correlacion linead
10.3 Rectaderegresion
10.4 Contrastes de validacion
10.5 Prediccion.

TEMA XI .- INTRODUCCION A LA FIABILIDAD
11.1 Planteamiento, conceptos y fundamentos
11.2 Aspectos estadisticos. Tasadefallo
11.3 Modelo exponencial.
11.4 Sistemasen serie, en paraelo y mixtos
11.4 Modelo de Weibull
11.5 Test devida

Requisitos Previos

Para el adecuado seguimiento de esta asignatura es conveniente tener |os siguientes conocimientos
previos:

- Estadistica Descriptiva

- Leyes de Distribucién de Probabilidad: Hipergeométrica; Binomial; Poisson; Normal; de
Pearson; de Student; de Snedecord

- Teoria de muestras: distribucidn de sus estadisticos mas comunes.

- Teoriade la Estimacion: Puntual y por Intervalos de Confianza

- Contrastes de Hipétesis

- Teoria Combinatoriaz Combinaciones, Variaciones y Permutaciones. Céculo con y sin
repeticion.

- Andlisis de funciones: conceptos de limite, continuidad y derivada.

- Céculo Integral: su aplicacion al calculo de &reasy volumenes

Objetivos

1.- Adquirir los conocimientos necesarios que permitan comprender y aplicar los conceptos
basicos del Control de la Caidad y de la Fiabilidad, iniciandose en los métodos y técnicas
estadisticos apliccados a los mismo, asi como en los sistemas de informacion que de forma mas
habitual tienen aplicacion en lalngenieria.

De una forma esqueméticay resumida, tales objetivos, pueden concretarse en:

1.- Conocer y comprender los fundamentos de la gestion de la Calidad Total, como valor
estratégico paralas empresas, en un marco de constante competencia.

2.- Asimilar laimportanciay la practica de las herramientas basicas general mente utilizadas, como
medio de generar lainformacién necesaria parala toma de decisiones.

3.- Comprender los métodos bésicos del ‘control de la calidad’, destacando |os métodos estadisticos
aplicados a las funciones de calidad y actividades directamente relacionadas.
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4.- Conocer y comprender los fundamentos en que se basan €l disefio y € posterior andlisis de
experimentos sencillos, que permitan apreciar la importancia de ‘los modelos de disefio
experimental’, asi como la posibilidad de aplicar sus técnicas a experimentos méas complicados.

5.- Conocer y comprender los fundamentos en que se basan |os model os estadisticos que explican
la dependencia de una variable respecto de otra u otras variables cuantitativas, a través de los
'model os de regresion'.

Metodologia
Al tratarse de una asignatura que se incluiaen el 2° curso de unatitulacién a extinguir, latitulacion
de \"Ingeniero Industrial\", cuyo 2° curso se impartié por Ultima vez en e pasado curso

académico, 2011-2012, &l proximo curso 2012-2013, solo se desarrollaran actividades de tutorias y
de evaluacion.

Para las tutorias, esta previsto que se dediquen 6 horas durante el semestre, por |o que se fijaran

varias sesiones alo largo y € final del semestre, al objeto de resolver las dudas o aclaraciones que
los estudiantes necesiten plantear.

Criterios de Evaluacion
Descripcion de la evaluacion:

Laevaluacion se llevara a cabo mediante un examen tedrico-practico arealizar € diay lahora que
sefije, enlaconvocatoria oficia correspondiente.

Se trata de una prueba escrita que podrd constar de la realizacion de: cuestionarios tipo test;
cuestiones de desarrollo tedrico-préctico; preguntas de discusion; resolucién de problemas;
resolucion de casos; etc. La calificacion méxima posible es de 10 puntos y para optar a la
calificacion final de aprobado es necesario obtener, como minimo, una calificacion de 5 puntos.

Descripcion de las Préacticas

Al tratarse de una asignatura extinguida desde hace 2 afios, no tiene programadas préacticas de
ningun tipo
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Organizacion Docente de la Asignhatura

Horas
Contenidos HT HP HCT HTT HAI Competenciasy Objetivos
TEMA | 1 0 0 0 15 1
TEMA 11 1 0 0 0 15 1
TEMA 111 2 1 0 0 5 1ly2
TEMA IV 4 1 0 0 7 1,2,y3
TEMA 'V 7 1 0 0 10 1;2;y3
TEMA VI 6 2 0 0 11 1;2,y3
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Horas

Contenidos HT HP HCT HTT HAI Competenciasy Objetivos
TEMA VI 4 2 0 0 8 1,23vy4

TEMA VIII 4 2 0 0 8 1,23vy4

TEMA IX 3 1 0 0 5 1,23 y4

TEMA X 4 2 0 0 8 1,23 4y5

TEMA XI 6 2 0 0 10 1;2;y3
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