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SUMMARY

REQUISITOS PREVIOS

Datos identificativos del profesorado que la imparte.

Plan de Ensefianza (Plan de trabajo del profesorado)

Contribucién de la asignatura al perfil profesional:

La presente asignatura pretende contribuir a que el estudiante del Grado de Ingenieria Informética
sea capaz en € futuro gercicio profesional de comprender |a naturaleza de la empresa y su
relacién con e entorno, conozca los fundamentos econémicos de la empresa, asi como los
subsistemas de direccion, recursos humanos, finanzas, produccion y marketing.

Competencias que tiene asignadas:

Competencias del médulo de formacién basica: FB06
Competencias generales: G1, G2, G3, G4, G5
Competencias de laUniversidad: N1, N2, N3, N4, N5
Competencias del titulo: T12

Objetivos:

L os objetivos formativos a alcanzar en la asignatura son:

- Comprender la naturaleza de la empresay su relacion con el entorno

- Entender los fundamentos econémicos de la empresa

- Conocer los subsistemas de direccion, recursos humanos, finanzas, produccién y marketing
- Aprender sobre lainnovacién como reto de la direccion de empresas
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Contenidos:

Tema l: Laempresay € entorno

1.1. Concepto de empresa

1.2. Los subsistemas de la empresa

1.3. Tipos de empresa

1.4. El entorno empresarial y general

1.5. Andlisis del entorno general

1.6. Andlisis del entorno sectorial y especifico

Tema 2: Fundamentos economicos de la empresa
2.1. Teoriadelafirma

2.2. Teoria de los costes de transaccion

2.3. Teoriade laagencia

2.4. Teoriade losrecursosy capacidades

2.5. Objetivos empresariales

Tema 3: El subsistema de direccion

3.1. Lafuncion directiva

3.2. Los niveles directivos

3.3. Los equipos de alta direccion

3.4. Ladecisiones en ladireccion de empresas

Tema 4. El subsistema de recursos humanos

4.1. Recursos humanosy estrategia empresarial

4.2. Ladireccion de recursos humanos: enfoquesy objetivos
4.3. Las funciones principal es de recursos humanos

4.4. El sistema de apoyo ala direccion de recursos humanos

Tema 5: El subsistema de finanzas
5.1. Las decisiones deinversion
5.2. Tipos deinversion

5.3. Ladimensién financiera

5.4. Criterios de valoracion

5.5. Las fuentes de financiacion

Tema 6: El subsistema de produccion

6.1. Los conceptos de produccién y operaciones

6.2. Diferencias entre fabricacion de bienesy prestacion de servicios

6.3. Tipos de procesos de produccién de bienes

6.4. Actividades del director de produccién: planificacion, programacion y control

Tema 7. El subsistema de marketing

7.1. El subsistema comercial de laempresa: conceptos basico
7.2. ladireccion comercial: objetivosy decisiones comerciaes
7.3. El conocimiento del mercado

7.4. Variables comerciales estratégicas

7.5. Variables comercia es tacticas

Tema 8: Lainnovacién como reto directivo

8.1. Lainnovacion como reto de la direccién de empresas
8.2. Lainnovacion clave del desarrollo de la persona

8.3. Propuestas para crear una cultura de innovacion
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8.4. Investigacion e innovacion en laempresa

Metodologia:

Los conocimientos se impartirdn en una serie de sesiones académicas tedricas, practicas y de
problemas. Asimismo se celebrardn debates en clase sobre algunos temas especificos propuestos
por € equipo docente, asi como la realizacion de algunas lecturas obligatorias. Todo ello se
complementa con la disposicién de tutorias individuales para los alumnos.

Criterios y fuentes para la evaluacion:

L os criterios que se utilizaran para comprobar €l grado de logro de |os objetivos son los siguientes:

1. Examen final escrito basado en las actividades realizadas en las sesiones tedricas y préacticas.
Este examen serealizara al finalizar el semestre segun el calendario establecido por €l centro.

2. Realizacion de pruebas précticas en |l as sesiones de clase.

Sistemas de evaluacion:

El sistema de evaluacion constara de dos tipos de pruebas:

1. Un examen final escrito tedrico practico que podra constar de preguntas tipo test, a desarrollar,
resolucién de casos, gjercicios practicos, problemas y/o cualquier otraforma de evaluacién que sea
conforme alos contenidos impartidos en la asignatura.

2. Actividades précticas realizadas en clase: durante las sesiones précticas desarrolladas a lo largo
del semestre los profesores de la asignatura recogerén 4 evidencias del trabgjo individual de los
alumnos en clase (gjercicios, problemas, andlisis, entre otros) para evaluarlas y posteriormente
escogeralas 3 de mayor puntuacién para su consideracion como nota de las actividades practicas.

La nota de las actividades préacticas se mantendra en las siguientes convocatorias del curso
acadéemico (extraordinariay especial)

Criterios de calificacion:
Lanotafinal podraacanzar un maximo de 10 puntos repartidos de la siguiente manera:

- Examen final tedrico-practico que podra incluir requisitos minimos para su superacion: 70% de
lanotafinal.

- Pruebas précticas recogidas en las sesiones de clase: 30% de la nota final

La nota obtenida en la evaluacién continua con las pruebas préacticas se afiadira a la nota del
examen final sdlo en el caso de que éste sea superado seguin |os requisitos recogidos en € mismo.

Plan de Aprendizaje (Plan de trabajo de cada estudiante)
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Tareas y actividades que realizara segun distintos contextos profesionales (cientifico,
profesional, institucional, social)

El procedimiento de las clases précticas es variado, con la posibilidad de trabajar 10s €jercicios,
segun el caso, de formaindividual, por parejas o en grupos.

Las tareas y actividades consistirdn en la toma de decisiones sobre casos simulados o reales de
direccion y organizacion de empresas y en € planteamiento y resolucion de problemas
relacionados con los distintos subsistemas de la empresa.

Asimismo las préacticas podrén consistir en la lectura, comentario y posterior debate en clase de
textos relacionados con € contenido impartido en las sesiones tedricas, asi como de informacion
recabada por los alumnos fuera del aula en bibliotecas, libros, periédicos, revistas y/o recursos
electronicos.

Temporalizaciéon semanal de tareas y actividades (distribucion de tiempos en distintas
actividades y en presencialidad - no presencialidad)

12aSEMANA

Presentacion de la asignatura (1 hora presencial)

Temal (1 hora presencia tedrica)

Tema 1 (2 horas presenciales practicas)

Estudio del tema 1y realizacion de g ercicios practicos (4 horas no presenciales)

22 SEMANA

Tema 1 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 1 (2 horas presenciales practicas)

Estudio del tema 1y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

FSEMANA

Tema 1 (2 horas presencial es tedricas)

Tema 1 (2 horas presencial es préacticas)

Estudio del tema 1y realizacion de g ercicios practicos(7 horas no presencial es)

42 SEMANA

Tema 2 (2 horas presenciales tedricas)

Tema 2 (2 horas presencial es précticas)

Estudio del tema 2 y realizacién de gjercicios préacticos(7 horas no presenciales)

52 SEMANA

Tema 2 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 2 (2 horas presencial es practicas)

Estudio del tema 2 y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

62 SEMANA
Tema 3 (2 horas presencial es teoricas)
Tema 3 (2 hora presencial es practicas)

Estudio de los temas 3y realizacién de gjercicios practicos (6 horas no presencial es)

72 SEMANA
Tema4 (2 horas presencial es tedricas)
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Tema 4 (2 horas presenciales practicas)
Estudio del tema 4 y realizacion de g ercicios practicos(6 horas no presencial es)

82 SEMANA

Tema 4 (2 horas presencial es tedricas)

Tema 4 (2 horas presencial es practicas)

Estudio del tema 4 y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

R SEMANA

Tema5 (2 horas presencial es tedricas)

Tema5 (2 horas presencial es précticas)

Estudio del tema 5y realizacién de gercicios practicos (6 horas no presenciales)

108 SEMANA

Tema 5 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 5 (2 horas presenciales practicas)

Estudio del tema 5y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

112SEMANA

Tema 6 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 6 (2 horas presencial es practicas)

Estudio del tema 6 y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

122 SEMANA

Tema 6 (2 horas presencial es tedricas)

Tema 6 (2 horas presenciales préacticas)

Estudio del tema 6 y realizacién de gercicios préacticos (6 horas no presenciales)

132 SEMANA

Tema 7 (2 horas presenciales tedricas)

Tema 7 (2 horas presenciales précticas)

Estudio del tema 7 y realizacién de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

142 SEMANA

Tema 7 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 7 (2 horas presenciales practicas)

Estudio del tema 7'y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

152 SEMANA

Tema 8 (2 horas presencial es teoricas)

Tema 8 (2 horas presencial es practicas)

Estudio del tema 8 y realizacion de g ercicios practicos (6 horas no presenciales)

Recursos que tendra que utilizar adecuadamente en cada uno de los contextos
profesionales.

Los recursos a utilizar por el alummo en los diferentes contextos profesional es seran:
- Biblioteca
- Recursos hibliograficos electronicos disponibles en la ULPGC

- Ordenadores e internet en los laboratorios informéticos de la Universidad o personales
- Softwares informéticos disponibles en los laboratorios y ordenadores de la ULPGC
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Resultados de aprendizaje que tendra que alcanzar al finalizar las distintas tareas.

L os resultados de aprendizaje que se esperan mediante e trabajo continuado de los alumnos hacen
referencia alos siguientes aspectos:

- Comprender los fundamentos bésicos de la empresa 'y su relaciéon con el entorno. Y, ademas,
conocer las técnicas de andisis de entorno mas utilizadas en la actualidad.

- Ser capaz de indentificar y clasificar los distintos objetivos empresariales.

- Conocer € funcionamiento y composicion de los subsistemas de la empresa: direccion, recursos
humanos, finanzas, produccion y marketing.

- Comprender laimportancia de lainnovacion como reto de la direccién de empresas.
- Desarrollar habilidades técnicas e interpersonales para expresar oralmente los resultados de

trabajos, opiniones y comentarios a resto de la clase. Y pararealizar trabajos en grupo de cara a
resolver |os problemas o casos propuestos.

Plan Tutorial

Atencion presencial individualizada (incluir las acciones dirigidas a estudiantes en 52, 62
y 72 convocatoria)

El profesor realizara una atencion presencial individualizada en las tutorias presenciales a
disposicion del alumnno.

Atencion presencial a grupos de trabajo

Laatencion presencial a grupos de trabajo se realizara en las sesiones de clases précticas en las que
se realicen trabaj os en grupo.

Atencion telefénica

Los aumnos podran contactar telefénicamente con e profesor en sus horas de tutorias al
alumnado.

Atencion virtual (on-line)

Actualmente, el campus virtua de la ULPGC facilita al comunicacion entre alumno y profesor,
por lo que serd utilizado como método de ensefianza-aprendizaje.
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