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Descriptores B.O.E.

Andlisis de Requerimientos. Técnicasy Herramientas. Estudio de Casos.

Temario

Tema 1.- Introduccion alos Sistemas de Informacion

1. Datos, informacién y comunicacion (7 horas)

2. Los sistemas de informacion

3. Los sistemas de informacion versus sistemas informaticos

Tema 2.- Los sistemas de informacion (10 horas)

1. Laautomatizacién de los procedimientos administrativos
2. Estructura de un sistema de informacion

3. Sistemas operacionales

4. Sistemas informacionales

5. Sistemas de comunicacion

6. Sistemas de gestion del conocimiento

Tema 3. El impacto de los Sistemas de Informacion en las Organizaciones (8 horas)
1. Impacto de los sistemas de informacién

2. Lagestion por procesos frente ala gestion departamental

3. Sistemas de informacion I nterorganizacional

Tema 4.- Eticade los Sistemas de Informacion (5 horas)

1. Eticaen lasociedad de lainformacion

2. Lalegislacion que ampara la ética de los sistemas de informacion
3. El papel de los usuarios en el sistema de informacion

4. Tecnologiay sociedad.
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Requisitos Previos

Conocimientos generales de gestion de empresas.

Objetivos

Objetivos generales:

Dentro de este gran sistema gue supone la empresa aparecen, con creciente importancia, los
sistemas de informacidn que generan unatarea de andlisis y disefio cada dia més fundamental en la
evolucion de la organizacion. Por eso, se tendran como obyjetivos principales:

- Que los aumnos entiendan la importancia que tiene la informacion como recursos dentro de las
organizaciones, afectando a todos y cada uno de sus componentes y siendo de valor fundamental a
la hora de tomar decisiones.

- Definicion de los qué es un sistema e informacion y de como afecta a la estrategia de cualquier
organizacion, de forma que existe un evolucion histérica de las estrategias empresariales tomadas
aprincipios de siglo y lastomadas hoy en dia.

- Cudles son y como funcionan los principales subsistemas de |la empresa, desde el punto de vista
de los sistemas de informacion Asi, se veran los subsistemas de recursos humanos, de gestion
comercial, de gestion contable y financieray gestion de almaceén.

- Laexposicion oral de un trabajo frente al grupo que juzgay debate. Ha de aprender a defender un
proyecto.

Objetivos especificos.

De destrezas:

- Mangjo adecuado de Internet

- Saber hacer obtener informacion fidedigna

De aptitudes:

- Comunicacion entre comparieros

- Comunicacion entre profesor y alumnos

- Trabajar en grupos

- Aceptacion de las responsabilidades, marcadas por el grupo y por el profesor

- Saber que forma parte de una organizacion y que ha de responder ante ella

- Estimulos por la competencia.

Metodologia

En las clases se impartirén los contenidos ya expuestos anteriormente utilizando una metodologia
gue potencia la participacion del grupo. Sin embargo, también se daran clases tedricas en plan
magistral utilizando de apoyo la pizarray, en algunos casos, |as transparencias.

Por otro lado, se utilizara la plataforma Moodle para llevar 1a asignatura on line, cargando en ella
los contenidos y actividades desarrollados en |as clases presenciales.

Criterios de Evaluacioén

Seexigir&

- Un examen escrito.

- Précticas de la asignatura

Para superar la asignatura se han de realizar obligatoriamente tanto el examen como las précticas.
El examen se puntuard sobre 10. Para aprobarlo se precisa una nota minima de 5 y supondra €l
80% de lanota final de la convocatoriaalaque serefiera.

Las practicas se valorardn sobre 10 cada una. Para aprobarlas se precisa una nota minima de 5. Se
hard unamediay asi obtener una nota practica conjunta, que supondra el 20% de lanotafinal dela
convocatoriaalaque serefiera.
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Descripcion de las Préacticas

Practica nimero 1

Descripcion

Analizar un sistema de informacion determinando sus posibilidades parala automatizacion.
Objetivos

Distinguir los sistemas de informacion

Distinguir los elementos del sistema de informacion

Analizar los requerimiento del sistema de informacion
Determinar el grado de automatizacion aincorporar a sistema
Material de Laboratorio recomendado (Software)

Herramienta para hacer diagramas (Microsoft Visio)

Conexion Internet

Editor de texto

Material de Laboratorio recomendado (Hardware)

PC, Impresora

N° horas estimadas en |aboratorio: 7

Practica nUmero 2

Descripcion

Descubrir las diferentes herramientas software estandar que el mercado actual pone a disposicién
del disefio de sistemas de informacién automatizados.

Objetivos

Analizar un producto del mercado que satisfaga las necesidades del sistema de informacién
analizado en la primera préactica.

Realizar unamemoria

Material de Laboratorio recomendado (Software)

Conexion Internet

Editor de texto

Material de Laboratorio recomendado (Hardware)

N© horas estimadas en |aboratorio: 4

Practica3

Realizacion del Mapas conceptual es de |os temas vistos en clase.
Material de Laboratorio recomendado

Herramienta para la creacion de mapas (CmapTools)

N° de horas estimadas en |aboratorio: 4

Bibliografia

[1 Bésico] Analisis y disefio detallado de aplicaciones informéticas de gestion

Mario G. Piattini Velthuis, José A. Calvo-Manzano, Joaquin Cervera, Luis Fernnandez.
Ra-Ma,, Madrid : (1996)
8478972331

[2 Basico] Estrategiay sistemas de informacion /
Rafael Andreu, Joan E. Ricart, Josep Valor ; prologo de Arnoldo C. Hax.
McGraw-Hill,, Madrid : (1996) - (22 ed.)
84-481-0508-7
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[3 Recomendado] Los recursos de informacidn: ventaja competitiva de las empresas /
Alfons Cornella ; proélogo, Robert Tornabell.
McGraw-Hill,, Madrid [etc.] : (1994)
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